da

www.treccani.it

Enciclopedia di Scienze Sociali

Indice

SCIENZE SOCIALI

Epistemologia delle scienze sociali
Metodo e tecniche nelle scienze sociali
Spiegazione e comprensione

Individualismo metodologico

CONCETTI DI BASE

Uomo: origine ed evoluzione (1)
Uomo: origine ed evoluzione (2)
Civilta
Cultura
Genetica
Natura e cultura
Evoluzione culturale
Evoluzionismo

Sociobiologia


%5Cl%20%22SCIENZE%20SOCIALI%22
%5Cl%20%22CONCETTI%20DI%20BASE%22

Darwinismo sociale

ANTROPOLOGIA

Antropologia ed etnologia
Societa primitive
Cacciatori e raccoglitori, societa di

Folklore

GEOGRAFIA UMANA

ARCHEOLOGIA

SOCIOLOGIA

Azione sociale
Classi e stratificazione sociale
Classi medie
Borghesia
Proletariato
Societa civile
Formazioni economico-sociali
Sistema sociale
Struttura sociale
Complessita sociale
Funzionalismo e Neofunzionalismo

Scienza e societa

PSICOLOGIA

Psicologia sociale


%5Cl%20%22ANTROPOLOGIA
%5Cl%20%22Geografia%20umana%22
%5Cl%20Archeologia
%5Cl%20Sociologia
%5Cl%20PSICOLOGIA

Cicli e percorsi di vita
Personalita
Famiglia
Infanzia
Adolescenza
Giovani
Generazioni
Personalita e societa
Socializzazione
Integrazione sociale
Interazione sociale
Altruismo

Comportamento aggressivo

PSICHIATRIA

Etnopsichiatria

CRIMINOLOGIA

Adattamento
Norme e sanzioni sociali
Controllo sociale
Devianza

Pena

EDUCAZIONE, ISTRUZIONE, FORMAZIONE

Educazione
Apprendimento
Istruzione e sistemi scolastici

Ideologie politiche e socio-economiche


%5Cl%20PSICHIATRIA
%5Cl%20CRIMINOLOGIA
%5Cl%20%22EDUCAZIONE,%20ISTRUZIONE,%20FORMAZIONE%22

IDEOLOGIE POLITICHE E SOCIO-ECONOMICHE

Liberismo
Capitalismo
Socialismo

Marxismo

POLITICA

Sistema politico
Autorita
Potere
Consenso
Dissenso
Partiti politici
Sovranita
Democrazia
Uguaglianza
Stato del Benessere
Sicurezza sociale
Regimi politici

Forme di Governo

DIRITTO

Diritto
Diritti dell’uomo
Filosofia e Teoria generale del Diritto
Giusnaturalismo e giuspositivismo
Diritto e Societa

Diritto e Politica


%5Cl%20%22Ideologie%20politiche%20e%20socio-economiche
%5Cl%20POLITICA
%5Cl%20Diritto

Diritto ed Economia

Diritto dell’Economia

ECONOMIA

Economia
Mercato
Moneta
Capitale
Concorrenza
Ricchezza
Distribuzione della ricchezza e del reddito
Economia Pubblica
Economia e Politica del lavoro
Economia e politica industriale
Economia internazionale
Economia-mondo
Economia e Societa
Equilibrio economico
Cicli economici

Crisi economica e finanziaria

LINGUAGGIO E COMUNICAZIONE

Linguaggio
Sociolinguistica
Comunicazione

Comunicazioni di massa
Semiotica

Telecomunicazione


%5Cl%20ECONOMIAT
%5Cl%20%22Linguaggio%20e%20Comunicazione

Scienze sociali

Scienze sociali

di Pietro Rossi

sommario: 1. Le scienze sociali come 'famiglia’ di discipline. 2. Scienze sociali e societa moderna. 3. Filosofia, scienze sociali, teorie
della societa. 4. Scienze sociali o scienze umane? 5. L'ambito delle scienze sociali: la societa o relazioni tra individui? 6. Scienze
sociali, diritto, scienza giuridica. 7. Scienze sociali e scienze naturali. 8. Scienze sociali, storiografia, storia comparata. 9. Presupposti

di valore e rapporto con la prassi. 10. Specializzazione, unificazione, integrazione. Le scienze sociali come 'famiglia’ di discipline

Definire che cosa siano le scienze sociali ¢ assai pitl arduo che non definire, per esempio, che cosa siano la geometria o la fisica - e ci0o
nonostante la crescente articolazione di quest'ultime in domini specialistici. Anche alle scienze sociali si puo certamente applicare la
vecchia definizione - paradossale solo in apparenza - secondo cui la geometria ¢ cio che fanno i geometri o la fisica ¢ cio che fanno i
fisici. Ma con due difficolta aggiuntive: la prima ¢ che la stessa individuazione della figura degli scienziati sociali ¢ a tutt'oggi
problematica, la seconda che essi fanno spesso cose disparate, sia nel senso di studiare fenomeni differenti sia nel senso di avvalersi di
metodi quanto mai diversi, che vanno dalle tecniche di osservazione di societa 'primitive’ delle quali si serve I'antropologo nel suo

lavoro sul campo alla formulazione di complicati modelli matematici da parte dell'econometrico.

Il fatto ¢ che - come 1'uso stesso del plurale indica - le scienze sociali non costituiscono una scienza, ma piuttosto una 'famiglia’
eterogenea di discipline che si sono formate in epoche differenti, e per rispondere a esigenze anch'esse differenti. Un discorso sulle
scienze sociali rimanda necessariamente alle sue diverse componenti, cio¢ alle singole discipline che possono rientrare, o esser fatte
rientrare, in questa 'famiglia’, ai loro rapporti reciproci, ai confini che separano le scienze sociali da altri ambiti disciplinari. Non gia
che le scienze sociali non abbiano aspirato, e aspirino ancor oggi, all'unita; anzi, nel corso della loro storia ricorre spesso la pretesa, da
parte dell'una o dell'altra disciplina, di abbracciare 1'intero dominio dei fenomeni 'sociali’, di diventare cio¢ la scienza sociale
onnicomprensiva, o per lo meno la scienza sociale 'fondante' nei confronti delle altre. Ma ogni volta che una scienza sociale ha
avanzato una pretesa del genere si € poi vista costretta, nel suo sviluppo successivo, a fare i conti con altre discipline che reclamavano

la loro autonomia; cosicché anch'essa si ¢ trasformata in una disciplina specifica al pari di quest'ultime.

N¢ le scienze sociali sembrano, a tutt'oggi, riconducibili a una teoria generale in grado di unificarle. Anche a questo proposito non



sono mancati i tentativi di determinare una piattaforma teorica comune alle varie discipline che studiano la societa, o per lo meno la
societa umana; ma sempre questi tentativi si sono dimostrati inadeguati, € hanno finito per emarginare qualcuna delle scienze che
avrebbero dovuto, invece, tenere insieme. Cosi, per esempio, il marxismo ha proposto una teoria generale - che intendeva essere
'scientifica’ - della societa, dalla quale tutte le scienze sociali dovevano trarre i loro principi; ma questa teoria non ¢ stata in grado di
render conto dello sviluppo di discipline come la sociologia o 1'antropologia se non in maniera riduttiva, oppure negando la validita
della loro impostazione e dei loro risultati. Ancora a meta del Novecento Talcott Parsons e altri studiosi hanno proposto una teoria
generale dell'azione, fondata sulla distinzione (e sull'interazione) fra tre sistemi - la personalita, il sistema sociale, la cultura - oggetto
rispettivamente delle tre scienze sociali di base, individuate nella psicologia sociale, nella sociologia e nell'antropologia culturale; ma
questa teoria, oltre a rispecchiare un ben preciso paradigma, ha lasciato in disparte altre discipline alle quali veniva attribuito un

carattere 'settoriale' come l'economia e la scienza politica.

Che le scienze sociali non possano essere ricondotte a una piattaforma unitaria dipende, in ultima analisi, della mancanza tanto di
un'unita di oggetto quanto di un'unita di metodo - a meno che non s'intenda il metodo in un senso quanto mai generale, cio¢ nel senso
di metodo 'scientifico’ tout court. L'ambito oggettivo delle scienze sociali copre infatti una molteplicita di fenomeni che richiedono di
essere 'osservati' e analizzati con una gran varieta di strumenti: fenomeni di carattere diverso e anche di dimensioni diverse, che vanno
dai processi di socializzazione dell'individuo ai 'valori' condivisi nella societa di appartenenza e dalle istituzioni che ad essi presiedono
alle grandi trasformazioni tecnologiche, economiche, politiche che mutano il volto di una societa. Per studiare questi processi sono stati
adottati approcci differenti, e quindi tecniche di ricerca anch'esse differenti, connesse - quando lo sono - da rapporti problematici. E
tuttavia le scienze sociali hanno un carattere in comune: quello, appunto, di essere 'scienze’, cio¢ di essere sorte sulla base di uno sforzo
consapevole di conoscenza della societa o, meglio, delle societa umane. Non a caso la loro nascita tra Sei e Ottocento ¢ strettamente
collegata allo sviluppo della moderna scienza della natura e alla sua impostazione; e non a caso scienze come la fisica e, pit tardi, la
biologia hanno a pil riprese rappresentato per esse un modello metodologico o, per lo meno, un termine di riferimento. Anche se lo
schema formulato da Auguste Comte nel Cours de philosophie positive (1830-1842), secondo cui le scienze sarebbero pervenute allo
stato positivo in un ordine determinato dalla semplicita e generalita decrescente del loro oggetto nonché dalla prossimita crescente al
soggetto - cosicché lo studio scientifico della societa presuppone necessariamente lo sviluppo precedente di astronomia, fisica, chimica
e fisiologia -, appare per lo meno semplicistico, non c'¢ dubbio che le scienze sociali si sono costituite come discipline scientifiche
dopo Newton, Boyle e Lavoisier, proponendosi di estendere ai fenomeni sociali la medesima impostazione che tanti frutti aveva dato, e

continuava a dare, nello studio dei fenomeni fisici o chimici.

Le scienze sociali hanno infatti in comune con la moderna scienza della natura la ricerca di leggi generali dei fenomeni sociali - siano
questi processi economici o politici o di altro genere - fornite della medesima validita delle leggi di Keplero o della legge di gravita. Ad
essa si € accompagnata, in misura sempre pill marcata, l'aspirazione a formulare predizioni sullo sviluppo futuro della societa o, pit
limitatamente, di determinati processi economici o politici. Anche le scienze sociali sorgono percid come scienze di leggi, come
ricerca di regolarita nell'ambito dei fenomeni sociali - il che spiega come, per un lungo periodo, esse abbiano avuto rapporti cosi rari, e
spesso conflittuali, con la storiografia. All'origine delle scienze sociali vi ¢ quel passaggio dall'originario significato normativo a un
diverso significato del concetto di 'legge’ che ¢ dato riscontrare in Montesquieu, per il quale le leggi per un verso sono le regole di
convivenza tra i popoli, o tra governanti e governati, o ancora tra i cittadini all'interno del medesimo corpo politico, ma per 1'altro verso

sono "i rapporti necessari che derivano dalla natura delle cose", rapporti che valgono per "tutti gli esseri", e quindi anche per 1'uomo



considerato nella sua esistenza sociale. Non meno della natura fisica, anche la societa appare caratterizzata da regolarita di
comportamento che la scienza puo, e deve, determinare: regolarita valide non soltanto per il passato e per il presente, ma anche per il

futuro, e quindi fondamento per poter enunciare previsioni.

Al pari delle leggi naturali, anche quelle sociali erano concepite come suscettibili di una determinazione quantitativa. Dei due elementi
costitutivi della moderna scienza della natura, il ricorso all'esperimento come strumento di verifica delle ipotesi e la formulazione
matematica, le scienze sociali hanno indubbiamente privilegiato il secondo. I fenomeni sociali potevano infatti essere osservati e
correlati tra loro, ma non riprodotti in laboratorio; il ricorso all'esperimento sembrava percio precluso, o per lo meno ridotto a un ruolo
del tutto secondario. Esso puo, caso mai, essere sostituito dall'impiego di tecniche di simulazione di vario genere. Nulla pero ostava, in
linea di principio, a esprimere le correlazioni tra fenomeni sociali in forma matematica. Questo sforzo si delinea chiaramente gia nel
corso del Settecento, e culmina nella "matematica sociale" di Condorcet, tentativo di applicazione del calcolo allo studio dei fenomeni
sociali che deve recarlo allo stesso grado di certezza attinto dalla conoscenza della natura. Ma gia William Petty, alla fine del secolo
precedente, aveva proposto un'"aritmetica politica"; e nel Tableau économique (1758) Francois Quesnay aveva espresso in termini
quantitativi le relazioni tra le diverse classi sociali all'inizio e alla fine del ciclo produttivo annuale, in cui si manifesta 1"ordine
naturale' della societa. E se altre discipline pil recenti, come la sociologia e l'antropologia, ricorreranno piu raramente alla matematica,
I'economia politica imbocchera decisamente - a partire da Adam Smith e da David Ricardo - la via del calcolo e, in seguito, della
formulazione di modelli matematici sempre pit sofisticati, fino a proporsi, negli ultimi decenni, come esempio paradigmatico per le

altre scienze sociali.

Sulla possibilita di trasporre senza residuo il metodo della scienza moderna allo studio dei fenomeni sociali, e quindi sulla natura sia
delle regolarita sia delle previsioni formulate dalle scienze sociali, si & a lungo discusso; e nel corso del dibattito sono stati perseguiti
due scopi metodologicamente opposti. Da una parte ¢ stata rivendicata la specificita delle 'leggi' sociali, la loro irriducibilita a leggi in
senso deterministico. Dall'altra, invece, ci si € proposti di garantire alle regolarita determinate dalle scienze sociali il medesimo grado
di certezza che veniva attribuito alle leggi della fisica newtoniana. In realta, l'affermazione della specificita delle 'leggi' sociali era
diretta contro un'immagine deterministica della scienza, che soprattutto la sociologia aveva adottato ai suoi inizi. Una volta che questa
immagine ¢ venuta meno anche nell'ambito delle scienze naturali - come mostra chiaramente lo sviluppo della fisica nel Novecento - le
'leggi' sociali si presentano come regolarita su base statistica, non diversamente da quelle delle altre scienze; e anche le previsioni che
si possono formulare sulla loro base appaiono fornite non di una certezza assoluta, ma di un grado maggiore o minore di probabilita al
pari delle previsioni formulate da altre discipline (basti pensare alla meteorologia, che non ¢ certamente una scienza sociale). A questo
mutamento nel modo di intendere le 'leggi' sociali ha dato un contributo decisivo lo sviluppo della statistica nel corso dell'Ottocento. E
proprio richiamandosi ai lavori di uno statistico come Johannes von Kries, I'autore dei Prinzipien der Wahrscheinlichkeitsrechnung
(1886), Max Weber ha potuto presentare la relazione di causa ed effetto tra fenomeni sociali in termini di "possibilita oggettiva", di una
possibilita suscettibile di una gradazione che va dall'estremo della causazione adeguata all'estremo opposto della causazione

accidentale. Scienze sociali e societa moderna

Il rapporto con la moderna scienza della natura, per quanto fondamentale, non & pero sufficiente a render conto della nascita delle
scienze sociali. Altrettanto decisive appaiono le relazioni che le collegano allo sviluppo della societa moderna. Cio non vuol dire che,

una volta costituitesi, le scienze sociali non abbiano proceduto anche in virtl di una logica interna: la loro considerazione in chiave di



sociologia del sapere (o della scienza) non conduce affatto a fare del loro sviluppo un riflesso immediato di processi economici o
politici o di altro genere in atto nella societa circostante. Ma lo stesso costituirsi delle singole discipline in epoche diverse - e in
contesti culturali anch'essi diversi - non pud essere spiegato senza fare riferimento a questi processi, che comportano I'insorgenza di
nuovi oggetti e di nuovi campi di studio.Lo dimostra il semplice fatto che, tra le scienze sociali, la prima ad acquisire una propria
autonoma fisionomia sia stata proprio la scienza economica o - per usare la sua denominazione originaria - 1"economia politica'. La
sua nascita accompagna l'affermarsi del capitalismo moderno gia prima della rivoluzione industriale; accompagna il processo di
creazione dell'impresa moderna orientata verso il profitto e la costituzione di un mercato, interno e internazionale, non piu limitato alle
merci di lusso. Nel contrasto tra le due 'scuole’ di pensiero economico che preparano 'avvento della nuova scienza - il mercantilismo e
la fisiocrazia - si esprime il rapporto problematico tra capitalismo e Stato moderno, tra l'esigenza dello Stato di garantire 1'aumento
della 'ricchezza' prodotta dalla nazione, controllando lo sviluppo economico e traendone le risorse necessarie per la propria politica di
potenza, e l'esigenza dell'economia capitalistica di liberarsi da vincoli esterni. Non a caso la versione pitt matura del mercantilismo, il
colbertismo, ha trovato un terreno propizio nella Francia di Luigi XIV, impegnata a far valere la propria egemonia sul continente
europeo; mentre il movimento fisiocratico si ¢ affermato anch'esso in Francia, ma nel secolo successivo, quando il peso congiunto
della fiscalita e dei limiti frapposti alla liberta del commercio rischiavano di bloccare lo sviluppo capitalistico, nello stesso periodo in
cui la trasformazione delle tecniche produttive al di la della Manica favoriva I'affermarsi della supremazia inglese. Che la culla
dell'economia politica sia stata I'Inghilterra € un fatto che si spiega non soltanto con Newton e con l'opera di diffusione della scienza
moderna compiuta dalla Royal Society, ma anche con la coincidenza tra l'interesse dei ceti borghesi impegnati nell'attivita economica e
I'interesse dello Stato alla tutela di questa attivita. La Inquiry into the nature and causes of the wealth of nations di Adam Smith (1776),

con la sua decisa presa di posizione in favore della liberta di scambio, esprime appunto questa coincidenza.

Non diversamente la nascita della scienza politica & legata all'emergere dello Stato moderno e all'esigenza di un'amministrazione
razionale, quale soltanto un apparato burocratico poteva garantire. La riflessione di Montesquieu nell'Esprit des lois (1748) - con il
richiamo al pensiero politico inglese dei decenni precedenti, da Locke a Bolingbroke - esprime 1'esigenza che lo Stato assoluto non
degeneri in dispotismo; e la teoria della divisione dei poteri da lui formulata ¢ rivolta appunto a configurare un equilibrio tra le diverse
componenti della sovranita, da realizzarsi mediante la distinzione tra I'organo detentore della potesta di fare le leggi e 1'organo deputato
alla loro esecuzione. Gia ai suoi inizi la scienza politica mostra il proprio nesso con lo sviluppo dei diversi paesi europei. Se nel
pensiero politico francese, come del resto in quello inglese, 'analisi verte soprattutto sulle condizioni che devono assicurare la liberta
dei cittadini nei confronti del sovrano, e I'autonomia di una sfera privata sottratta all'ingerenza di quest'ultimo, in Germania si ¢
affermato invece un indirizzo di ricerca - il 'cameralismo' - legato allo sviluppo di un'amministrazione che deve assicurare il benessere
del suddito e, come condizione di questo, il benessere dello Stato. Esso accompagna da un lato la svolta 'illuminata’ dell'assolutismo
austriaco e dall'altro I'ascesa della potenza prussiana, in una sintesi dottrinale che sottolinea la necessita di uno 'Stato di polizia' (dove il
termine ¢ da intendere non nel significato odierno, ma in un senso analogo all'inglese policy) che tuteli la sicurezza di tutti e favorisca
al tempo stesso l'accrescimento della ricchezza dello Stato. Da cio la centralita riconosciuta allo Stato nella scienza politica tedesca, e
la tendenza a subordinare ad esso la considerazione della societa civile, anzi a vedere nello Stato - come fara pure Hegel - il luogo in
cui si armonizzano gli interessi divergenti delle singole classi. Anche lo sviluppo della scienza politica in epoca contemporanea riflette
la trasformazione delle forme della politica: il passaggio dalla Staatswissenschaft a una considerazione della politica non pil incentrata
sullo Stato e sul suo apparato burocratico accompagna il processo di democratizzazione e 1'avvento di una societa di massa. Cio vale

anche per alcuni dei principali corpi teorici della scienza politica: la teoria delle élites ¢ un tentativo di interpretazione dei meccanismi



che regolano il rapporto tra governanti e governati in una societa nella quale la scelta della classe politica ¢ affidata al suffragio
elettorale; analogamente la ripresa della teoria delle forme di governo si collega al sorgere di regimi totalitari di destra e di sinistra, e
alla conseguente necessita di disporre di una tipologia pili comprensiva di quella applicabile ai governi liberali o democratici che si

erano sviluppati dopo la Rivoluzione francese.

Ma ¢ soprattutto nel caso della sociologia che viene in luce la connessione tra scienze sociali e sviluppo della societa moderna. La
sociologia sorge in Francia, all'indomani della Rivoluzione e dell'eta napoleonica, dalla consapevolezza di una trasformazione di
portata storica che ha comportato la distruzione di una vecchia struttura sociale e che vede emergere una nuova struttura, fondata
sull"industria' - termine che, in origine, designa qualsiasi forma di lavoro produttivo - e sul sapere scientifico. I padri fondatori della
nuova scienza, Saint-Simon e Comte, si rendevano ben conto dell'impossibilita di un ritorno al passato, a quel tipo di societa che nel
Medioevo aveva reso possibile, attraverso l'alleanza tra il trono e I'altare, la permanenza per secoli di un ordine fondato su un sistema di
credenze condiviso da tutti; ma si rendevano pure conto che 1'epoca della rivoluzione era ormai chiusa, e che alla sua azione
disgregatrice doveva subentrare uno sforzo di ricostruzione della societa, accompagnato dall'edificazione di un nuovo sistema di
credenze in grado di garantire il consenso. La sociologia sorge percido come teoria della societa industriale, nella quale l'autorita trova
la sua base non piu nella fede religiosa ma nella scienza. La societa moderna ¢ ormai nata; si tratta di consolidarla eliminando le
sopravvivenze del passato e risolvendo i conflitti sociali che il suo stesso sviluppo rischia di produrre. Attribuendo questo compito alle
due classi che detengono il potere nella societa industriale, la classe degli 'industriali' e quella degli scienziati positivi, la sociologia
esprimeva - non senza forzature anticipatrici e una evidente carica utopistica - una nuova realta, nella quale lo sviluppo scientifico e

tecnologico si avviava a diventare 1'elemento trainante della trasformazione produttiva.

Anche la nascita dell'antropologia nella seconda meta dell'Ottocento appare legata a un fenomeno storico di lungo periodo, cioe
all'espansione europea in altri continenti e all'incontro con popoli prima ignoti, soprattutto con i popoli indigeni del continente
americano, i cui costumi venivano ritenuti caratteristici di quello stato selvaggio che ha preceduto la barbarie e poi il passaggio alla
civilta. Questi costumi erano stati oggetto di descrizioni circostanziate da parte di viaggiatori e di missionari, prima ancora che di
studiosi, e la loro immagine aveva oscillato tra gli estremi del mito del 'buon selvaggio' (presente gia in Montaigne) e del rifiuto di
riconoscere ad essi una qualsiasi dignita culturale. L'antropologia si sottraeva a questa alternativa riconoscendo nello stato selvaggio
dei popoli primitivi una fase di sviluppo della cultura umana che i popoli europei hanno anch'essi attraversato e da cui si sono poi
distaccati nel periodo arcaico della storia greca e romana, ma le cui sopravvivenze sono rintracciabili anche nelle epoche successive.
Da cio il nesso ambiguo che lega la nuova disciplina al colonialismo, sia al colonialismo inglese che si era diffuso nel Vecchio Mondo
sia alla spinta colonializzatrice della 'frontiera’ americana, e che fa di essa si uno strumento di conoscenza finalizzato al dominio, ma
anche la condizione per una valutazione positiva dei modi di vita dei popoli indigeni.Pure le altre scienze sociali si prestano, in varia
misura, a essere oggetto di una considerazione che puo agevolmente mostrarne il legame con processi e tendenze fondamentali in atto
nella societa moderna. Cosi - per fare soltanto un esempio - la nascita della demografia ¢ condizionata dalla 'transizione demografica'
che, parallelamente alla rivoluzione industriale (ma in larga misura indipendentemente da questa), si compie nel Settecento; e infatti le
prime opere dedicate allo studio sistematico della popolazione risalgono alla meta di quel secolo. Di questo legame le scienze sociali
sono diventate, del resto, sempre pill consapevoli; spesso, anzi, hanno intenzionalmente cercato un rapporto con il mutamento della
societa, proponendosi di contribuire ad esso o di indicarne mezzi, scopi e anche sbocchi. Questo diverso rapporto - sul quale

ritorneremo - chiama pero in causa non tanto il condizionamento delle scienze sociali da parte della societa circostante, quanto la loro



funzione sociale, esplicita o implicita. Filosofia, scienze sociali, teorie della societa

Che le scienze sociali siano un prodotto tipicamente moderno, che la loro nascita sia collegata allo sviluppo della societa moderna, non
vuol perod dire che i problemi da esse affrontati non abbiano un'origine assai pill lontana. La conoscenza dei meccanismi che regolano
la vita sociale ¢ probabilmente un bisogno di qualsiasi societa, o per 1o meno delle societa pervenute a un certo grado di sviluppo; ed
essa ha assunto forma sistematica - per limitarci all'ambito europeo - gia nel mondo antico, con il sorgere della riflessione filosofica.
Sarebbe certamente errato considerare la Repubblica e le Leggi di Platone o 1'Economico di Senofonte o la Politica di Aristotele, o
anche 1 trattati politici di epoca ellenistica e poi romana, come se offrissero un'analisi scientifica della societa. Dalle scienze sociali i
separa, se non altro, il fatto di essere orientati non verso la determinazione di leggi, ma piuttosto verso la ricerca della migliore forma
di governo o I'enunciazione di una precettistica per 'amministrazione domestica. Non c'¢ perd dubbio che esse forniscano, in maniera
spesso indistinta dalla formulazione di norme, un insieme di informazioni e di analisi tutt'altro che disprezzabile, certamente non
inferiore a quello che autori come Machiavelli, Guicciardini e Bodin offriranno all'inizio dell'eta moderna. Né ¢ mancato nell'antichita
uno sforzo di indagine empirica riferito ai fenomeni politici: basti pensare alla raccolta delle costituzioni greche avviata da Aristotele,
che doveva costituire il supporto fattuale della tipologia delineata nella Politica. E non sarebbe difficile - se ci si volesse dedicare alla
facile arte della ricerca dei 'precursori' - trovare in opere antiche I'anticipazione di filoni di indagine che si svilupperanno a distanza di

secoli, come per esempio nel caso del prezioso materiale etnografico fornito dalle Storie di Erodoto.

Tra la riflessione filosofica antica e la considerazione scientifica della societa c'¢ infatti un duplice rapporto, di continuita e di rottura,
non dissimile da quello che si puo trovare in altri campi: di continuita per quanto riguarda l'esigenza di studiare - magari sulla base
dell'analogia con le parti dell'anima - i rapporti tra le varie classi che compongono la societa, le diverse forme di governo, i loro
vantaggi e i loro pericoli, e di frattura per quanto riguarda I'impostazione epistemologica. Del resto la nascita delle scienze sociali &
stata preparata, nel corso del Cinquecento e del Seicento, dalla ripresa di una teoria antica come il diritto naturale, soprattutto nella
versione che ne aveva dato il pensiero stoico. E proprio il presupposto dell'esistenza di leggi indipendenti dalle leggi positive ha
costituito il terreno da cui ¢ nata la concezione laica dello Stato ma anche - all'incirca nello stesso periodo, e non di rado nei medesimi
autori - 1'idea di un ordine naturale della societa. Questo ordine era concepito come un ordine valido normativamente, e anzi fornito di
una validita universale; ma in seguito poté essere inteso come una struttura sottostante alla variabilita dei fenomeni economici e
politici, da indagare - come si prefiggera il movimento fisiocratico - con strumenti non dissimili da quelli della moderna scienza della
natura. L'idea stoica del diritto naturale veniva cosi ad assolvere, per le nascenti scienze sociali, una funzione analoga a quella che la
concezione (di origine pitagorico-platonica) di una natura scritta in caratteri matematici ha assolto nei confronti della moderna scienza

della natura.

Se si considerano le scienze sociali formatesi tra Sei e Settecento, cio¢ 1'economia politica e la scienza politica, & difficile tracciare un
discrimine netto tra riflessione filosofica e considerazione scientifica della societa; tanto ¢ frequente il passaggio dall'enunciazione di
precetti in vista dell'accrescimento della ricchezza o di un governo 'illuminato’ all'indagine empirica, e viceversa. Infatti le scienze
sociali sono, in quel periodo, portatrici di una concezione generale della societa, di un'interpretazione dell'ordine economico o
dell'ordine politico o di entrambi; sono portatrici di quella che potremmo chiamare una teoria della societa con valenza al tempo stesso
analitica e normativa. Ma l'intreccio delle scienze sociali con le teorie della societa non manchera di caratterizzarne lo sviluppo anche

in seguito, fin verso la fine del secolo XIX. Soltanto nel Novecento, anzi nel Novecento avanzato, le scienze sociali si svincoleranno da



questo rapporto per far valere una pretesa di 'purezza’ scientifica.

Ancora una volta ¢ la sociologia a offrirci un esempio emblematico di tale intreccio; e lo ¢ sia nella sua originaria versione positivistica
sia nella forma della marxiana scienza della societa, fondata sulla critica dell'economia politica. Il modello inerente alla prima & quello
di una societa capace di conciliare 1'ordine e il progresso, di assicurare cio¢ un ordine che non sia di ostacolo al progresso ma lo renda
possibile, e nella quale I'autoritd morale derivante dalla scienza positiva possa risolvere gli 'antagonismi' tra le classi, in particolare il
conflitto tra lavoratori e imprenditori all'interno della classe 'industriale’. E il modello, in altri termini, di una societh fondata sul
consenso e sulla solidarieta, che attraverso Durkheim si trasmettera alla sociologia contemporanea. I1 modello della sociologia
marxiana (ché di sociologia anche qui si tratta, almeno nel senso ottocentesco di una scienza onnicomprensiva della vita sociale) ¢
invece quello di una societa fondata - dopo il distacco dalla comunita primitiva - sulla divisione in classi prodotta dalla divisione del
lavoro e sulla lotta permanente tra una classe detentrice dei mezzi di produzione e una classe 'estraniata’ da questi, nella quale il
conflitto & 1'elemento decisivo dello sviluppo, cioe del passaggio da un modo di produzione a un altro. In entrambi i casi I'analisi della
societa e del sistema economico, pur avendo un esplicito intento scientifico, rimanda a una teoria generale della societa, e quindi a

presupposti che rivestono, in ultima analisi, un carattere filosofico (e per lo pit anche ideologico).

Soltanto negli ultimi decenni dell'Ottocento l'alternativa tra queste due teorie della societa ha gradualmente perduto la sua originaria
importanza. Cio € avvenuto quando la sociologia si € staccata da una concezione generale della storia, per orientarsi verso la
determinazione di 'modelli' di societa forniti di valore sia storico sia analitico. Questo passaggio & segnato da opere come
Gemeinschaft und Gesellschaft di Ferdinand Tonnies (1887) e De la division du travail social di Emile Durkheim (1893). Comunita e
societa, solidarieta meccanica e solidarieta organica designano non pit soltanto due fasi, due 'epoche’ di sviluppo della societa umana,
ma anche due tipi di organizzazione sociale che devono servire come base per 1'analisi delle varie societa. E se tanto in Tonnies quanto
in Durkheim il problema ¢ quello di individuare le condizioni dell'ordine sociale, di un ordine che implica necessariamente la
solidarieta tra gli individui, cid non esclude il recupero di aspetti importanti dell'analisi marxiana della societa capitalistica: se la
'comunitd’ & caratterizzata da Tonnies con categorie derivate, in larga misura, dalla scuola storica tedesca, la 'societa’ ¢ descritta sulla
traccia da un lato di Hobbes, ma dall'altro anche del Capitale di Marx. E la "solidarieta organica" di Durkheim, se da una parte &
propria di una societa che consente autonomia agli individui che la compongono, dall'altra ¢ pur sempre il risultato di quel processo di

divisione del lavoro che Marx aveva assunto come motore dello sviluppo sociale.

La sociologia mostra quindi chiaramente il trapasso da uno studio dei processi sociali connesso con (e dipendente da) una teoria della
societa a un'analisi nella quale teorie diverse confluiscono a formare un apparato categoriale 'neutro’, in funzione dell'osservazione
empirica e della formulazione di regolarita fondate su di questa. Ma un discorso analogo vale anche per altre discipline, anche se in
misura diversa a seconda del loro grado di formalizzazione. Cio non vuol dire, pero, che dopo la loro fase iniziale le scienze sociali si
siano svincolate del tutto da tale rapporto, e che nel loro sviluppo esse non si richiamino di nuovo a questa o quella teoria della societa.
Talvolta, anzi, anche in tempi recenti, l'ideale della 'purezza’ scientifica ¢ stato apertamente contestato, e contro di esso ¢ stata fatta
valere 1'esigenza di un rapporto tra scienze sociali e riflessione filosofica piu stretto (e magari qualitativamente diverso) rispetto alle
scienze naturali: basti pensare all'impostazione 'critica’ della sociologia di stampo francofortese. E spesso questa esigenza si ¢ saldata
con il rifiuto della neutralita metodologica, con il richiamo a una scienza capace di offrire modelli normativamente validi e regole per

una societa alternativa a - o quanto meno migliore di - quella esistente. Scienze sociali o scienze umane?



Economia politica, scienza politica, sociologia, antropologia hanno tutte per oggetto, al pari delle altre scienze sociali, la societa
umana, le sue strutture e i suoi processi. Da ci0 ¢ derivata la tendenza a identificare scienze sociali e scienze umane, oppure a

considerare le scienze sociali un aspetto o una 'provincia’ di un raggruppamento piu esteso, costituito dalle scienze dell'uomo.

Questa equiparazione si presta tuttavia a obiezioni difficilmente superabili, gia per la semplice ragione che la sfera dell'organizzazione
sociale e la sfera della vita umana - comunque si voglia determinarla - non sono affatto coincidenti. La vita in societa non & qualcosa di
esclusivo dell'uvomo: se gia nella seconda meta dell'Ottocento gli studi pionieristici di autori come Jean Henri Fabre misero in luce
I'esistenza di societa degli insetti, nel corso del Novecento 1'etologia ha mostrato non soltanto che la maggior parte delle specie animali
hanno un'organizzazione sociale pill 0 meno sviluppata, ma che tra di essa e 1'organizzazione delle societa umane vi & forse una
differenza quantitativa piuttosto che qualitativa. D'altra parte l'esistenza dell'nomo ¢ oggetto non soltanto delle scienze sociali, ma
anche di altre discipline come I'anatomia, la fisiologia, la psicologia, per le quali la dimensione sociale ¢ irrilevante o, quanto meno,
marginale. Se 1'uomo ¢ un essere sociale, i suoi comportamenti poggiano pur sempre su una base biologica che esula dalla competenza
delle scienze sociali. Cio vale anche per quei fenomeni 'psichici' che sembrano i pil refrattari a questo condizionamento. Non a caso
anche nella psichiatria, che pochi decenni or sono sembrava orientata a dare una spiegazione in termini puramente sociologici delle
malattie mentali, fino a negarne addirittura l'esistenza, I'importanza dei fattori genetici ¢ oggi largamente riconosciuta; e le terapie di
carattere analitico hanno spesso ceduto il posto a terapie farmacologiche fondate sullo studio dei processi chimici che presiedono

all'attivita cerebrale.

Ma l'obiezione principale all'equiparazione tra scienze sociali e scienze umane nasce dalla stessa difficolta di delimitare 1'ambito di
quello che viene chiamato, di solito, il 'mondo umano'. Non sono mancati nella cultura contemporanea i tentativi di affermare la
specificita dell'uvomo non gia negando (o mettendo tra parentesi) la sua realta biologica, ma cercandone le radici nella particolare
struttura dell'organismo umano e nel suo particolare rapporto con l'ambiente. Ernst Cassirer, ad esempio, richiamandosi alla teoria
formulata dal biologo Johannes von Uexkiill, ha postulato una differenza qualitativa dell'uvomo rispetto agli animali, e 1'ha indicata
nella presenza di un "sistema simbolico" che media il rapporto tra stimolo e risposta, tra sistema ricettivo e sistema reattivo; cosicché il
mondo umano verrebbe a configurarsi come un insieme di forme simboliche. Un'impostazione del genere, condivisa da
quell'orientamento di pensiero che ha preso il nome di antropologia filosofica, ha trovato un supporto nell'antitesi tra evoluzione
biologica ed evoluzione culturale, e nella conseguente affermazione del carattere acquisito della cultura, oggetto di apprendimento e
non di trasmissione ereditaria. Cultura, mondo simbolico, linguaggio venivano cosi assunti a caratteristiche differenzianti del mondo
umano; e Alfred L. Kroeber poteva scorgere nell'evoluzione superorganica, sede propria della cultura, un 'salto' nel processo evolutivo.
Questi presupposti sono pero stati messi in questione dallo sviluppo della ricerca etologica. La stessa contrapposizione fra trasmissione
per via genetica e trasmissione sociale, che consentiva di considerare il comportamento animale come il risultato di istinti ereditari e il
comportamento umano come prodotto esclusivo di apprendimento, si ¢ rivelata insostenibile: non soltanto molte specie animali sono
capaci di apprendimento, e quindi in grado di trasmettere le informazioni acquisite da un individuo all'altro e da una generazione
all'altra, ma una parte non trascurabile dei comportamenti umani ha una base istintiva, e dev'essere attribuita a processi diversi
dall'apprendimento. Al pari degli animali, anche 1'uomo agisce sulla base di disposizioni 'innate' e non soltanto di abitudini acquisite.
Ci0 ha condotto ad allargare I'ambito della cultura, riconoscendo l'esistenza di forme di cultura presso gli animali, o almeno presso

varie specie animali. Neppure il linguaggio puo piu essere addotto come una peculiarita esclusiva dell'uvomo: se per linguaggio



s'intende un insieme di segni che deve rendere possibile la comunicazione tra gli individui appartenenti alla stessa specie, allora anche
la danza delle api - studiata da Karl von Frisch - rappresenta una specie di linguaggio. Proprio della specie umana ¢ invece un
linguaggio verbale reso possibile dalle caratteristiche fisiche dei suoi organi di fonazione. La linea di divisione tra I'uvomo e l'animale

passa ora per la determinazione delle caratteristiche distintive che il linguaggio, al pari della cultura, presenta nella specie umana.

Ma una precisa delimitazione del 'mondo umano' era impedita anche dall'impossibilita di separare nettamente I'evoluzione culturale
dall'evoluzione biologica. All'interpretazione tradizionale - accolta anche dall'antropologia della prima meta del secolo - secondo cui la
trasformazione dell'uvomo in essere culturale avrebbe avuto luogo una volta terminata la sua evoluzione biologica, si ¢ sostituita una
visione pill complessa, che concepisce i due tipi di evoluzione come correlati tra loro: se il sorgere della cultura umana ¢ condizionato
biologicamente, essa appare d'altra parte una componente della stessa evoluzione biologica. Come ha posto in luce André Leroi-
Gourhan, lo sviluppo del cervello (e le capacita culturali che esso rende possibile) presuppone 1'autonomizzarsi della mano come
strumento peculiare dell'uvomo. In realta, I'equiparazione tra scienze sociali e scienze umane, o l'inclusione delle scienze sociali nella
categoria delle scienze umane, obbediva alla tendenza a far valere la loro eterogeneita rispetto alle scienze naturali. Questa tendenza
presenta una base sia ontologica che epistemologica. Sotto il profilo ontologico, 'interpretazione delle scienze sociali in chiave di
scienze umane rispondeva all'esigenza di tracciare un confine preciso tra natura e cultura, tra la sfera biologica e il 'mondo umano'.
Sotto il profilo metodologico, invece, essa rispondeva all'esigenza di sottrarre le scienze sociali al modello epistemologico delle
scienze fisiche (ma anche biologiche), facendone un edificio conoscitivo indipendente da queste discipline. Il 'mondo umano' poteva
quindi esser concepito come una realta che si sottrae, per la sua peculiare struttura, a quella ricerca di leggi generali o quanto meno di

regolarita che le scienze sociali si erano originariamente proposte.

Ma, al pari del 'mondo umano', anche I'ambito delle scienze umane appare di difficile individuazione. La stessa nozione di scienze
umane deriva da quella di "scienze dello spirito", che Wilhelm Dilthey aveva formulato a fine Ottocento richiamandosi alla scuola
storica tedesca e all'orientamento 'storico’ che essa aveva inteso dare allo studio della societa. Di questa scuola Dilthey metteva si in
disparte i presupposti ideologici, il postulato di uno "spirito del popolo" che si esprime nello sviluppo complessivo di una nazione, e
anche la metafisica organicistica che ne costituiva 'ancoraggio, ma manteneva il presupposto metodologico del rapporto tra parti e
tutto. Dalla scuola storica Dilthey ereditava soprattutto la contrapposizione alle scienze della natura, e quindi il rifiuto della riduzione
dei metodi delle scienze dello spirito al loro orientamento rivolto alla determinazione di leggi generali, anche nei termini in cui l'aveva
proposta John Stuart Mill nel System of logic, ratiocinative and inductive (1843). Non gia che Dilthey negasse il rapporto dell'uomo e
della vita sociale con una base biologica o con 1'ambiente circostante; anzi, egli indicava nelle regolarita derivanti da tale rapporto il
fondamento dell'individuazione, la base dell'articolarsi dello spirito in una forma individuale. Ma questo rapporto era irrilevante ai fini
della determinazione dell'ambito delle "scienze dello spirito". Oggi, perd, dopo la critica di Max Weber all'impostazione della scuola
storica, anche la nozione di "scienze dello spirito" appare non pill proponibile; e insieme ad essa viene a cadere la dicotomia istituita

tra di esse e le scienze della natura.

Parlare di scienze sociali oppure di scienze umane risponde, a ben guardare, a due prospettive epistemologiche tra loro non conciliabili.
Anche quando hanno voluto distinguersi da altre discipline come la fisica o la biologia, facendo valere una sempre pill marcata
esigenza antiriduzionistica, le scienze sociali hanno pur sempre cercato nei fenomeni da esse studiati regolarita di comportamento. La

prospettiva delle scienze umane ¢ del tutto diversa. Antitesi come quella tra spiegazione e comprensione, o la ripresa di nozioni come



quella di interpretazione che caratterizza il ricorso all'analisi ermeneutica negli approcci fenomenologici - con il sottinteso che, a
differenza dei processi naturali, quelli 'umani' sono suscettibili di una molteplicita di interpretazioni tra loro compatibili, e tutte prive di
una possibilita di verifica - mostrano la distanza che separa, nonostante transitori accostamenti, la tradizione metodologica delle
scienze umane da quella delle scienze sociali. Che queste si propongano anche di comprendere i fenomeni che costituiscono il loro
ambito oggettivo, di ricondurli al comportamento di 'attori' individuali e ai loro rapporti reciproci, di mettere in luce motivazioni e
scopi di tale comportamento - come anche Weber ha sostenuto, parlando appunto di sociologia "comprendente” - non vuol dire che
rifuggano dalla ricerca di una spiegazione per quanto possibile 'oggettiva', anche se condizionata da un punto di vista specifico. E la
ricerca di spiegazione ¢ pur sempre, al di la dei modelli ai quali pud richiamarsi, una caratteristica comune dell'impresa scientifica.

L'ambito delle scienze sociali: la societa o relazioni tra individui?

Se si vuol determinare in che cosa consista la specificita delle scienze sociali rispetto ad altre discipline scientifiche ci si deve chiedere
anzitutto quale sia il loro oggetto o, meglio, il loro ambito oggettivo. E la prima risposta che si presenta ¢ che le scienze sociali
avrebbero come oggetto la 'societa’, concepita come una realta sui generis distinta da altre realta, per esempio dalla natura. Da questo
punto di vista le varie scienze sociali sono state concepite come discipline settoriali che si riferiscono ad aspetti diversi della societa,
quando non ne studiano invece - come nel caso della sociologia nell'accezione di Georg Simmel e di Leopold von Wiese - la struttura

'formale’'.

Il ricorso alla nozione di societa appartiene perd a una fase ben precisa della storia delle scienze sociali, cioe a una fase caratterizzata
dal predominio di prospettive organicistiche. Parlare di 'societa’ - o di societa umana - al singolare era possibile in quanto si attribuiva
ad essa una forma di esistenza irriducibile a quella degli individui che ne fanno parte. Un'impostazione del genere trovava la sua base
nel fatto, di per sé innegabile, che gran parte delle istituzioni sociali hanno una durata superiore a quella degli individui, e permangono
pur nel variare di questi; ma da tale fatto si inferiva, meno giustificatamente, che hanno anche una sussistenza indipendente da essi.
L"organicismo' che questa concezione della societa implica & pero di due tipi, che occorre tenere logicamente distinti. Da un lato
I'impostazione organicistica conduceva a considerare la societa come un'entita ontologicamente definita, irriducibile agli individui che
ne fanno parte, non senza pesanti implicazioni ideologiche. Di questo genere sono la concezione romantica della societa come prodotto
di uno 'spirito del popolo' che permane nel corso delle generazioni, determinando la peculiarita di tutte le forme di vita e della cultura
del popolo; oppure la nozione di societa che sta a base della sociologia positivistica o della marxiana scienza della societa. Dall'altro
lato si sono avuti invece modelli fondati sull'analogia tra organismo sociale e organismo biologico, che comportavano il frequente
ricorso analogico a concetti desunti dalla fisiologia e, in genere, dalle scienze della vita. A questa seconda categoria appartengono
soprattutto i modelli impiegati dall'evoluzionismo sociologico (o antropologico). Che i due tipi non coincidano ¢ comprovato, tra
I'altro, dalla sociologia spenceriana, per la quale la societd, in quanto organismo "discreto" anziché "concreto", comporta una crescente
autonomia delle 'parti' rispetto al 'tutto’, e lo sviluppo sociale ¢ finalizzato all'instaurazione di una societa nella quale I'individuo sara

finalmente sottratto al potere coercitivo dello Stato.

L'eredita dell'impostazione organicistica ¢ presente nelle scienze sociali ogni qual volta si sono fatte valere, al loro interno, prospettive
'olistiche’ intese ad affermare la subordinazione dei singoli fenomeni a un fenomeno di portata pit vasta. Ancora Durkheim, per
esempio, poteva concepire la societa come un'entitd trascendente rispetto agli individui che ne fanno parte, e tuttavia immanente ad

essi, "perché puo vivere soltanto in noi e mediante noi"; e proprio richiamandosi a Durkheim un filone dell'antropologia novecentesca -



quello che fa capo a Bronislaw Malinowski e ad Alfred R. Radcliffe-Brown - ha analizzato le societa primitive in termini di struttura e
di funzioni, cioe¢ utilizzando un modello di chiara derivazione biologica. Pil ambivalente appare il ricorso alla teoria dei sistemi, quale
¢ stata formulata da Ludwig von Bertalanffy. La nozione di sistema come un insieme di elementi che tendono a raggiungere uno stato
di equilibrio dinamico attraverso il duplice processo di trasformazione dell'energia sottratta all'ambiente in attivita, e di elaborazione
dell'informazione ricevuta in altra informazione, ha una indubbia matrice biologica; anzi, essa utilizza al tempo stesso concetti tratti
dalla termodinamica e dalla teoria dell'informazione. Ma la teoria dei sistemi, trasposta in sede sociologica, ha permesso di porre in
luce la complessita dei sistemi sociali, il loro rapporto con I'ambiente e le loro relazioni reciproche, la loro capacita di autoregolazione
in contrasto con le tendenze entropiche, e ha sottolineato 1'importanza del disordine come sfondo su cui si colloca I'azione ordinatrice

di ogni sistema.

A questa concezione delle scienze sociali se ne ¢ contrapposta un'altra, che in polemica con le prospettive 'olistiche' prescinde dal
concetto stesso di societa. Secondo questa impostazione - a cui ¢ stato dato il nome, per altro discutibile, di 'individualismo
metodologico' - 'ambito oggettivo delle scienze sociali ¢ costituito da fenomeni e processi i quali derivano da relazioni tra individui,
oppure da istituzioni che hanno perod anch'esse la loro origine nel comportamento (o nell'azione) individuale. Mentre le prospettive
‘olistiche' sono largamente diffuse nella sociologia come nell'antropologia del secolo XIX, la tradizione prevalente nella scienza
economica ¢ - se si fa eccezione per la scuola storica tedesca - una tradizione 'individualistica'. Lo stesso modello di homo
oeconomicus, definito dallo sforzo di massimizzare i beni che puo ottenere attraverso la produzione e lo scambio, poggia sul
presupposto di un mercato nel quale agisce una pluralita di soggetti economici in competizione reciproca. E stato perd Carl Menger, in
polemica con I'impostazione organicistica della scuola storica, a far valere fin dagli anni ottanta del secolo scorso una visione dei
fenomeni sociali come prodotto dell'azione di individui che costituiscono (com'egli li chiamava) gli "atomi" della societa. Anche per
Vilfredo Pareto, la cui opera si colloca sullo spartiacque tra economia e sociologia, i fenomeni sociali sono il risultato di azioni - siano
esse 'logiche' oppure 'non logiche' - di soggetti individuali.A questa impostazione, e in particolare all'analisi di Menger, si ¢ rifatto
esplicitamente anche Max Weber nel definire 1'oggetto della sociologia "comprendente”. L'agire a cui questa si riferisce ¢ - com'e detto
all'inizio di Wirtschaft und Gesellschaft - un agire fornito di 'senso’, a cui cio¢ gli individui agenti attribuiscono un 'senso' soggettivo
riferito all'atteggiamento di altri individui; da questo agire, che puo essere di vario genere (razionale rispetto allo scopo, razionale
rispetto al valore, affettivo, tradizionale), derivano le relazioni sociali, che sono appunto forme di comportamento di pit individui
orientate sulla base di aspettative reciproche. E relazioni sono sia la comunita che la societa, al pari del gruppo sociale e dei suoi
diversi tipi. Questa definizione dell'oggetto della sociologia pud valere, pur con le indispensabili precisazioni, per ogni altra scienza
sociale: puo valere in maniera immediata quando esse si occupano di microfenomeni sociali, e in maniera indiretta quando studiano
invece fenomeni complessi e processi di lungo periodo, siano essi il mutamento culturale o lo sviluppo economico. In una prospettiva
del genere anche la nozione di sistema si svincola dalla pretesa di designare la societa come un 'tutto' organico: nella teoria di Parsons,
ad esempio, i sistemi sono costituiti da interazioni tra individui, poggiano cioe sulle azioni e sulle aspettative reciproche degli 'attori'
individuali. Lungi dall'essere intesa in termini di totalita, la societa si presenta quindi come una molteplicita di sistemi di diverso tipo -
sistemi di interazione in senso stretto, sistemi di organizzazione, sistemi funzionali - che assolvono funzioni di adattamento

all'ambiente, di orientamento verso scopi specifici, di integrazione e di mantenimento di modelli latenti.

Nel loro sviluppo le scienze sociali si sono venute sempre pitl distaccando dalle prospettive 'olistiche' prevalenti nell'Ottocento, per

adottare di preferenza modelli esplicativi che si propongono di ricondurre i fenomeni sociali a comportamenti di individui e a relazioni



tra individui o - se vogliamo esplicitare il riferimento al 'senso' che la definizione weberiana contiene - a comportamenti e relazioni che
hanno come 'soggetto' degli individui umani. La stessa impostazione sistemica appare non soltanto compatibile, ma complementare a
un'analisi di carattere 'individualistico': quando si parla di sistema sociale, oppure di un sistema specifico come quello economico o
politico o culturale e via dicendo, non si postula affatto che esso rappresenti una realta di ordine superiore, € neppure un tutto coerente;
e neppure si assume che ogni sistema sia deputato in maniera esclusiva allo svolgimento di determinate funzioni, e non possa trovare
dei sostituti funzionali oppure avere, d'altra parte, delle funzioni latenti. Su questo punto la critica di Robert K. Merton al

funzionalismo antropologico ha segnato una svolta decisiva.

Rimane a questo punto da chiederci quali siano le scienze sociali. Ma se queste rappresentano, come si ¢ detto, non un insieme unitario
ma una 'famiglia’ di discipline, la risposta non puo che essere elencativa, e fare riferimento allo sviluppo dei campi disciplinari che
costituiscono tale famiglia. Le prime scienze sociali a costituirsi sono state, tra Sei e Settecento, 1'economia politica e la scienza
politica: ma, se la prima si ¢ ben presto configurata in forma autonoma, dandosi un oggetto determinato, 1'autonomia della seconda sara
poi messa in questione dal sorgere della sociologia, con la sua pretesa di valere come scienza onnicomprensiva della societa.
Tipicamente ottocentesche, anche nel ricorso a prospettive organicistiche, sono state invece la sociologia e 1'antropologia, sia essa
culturale o sociale. Altre discipline (e sotto-discipline) si sono venute costituendo ancora tra Otto e Novecento, spesso sulla base del
rapporto con corpi dottrinali preesistenti o dall'incontro con le scienze naturali. La determinazione dell'ambito oggettivo delle scienze
conduce percio, inevitabilmente, a considerarne anche i confini e il modo in cui questi si sono venuti spostando nel corso del tempo.

Scienze sociali, diritto, scienza giuridica

Un posto a sé in questo quadro occupa la scienza giuridica. E cio in quanto il suo oggetto ¢ rappresentato non tanto da comportamenti
quanto piuttosto da norme e da rapporti tra norme. Pill precisamente, essa si riferisce a un tipo particolare di norme, cioe a quelle che
un gruppo sociale organizzato politicamente - sia esso una tribu o lo Stato o qualsiasi altra formazione politica - ritiene vincolanti per i
suoi membri, e di cui esige 1'osservanza ricorrendo, se occorre, all'uso della forza per imporla. La scienza giuridica ha un'origine
remota: essa risale, nel mondo europeo, allo sforzo di interpretazione e di raccolta compiuto dai giuristi romani di eta imperiale,
culminato nel Corpus giustinianeo; e il suo sviluppo ha trovato un supporto decisivo - dopo la ripresa della tradizione romanistica
interrotta dalla diffusione dei diritti germanici - nel tentativo di delineare un diritto comune, comprendente sia il diritto romano sia
quello canonico. Lo studio del diritto ebbe un ruolo importante nelle controversie per la supremazia tra papato e impero, e i giuristi
fornirono argomenti in sostegno delle pretese di entrambi. Decisivo fu pero I'incontro con le esigenze di unificazione del diritto e della
giurisdizione di cui erano portatrici le monarchie assolute e - ove queste mancavano - i principati territoriali. Le scuole giuridiche
vennero cosi integrate, al pari della nascente burocrazia, nel sistema dello Stato moderno, diventando su tutto il continente europeo lo
strumento di un'opera di 'fissazione' del diritto che, attraverso le prime codificazioni settecentesche, mise capo al Codice napoleonico e
poi ai numerosi codici ottocenteschi, mentre nel mondo anglosassone esse garantivano la continuita della common law, cio¢ di una

giurisprudenza fondata sulle sentenze delle corti.

Formazione del diritto e sviluppo della giurisprudenza appaiono quindi strettamente legati. In ogni caso, e prescindendo dalle dispute
dottrinali sulla natura del diritto che tanta parte hanno avuto in essa nei due ultimi secoli, rimane il fatto che la scienza giuridica si ¢
occupata soprattutto di norme e della loro interpretazione, della costituzione di un corpo normativo coerente e organizzato in forma

sistematica. Questo processo di 'razionalizzazione' del diritto ha avuto come termine di riferimento soprattutto lo Stato moderno, che



attraverso la lotta vittoriosa contro il particolarismo feudale ha conquistato il monopolio dell'uso della forza legittima all'interno del
proprio territorio; e anche quando esso ha lasciato sussistere, accanto alla propria legislazione, altre fonti di diritto, le ha collocate in
una posizione subordinata e ne ha condizionato 'esistenza al proprio riconoscimento. In tal modo, tramontata la teoria del diritto
naturale e venuta meno la sua funzione di criterio di legittimita del diritto positivo, questo si ¢ configurato, in maniera pit 0 meno
esclusiva, come diritto statale o come giurisdizione particolare autorizzata dallo Stato stesso.In virtu di questo sviluppo le norme
giuridiche si sono venute sempre pill distinguendo da altri tipi di norme, come quelle del costume o della morale. E il criterio di
distinzione ¢ stato individuato nel carattere coattivo delle norme giuridiche, nell'esistenza di un apparato che ne garantisce 1'osservanza
e di sanzioni che colpiscono i comportamenti vietati. A questa impostazione si ¢ richiamato Hans Kelsen nel costruire una 'dottrina
pura' del diritto, fondata sulla distinzione (comune anche a Weber) tra validita normativa (ideale) e validita empirica (reale) delle
norme giuridiche, oggetto rispettivamente della scienza giuridica e della sociologia giuridica. In tal modo Kelsen si proponeva di
sottrarre la scienza giuridica a ogni elemento estraneo concependo il diritto come un ordinamento autonomo, costituito da norme in
rapporto gerarchico tra loro fino a una 'norma fondamentale' da cui tutte le altre derivano. Questa concezione rigorosamente
formalistica del diritto, che tanto successo ha avuto nei decenni centrali del Novecento, escludeva dalla scienza giuridica la
considerazione del rapporto tra norme e comportamenti, e quindi del grado di efficacia delle norme e dell'ordinamento nel suo
complesso. Ed essa rimandava a un altro tipo di considerazione, quella sociologica (o, per i diritti primitivi, antropologica). In questo
spazio lasciato scoperto dalla scienza giuridica si sono collocate sia la sociologia sia 'antropologia del diritto, la prima dedicandosi
allo studio della capacita delle norme giuridiche di influenzare il comportamento dei membri della societa e, reciprocamente, di
recepire le esigenze che emergono dal processo di trasformazione di una societa, la seconda prendendo come oggetto sistemi giuridici
non fondati sull'azione normativa dello Stato. In realta, entrambe erano sorte ben prima che emergessero i limiti del formalismo
giuridico, anzi ben prima della formulazione della teoria di Kelsen. La sociologia del diritto risale per lo meno a Weber, mentre
I'antropologia giuridica ha compiuto i primi passi gia a meta Ottocento, con il tentativo compiuto da Henry Sumner Maine in Ancient

law (1861) di delineare un'evoluzione dei sistemi giuridici come passaggio dallo status al contratto.

L'appartenenza della scienza giuridica alle scienze sociali risulta quindi per lo meno problematica. A rigore, anzi, l'impostazione
formalistica implica che la scienza giuridica non sia una scienza sociale; essa si occupa - per esprimerci nel linguaggio neokantiano di
Kelsen - non dell'"essere" ma del "dover essere" delle norme. Ma questa impostazione ha conosciuto, negli ultimi decenni, un graduale
declino; e ad esso ha fatto riscontro la ripresa della tradizione della giurisprudenza sociologica, inaugurata all'inizio del secolo da
Hermann Kantorowicz e da Eugen Ehrlich. Questa ripresa dev'essere collegata a due motivi fondamentali che trascendono 1'ambito
disciplinare del diritto: da un lato il mutamento sociale e il proliferare della produzione di norme ha reso sempre piu difficile concepire
I'ordinamento giuridico come un sistema coerente; dall'altro il processo di globalizzazione ha sempre pil imposto il confronto tra
norme appartenenti a ordinamenti diversi, e ha altresi favorito l'affermarsi di 'fonti' normative sovranazionali. Cio ha condotto a
considerare sempre piu il diritto non tanto come un sistema normativo quanto come un fenomeno sociale, spostando al tempo stesso
I'accento dal 'sistema’ giuridico alla cultura giuridica: in questa maniera la scienza giuridica si & venuta accostando alle scienze sociali,

e ha adottato approcci e modelli caratteristici di quest'ultime. Scienze sociali e scienze naturali

Altre scienze sociali sono sorte dall'esigenza di studiare i rapporti tra fenomeni sociali e fenomeni di altro genere, che tuttavia
condizionano il comportamento degli individui e le loro relazioni. La prima di queste, che abbiamo visto essere considerata da Parsons

una delle tre scienze sociali di base, ¢ la psicologia sociale. Di per sé la psicologia non ¢ propriamente una scienza sociale, e infatti



essa € nata, nel corso dell'Ottocento, come studio dei rapporti tra corpo e 'mente’, tra comportamento fisico e comportamento psichico
dell'essere umano - estendendosi poi, in epoca pill recente, anche a processi analoghi osservabili presso varie specie animali. Ma, dal
momento che lo sviluppo dell'intelligenza e, in generale, degli atteggiamenti dell'individuo presuppone il rapporto con gli altri, la
considerazione del processo di socializzazione si € imposta come elemento essenziale dell'indagine psicologica. A partire dai primi
decenni del secolo XX si ¢ cosi sviluppata, ad opera di Gordon W. Allport e di altri studiosi, la psicologia sociale come ramo della
psicologia, ma al tempo stesso come disciplina appartenente all'ambito delle scienze sociali. Per fare soltanto un esempio, un'opera
come The authoritarian personality di Theodor W. Adorno (1950) ha consentito di mettere in luce la struttura di un tipo di personalita
correlato con l'ideologia "etnocentrica" e con tendenze antidemocratiche: cosi fenomeni come il conservatorismo o 1'adesione al
fascismo sono stati indagati nelle loro radici psicologiche 'profonde’, con il ricorso anche a concetti di origine psicanalitica. Anche la
psicanalisi, infatti, sorta con Freud come indagine sull'inconscio e sui suoi rapporti con I'Ego e con il Super-Ego, ha ben presto rivolto
la sua attenzione alla dimensione sociale dello sviluppo della personalita. E negli ultimi decenni la scienza cognitiva, proponendo una
concezione della mente come elaborazione di informazione, ha aperto nuove prospettive allo studio dell'intelligenza e quindi,

indirettamente, anche dei rapporti tra intelligenza e vita sociale.

Un ulteriore gruppo di discipline ¢ indirizzato allo studio dei rapporti tra fenomeni sociali e fenomeni di altro genere, per lo pill oggetto
di indagine da parte di scienze naturali. Una preoccupazione diffusa nel periodo di costituzione delle scienze sociali ¢ stata quella di
affermarne 1'autonomia epistemologica e quindi di tracciare un confine netto nei confronti delle discipline che studiavano la 'natura’
biologica dell'uvomo o il suo condizionamento da parte dell'ambiente. Questa preoccupazione fu espressa soprattutto da Durkheim ne
Les regles de la méthode sociologique (1895), attraverso il principio che i fatti sociali possono essere spiegati soltanto sulla base di
altri fatti sociali. Ma anche I'antropologia contemporanea fece valere - ad opera di Franz Boas e di Robert H. Lowie - il principio
dell'autonomia dell'evoluzione culturale rispetto ai processi biologici e psichici, fino a qualificare il livello della cultura come
'superorganico’, distinto da quello della vita organica. Questo principio & stato ripreso a meta del Novecento, in connessione con la
tendenza ad attribuire alla societa la responsabilita dei comportamenti individuali, in particolare di quelli considerati devianti.
Un'impostazione del genere appare oggi caduta in desuetudine; e si sono venute invece moltiplicando le discipline di confine, che
prendono in esame per un verso il condizionamento che la 'natura’ biologica o 1'ambiente esercitano sulla vita sociale e per I'altro verso

'azione trasformatrice che le societd umane hanno svolto, e stanno svolgendo, nei confronti di entrambi.

La genetica non ¢ certo, in quanto tale, una scienza sociale; tuttavia il contributo che essa sta dando allo studio delle societa umane ¢
ormai di grande rilievo, ed ¢ destinato ad accrescersi. I comportamenti sociali dell'uvomo e lo stesso linguaggio si rivelano sempre pitt
dipendenti da fattori 'innati'. Un ramo specifico della genetica, la genetica delle popolazioni, si ¢ dedicato alla ricostruzione dei
processi di diffusione della specie umana sul globo terrestre, pervenendo a risultati che hanno trovato conferma nella ricerca
paleoantropologica. Non meno importante ¢ il ruolo assunto dalla demografia, la quale indaga processi sociali che hanno la loro base
in fenomeni biologici come la nascita, la crescita, l'invecchiamento, la morte, e si presenta ormai come una disciplina 'ponte’ tra
scienze sociali e scienze biologiche. Sul versante opposto, quello dello studio dell'azione trasformatrice che le societa umane esercitano
nei confronti dell'ambiente - dall'ambiente ristretto che costituisce I'habitat di una societa primitiva all'intero pianeta -, un'altra
disciplina si ¢ venuta sviluppando soprattutto negli ultimi decenni: I'ecologia. Essa si ¢ affiancata a una disciplina piu tradizionale
come la geografia umana, spesso sovrapponendosi ad essa nello studio delle relazioni tra gli organismi viventi, compreso I'uomo, e i

diversi tipi di ambiente. Anche l'ecologia ¢, al pari della genetica, una scienza naturale; ma essa si ¢ sempre piu trasformata in una



scienza sociale in seguito all'emergere - nella seconda meta del Novecento - di una duplice preoccupazione: quella relativa alla
progressiva riduzione delle risorse, soprattutto alimentari, in rapporto al ritmo di accrescimento della popolazione mondiale, e quella
riguardante la minaccia che lo sviluppo industriale e postindustriale reca all'ecosistema complessivo del pianeta. Prospettive e proposte
come quelle dei 'limiti dello sviluppo' o dello 'sviluppo sostenibile' hanno trovato la loro base proprio nei risultati della ricerca

ecologica.

Se tutte queste discipline si collocano sullo spartiacque che separa le scienze sociali dalle scienze non sociali, altre ancora hanno avuto
una ricaduta importante su di esse. E il caso soprattutto dell'etologia. Mentre la genetica e la demografia hanno mostrato la
correlazione tra processi sociali e processi biologici, I'etologia ha reso problematico il confine tra comportamento umano e
comportamento animale. Ne ¢ derivata una correzione importante rispetto all'antropologia tradizionale, la quale aveva fatto della
cultura - e del linguaggio - un attributo esclusivo dell'uomo. L'etologia ha infatti mostrato come molti comportamenti umani trovino
riscontro in varie specie animali, e che le differenze tra uomo e animale rivestano carattere quantitativo piuttosto che qualitativo. Non
diversamente dall'uomo, anche gli animali entrano in relazione tra loro, hanno una condotta che si puo qualificare come sociale, hanno
dei loro 'costumi’, e quindi una cultura. L'etologia ha cosi generato una sotto-disciplina, 1'etologia umana, che ¢ oggi una scienza

sociale a pieno titolo.

Il panorama delle scienze sociali si presenta quindi assai complesso, né deve stupire che esso continui ad arricchirsi di nuove
discipline, come avviene soprattutto nello studio dei processi di comunicazione. Se I'impatto dell'informatica ¢ ancora prevalentemente
di carattere strumentale, il ricorso all'analogia tra intelligenza e calcolatore ha rappresentato il punto di partenza per studiare in una
nuova prospettiva i processi dell'intelligenza artificiale; e forse i modelli di origine informatica sono destinati a prendere il posto che,
nel secolo XIX, avevano i modelli biologici. Discipline come la semiotica forniscono una teoria generale dei segni e dei simboli,
mentre la sociolinguistica studia il linguaggio come processo di comunicazione tra 'parlanti’ e le sue trasformazioni in quanto
condizionate dall'appartenenza a gruppi sociali diversi. Ma da questo panorama un fatto emerge in maniera inequivocabile: che i
confini delle scienze sociali sono diventati sempre pill mobili, che la loro 'famiglia’ continua ad arricchirsi di nuovi membri, e che

questo processo ¢ lungi dall'essere concluso. Scienze sociali, storiografia, storia comparata

Del tutto diverso ¢ il rapporto tra le scienze sociali e la storiografia. Quando le prime muovevano ancora i primi passi, la storiografia
era ormai se non una disciplina in senso proprio, certamente un'attivita coltivata da secoli; e nel corso del Seicento aveva conosciuto un
affinamento tecnico rilevante, investendo anche il dominio della 'storia sacra' ed estendendosi alla storia ecclesiastica. Nel corso del
secolo X VIII, poi, la storiografia illuministica aveva formulato un quadro complessivo della storia dell'umanita all'insegna dell'idea di
progresso, allargando I'orizzonte storico oltre i confini del mondo europeo e spostando l'interesse dalla storia politica (e politico-
militare) alla storia dei 'costumi', e quindi al processo di incivilimento. Se fino a tutto il Settecento lo sviluppo della storiografia e la
nascita delle scienze sociali rappresentano fenomeni paralleli che non interferiscono tra loro - soltanto la cultura scozzese fece ricorso
a categorie sociologiche in senso lato nell'interpretare la storia - in seguito le cose vennero a cambiare. Le scienze sociali mettevano
infatti in questione il monopolio che la storiografia aveva tradizionalmente detenuto per quanto riguarda la conoscenza delle vicende
umane. La scuola storica tedesca, con la sua aspirazione a dar vita a un edificio scientifico su base storica che abbracciasse tutti gli
aspetti della vita sociale e ne cogliesse le 'tendenze' evolutive, costituisce in larga misura una reazione alla minaccia rappresentata dal

sorgere di discipline indipendenti, che si proponevano di scoprire le 'leggi' della societa e del suo sviluppo.



Diventa cosi chiaro il motivo per il quale scienze sociali e storiografia hanno per lungo tempo avuto rapporti antagonistici, quando pur
ne avevano. Per un verso, infatti, anche le scienze sociali si riferivano a un materiale storico, seppure riguardante per lo pil la
contemporaneita; si riferivano ai processi dello sviluppo capitalistico o al funzionamento della monarchia assoluta o, piu tardi, alla
formazione di una societa industriale. Tuttavia la limitazione alla contemporaneita non era affatto costitutiva della loro impostazione:
se le 'leggi' della produzione e della distribuzione della ricchezza erano cercate attraverso lo studio dello sviluppo inglese assunto come
esemplare, se I'analisi delle forme di governo traeva lo spunto dalle differenze tra 1'assetto politico inglese e quello francese, gia
I'interpretazione della nascente societa industriale guardava all'indietro, e poggiava sul suo confronto con un altro tipo di societa
organica, il 'sistema cattolico' poggiante su una base militare e teologica, che si era affermato nel corso del Medioevo. Dopo meta
Ottocento, poi, I'antropologia risalira agli inizi della storia greca e romana, avvalendosi di essa per comprendere lo sviluppo della
cultura umana al suo emergere dallo stato selvaggio. E proprio I'antropologia tardo-ottocentesca perveniva a mettere sullo stesso piano,
in uno sforzo di integrazione reciproca, la documentazione storica e la documentazione etnografica: basti pensare ad Ancient society di
Lewis H. Morgan, pubblicata nel 1877. Per l'altro verso, per0, scienze sociali e storiografia sembravano non soltanto distinte, ma
irrimediabilmente divergenti nel loro orientamento metodologico. Mentre le scienze sociali andavano in cerca di regolarita, elaborando
quindi 'tipi' di organizzazione sociale o determinando correlazioni di carattere causale o anche soltanto statistico tra processi sociali
diversi, la storiografia si proponeva di ricostruire ogni fenomeno storico nella sua individualita, ossia in ci0 che lo differenzia anche da
fenomeni ad esso (apparentemente) simili. Il postulato della scuola storica secondo cui ogni popolo ha un proprio 'spirito’, un proprio
carattere nazionale, e ogni epoca ha anch'essa - secondo il paradigma rankiano - una fisionomia peculiare che la distingue da qualsiasi
altra, agiva da spartiacque tra scienze sociali e storiografia. Al rapporto tra scienze sociali e storiografia fu cosi applicato il criterio di
distinzione che Wilhelm Windelband aveva fatto valere tra scienze naturali e scienze storiche, fondato sull'orientamento "nomotetico"

delle prime e su quello "idiografico" delle seconde.

In realta, la cultura positivistica tento di attenuare questa distanza, estendendo anche alla storiografia quel compito di ricerca di 'leggi'
che avrebbe dovuto elevarla a dignita di scienza; ma questo tentativo non approdo a risultati consistenti. Piul significativo fu lo sforzo
del marxismo di dare alla ricerca storica una base sociologica, studiando i processi storici in termini di rapporti tra classi sociali; ma la
teoria a cui esso faceva riferimento, cioe la teoria della societa formulata da Marx, appariva sempre piu distante dalle direzioni in cui la
sociologia si andava sviluppando gia a fine Ottocento. Soltanto pil tardi, all'inizio del Novecento, la ricerca storica si propose di
stabilire un rapporto positivo con le scienze sociali: ne sono testimonianza la proposta, da parte di Henri Berr, di una 'sintesi' storica in
grado di procedere al di la della semplice raccolta di fatti fino alla formulazione di leggi generali, o la new history di Charles A. Beard
e di James H. Robinson. E ad esse fece seguito lo sforzo compiuto dalla scuola delle "Annales" per attuare un'integrazione delle pit
diverse scienze sociali - oltre che della geografia - sotto I'egida della storiografia. Cosi per gran parte del Novecento si pud osservare,
nel panorama della ricerca storica, una spaccatura tra il paradigma storicistico, predominante soprattutto in ambito tedesco (e italiano),
spesso pregiudizialmente ostile alle scienze sociali e soprattutto alla sociologia, e altri paradigmi, presenti sia nella storiografia
francese che in quella anglosassone, i quali aspiravano a impiegare i modelli elaborati dalle nuove discipline ponendosi quindi sul loro

stesso terreno.

Gia Max Weber, all'inizio del secolo, aveva posto le basi metodologiche per realizzare questo nuovo rapporto. Le scienze sociali hanno

per lui una funzione strumentale in vista della comprensione dei singoli processi storici nella loro individualita; ma da questo



presupposto Weber non traeva affatto la conclusione dell'irrilevanza del sapere nomologico per la storiografia. Al contrario, se questa
vuol essere conoscenza - allo stesso titolo delle scienze naturali, anche se in maniera diversa - deve avvalersi di concetti e di 'leggi’,
cioe di regolarita empiricamente determinate, per stabilire relazioni tra i fenomeni storici e cioe per 'spiegarli'. Ma questi concetti
generali e queste 'leggi' sono offerti, appunto, dalle scienze sociali, dalla teoria economica come dalla teoria sociologica. Pur
nell'autonomia reciproca che Weber riconosceva ad esse, il rapporto con le scienze sociali diventava cosi la condizione della
scientificita della storiografia.A questo movimento dalla storiografia verso le scienze sociali ha fatto riscontro, nella seconda meta del
Novecento, un movimento in senso inverso. Se fin dall'inizio l'antropologia aveva intrattenuto uno stretto rapporto con la storia, altre
discipline si sono venute svincolando in misura crescente dal riferimento esclusivo alla contemporaneita: con Joseph A. Schumpeter,
ad esempio, la teoria dei cicli economici ha cercato di offrire una spiegazione di processi plurisecolari, e anche la demografia ¢ andata
in cerca di tendenze di lungo periodo. Un caso a sé ¢ rappresentato dalla sociologia, caratterizzata nella prima meta del secolo
dall'interesse prevalente per processi sociali in corso che potevano essere osservati empiricamente, dai processi migratori dall'Europa
in America allo sviluppo urbano e ai rapporti di classe nella societa statunitense. Proprio all'interno della sociologia si ¢ determinato,
parallelamente all'esaurirsi dell'impostazione parsonsiana, la tendenza verso una sociologia 'storica’, che facesse uso di materiale
storico e che fosse orientata verso 1'analisi di processi sociali di pit lunga durata. Lo studio dei processi di modernizzazione condotto, a
partire dagli anni Settanta, da autori come Reinhart Bendix, Barrington Moore jr., Theda Skocpol sembrava richiedere la
determinazione delle diverse vie alla 'modernita’ percorse dai singoli paesi, e degli esiti a cui avevano condotto sul terreno politico. La
sociologia storica promosse percio la comparazione tra contesti nazionali differenti, e si trasformo in 'storia comparata'. La storia
comparata ha rappresentato, negli ultimi decenni, il terreno d'incontro tra scienze sociali e storiografia, in una prospettiva
metodologica che si richiama assai pitt a Weber (ma anche al marxismo) che non alle pretese imperialistiche della scuola delle
"Annales" e ai suoi troppo vaghi tentativi di concettualizzazione. La comparazione tra regimi totalitari e regimi democratici, sviluppata
con particolare riguardo alla via autoritaria alla 'modernitd' prevalsa in paesi come la Germania e il Giappone, ha comportato infatti
l'integrazione tra ricerca storica e metodi di indagine propri delle scienze sociali. Cid non vuol dire che si sia addivenuti a una 'fusione’'
e neppure a un'assimilazione di queste con la storiografia: le scienze sociali hanno mantenuto le loro caratteristiche epistemologiche,
ma la distanza che le separava in passato dalla ricerca storica appare ormai largamente ridotta. Da parte sua la storiografia, svincolata

dal paradigma storicistico, ha spesso rivendicato la sua natura di scienza, e precisamente di 'scienza sociale storica'.

A ci0 facevano riscontro altri due fenomeni: da un lato il riconoscimento sempre piu esplicito della storicita delle 'leggi' formulate
dalle scienze sociali, dall'altro il rilievo che all'interno di parecchie discipline, soprattutto dell'economia, hanno assunto gli approcci di
tipo dinamico. Lungi dall'enunciare regolarita di comportamento 'astratte', fornite di una validita atemporale, le 'leggi' economiche o
sociologiche si sono rivelate valide limitatamente a un particolare ambito storico, cio¢ a uno specifico sistema economico o a una data
societa. D'altra parte, le scienze sociali si sono venute interessando in misura crescente non di equilibrio ma di mutamento e di 'fattori'
del mutamento: la teoria schumpeteriana dello sviluppo economico ha trovato un pendant, dopo Parsons, nella ricerca delle modalita di
trapasso dalle societa tradizionali alle societa moderne, delle condizioni che rendono possibile lo sviluppo sociale e la trasformazione
delle strutture politiche. Il 'tempo' storico ha cosi riacquistato, dopo la caduta delle prospettive macrostoriche della sociologia e

dell'antropologia ottocentesche, pieno diritto di cittadinanza nelle scienze sociali. Presupposti di valore e rapporto con la prassi

Non diversamente dalla moderna scienza della natura, anche le scienze sociali sono sorte con un esplicito intento conoscitivo, ossia

con l'intento di conoscere la struttura della societa e le sue 'leggi'. Ad esso si congiungeva per9, fin dall'inizio, uno scopo pratico, che



troviamo infatti presente nel programma dell'economia politica settecentesca e poi chiaramente enunciato da Comte con il suo
richiamo a Bacone: la previsione fondata sulle 'leggi' deve rendere possibile l'intervento consapevole sul corso delle cose, rivolto a
indirizzarlo verso determinati fini. Che poi questi fini venissero presentati come corrispondenti allo sviluppo oggettivo della societa,
cioe allo sviluppo della divisione del lavoro e all'accrescimento della "ricchezza delle nazioni" oppure al completamento della societa
industriale, ha un'importanza tutto sommato secondaria. Rimane il fatto che alle scienze sociali ¢ stata fin dall'origine attribuita anche

una funzione pratica.

Tuttavia il rapporto tra conoscenza scientifica dei fenomeni sociali e impiego dei risultati delle scienze sociali si € ben presto rivelato
tutt'altro che univoco; e cio in quanto i fini che la ricerca si proponeva di conseguire, lungi dall'essere dipendenti da quei risultati,
condizionavano fin dall'inizio il suo orientamento. Soprattutto nella cultura tedesca le scienze sociali furono, per tutto 1'Ottocento,
concepite in funzione della politica 'nazionale' - e non a caso la political economy della scuola classica si trasformo in
Nationalokonomie; anche la politica sociale che veniva proposta su tale base, per esempio dai "socialisti della cattedra", aveva come
scopo ultimo quello di garantire, attraverso l'integrazione delle classi lavoratrici, le condizioni necessarie per il perseguimento degli

obiettivi di potenza dello Stato.

La conseguenza di tale impostazione era il riconoscimento dei 'giudizi di valore' come elemento integrante delle scienze sociali, dalla
cui ricerca ci si attendeva di poter trarre indicazioni di carattere scientifico non soltanto sui mezzi da adottare, ma anche sugli obiettivi
da perseguire in sede politica. Ad essa si ¢ perd contrapposta la tesi weberiana della Wertfreiheit, cioé del necessario carattere
‘avalutativo' delle scienze sociali. Max Weber ammetteva che la conoscenza della realta sociale & sempre vincolata a presupposti
'soggettivi', e quindi a valori che presiedono alla selezione del dato empirico; ma riteneva che questa relazione di valore - com'egli la
chiamava impiegando il linguaggio neokantiano - non fosse di ostacolo alla possibilita di pervenire a una 'verita' oggettivamente valida,
a condizione pero che non si traducesse nella formulazione di giudizi di valore. Egli faceva percio valere una netta distinzione tra
scienza empirica e determinazione di norme o direttive per la prassi. Al pari delle scienze naturali, anche le scienze sociali procedono -
0, almeno, devono procedere - alla determinazione di rapporti causali tra i fenomeni a cui si riferiscono, cioe¢ ne offrono una
spiegazione. Che il tipo di spiegazione sia differente (cosi come differente & la funzione del sapere nomologico) non vuol dire che
I'intento esplicativo sia proprio soltanto delle scienze naturali. Una volta definito - sulla base di uno specifico 'punto di vista' che
esprime appunto la relazione a determinati 'valori' - 'ambito e la direzione della ricerca, questa puo (e deve) procedere in base a regole
metodiche che ne assicurano l'oggettivita, cosi come fanno le scienze naturali. Weber ammetteva inoltre che i valori possono essere
oggetto di indagine per quanto attiene alle condizioni e ai mezzi della loro realizzazione, cio¢ alla loro coerenza con i mezzi impiegati
per realizzarli e alla loro compatibilita reciproca; ma riteneva che questa critica 'tecnica’ non comportasse affatto un giudizio sulla
'validitd' dei valori, il quale esula dall'ambito dell'indagine empirica ed ¢ invece questione di fede, oppure oggetto di riflessione
filosofica.La tesi weberiana dell'avalutativita delle scienze sociali ha rappresentato un ideale metodico largamente condiviso, in quanto
permetteva di salvaguardare 1"oggettivitd' delle scienze sociali pur riconoscendo la molteplicita (e la relativita) dei 'punti di vista' da cui
la ricerca muove, e quindi il suo legame con una particolare situazione storica. Essa si ¢ pero scontrata con la tendenza a istituire un
piu stretto legame tra teoria e prassi, facendo delle scienze sociali uno strumento di trasformazione della societa in vista di precisi
obiettivi politici. Questa tendenza ha assunto, nel corso del Novecento, forme molteplici che possono pero essere ricondotte a due
varianti principali, corrispondenti alla diversa modalita del processo di trasformazione: da un lato una variante rivoluzionaria e

dall'altra una variante riformistica. La prima variante si trova soprattutto nei tentativi di collegare scienze sociali e marxismo, facendo



di esse il veicolo di una concezione della societa fondata sulla prospettiva della transizione dal capitalismo a una societa senza classi.
La seconda variante, prevalente soprattutto nella cultura anglosassone, concepisce invece le scienze sociali come strumento per il
miglioramento graduale delle condizioni materiali di vita degli uomini e per la diffusione del benessere. Alla prima alternativa
corrisponde uno stretto rapporto tra scienze sociali, concezione del mondo e 'utopia' (anche quando questa viene presentata come

scientificamente fondata); alla seconda corrisponde invece la loro finalizzazione a un'opera di 'ingegneria sociale'.

Entrambe queste tendenze affondano le loro radici nella fase iniziale di sviluppo delle scienze sociali. Il carattere utopico ¢ fortemente
presente nella sociologia positivistica, come del resto - nonostante la pretesa di fondare un socialismo 'scientifico' - nella marxiana
scienza della societa; mentre I'economia politica si € configurata piuttosto come una tecnologia sociale, come un insieme di indicazioni
strumentali per il conseguimento di fini prefissati. Ma, con il venir meno dell'aspirazione a costituire la scienza onnicomprensiva della
societa, anche la sociologia ha dismesso la propria originaria tendenza utopica per trasformarsi in ingegneria sociale, cio¢ nella
proposta di indicazioni per affrontare e risolvere problemi specifici. A differenza dell'utopia, che si propone di realizzare una societa
'ideale’ pill 0 meno alternativa allo stato di cose esistente, 1'ingegneria sociale ha di mira la correzione dei mali della societa e la ricerca

del benessere.

Anche l'ingegneria sociale ¢, in realta, una forma di intervento ispirata a presupposti di valore; lo € in quanto essa aspira non soltanto a
individuare i problemi sociali, ma a darne una soluzione che si ritiene scientificamente corretta, o la migliore possibile. Essa non ¢
quindi neutrale rispetto ai fini da perseguire; non si limita a fornire una serie di indicazioni sulle vie da percorrere per la realizzazione
dell'una o dell'altra soluzione. Lo scienziato sociale impegnato in un'attivita 'ingegneristica' ¢ portatore di valori, cio¢ di una linea
politica che pud coincidere, ma che non coincide necessariamente, con quella del governo o dell'organizzazione committente. Cid apre
tutta una serie di questioni - che sono state largamente dibattute nel corso degli anni Sessanta e Settanta - sul ruolo dell'economista o
del sociologo, e sul compito 'critico' che, in quanto intellettuale, ¢ chiamato ad assolvere. Questo compito, infatti, si presta a sua volta a
una duplice interpretazione. Da una parte esso pud venir inteso nel senso che la conoscenza della realta sociale assolve, in quanto tale,
una funzione demistificante rispetto al modo in cui essa viene presentata da parte di determinate posizioni ideologiche, quale che sia
poi la base sociale o I'orientamento di queste; dall'altra si € presentata con una pit esplicita caratterizzazione politica, cio¢ come critica
delle implicazioni ideologiche che, in maniera pill 0 meno esplicita, sottostanno alla stessa analisi delle scienze sociali. Nella prima di
queste due accezioni il compito critico attribuito alle scienze sociali non contrasta con il postulato della 'avalutativita'; nella seconda,
invece, la scienza sociale orientata criticamente si propone di svolgere una critica dell'assetto sociale presente, e quindi delle strutture

di potere sulle quali esso riposa. Specializzazione, unificazione, integrazione

Come tutte le discipline scientifiche, anche le scienze sociali hanno conosciuto, soprattutto nel corso dell'ultimo secolo, un processo di
crescente specializzazione. Non soltanto le scienze sociali nel loro insieme, ma ognuna di esse si presenta ormai come una 'famiglia’ di
discipline o - se vogliamo - di sottodiscipline. Questo processo s'inquadra nel pit generale fenomeno della divisione del lavoro
scientifico e dell'istituzionalizzazione della ricerca, comune a tutte le scienze. Ma esso ha anche un'altra origine piu specifica: la
complessita della societa contemporanea, che ha generato - e viene generando - nuovi oggetti di studio, ai quali necessariamente si
rivolge I'attenzione degli studiosi di scienze sociali. In un'epoca di continuo mutamento le scienze sociali si vedono costrette ad
affrontare problemi prima sconosciuti, a spiegare fenomeni che non rientravano nel loro tradizionale campo di indagine, a metterli in

relazione con fenomeni gia noti. E cio richiede anche il ricorso a nuove tecniche di ricerca. Cosi non soltanto 'ambito oggettivo, ma



anche i quadri teorici delle scienze sociali si vanno sempre pil articolando; né si puo ipotizzare un ritorno all'indietro.

Al fenomeno della specializzazione scientifica rivolse la sua attenzione gia Comte, che vi scorgeva un pericolo per il compito 'sintetico’
da lui attribuito alla 'filosofia positiva' - un pericolo in qualche maniera parallelo a quello della specializzazione del lavoro industriale,
generatrice di conflitti tra le classi. E la storia successiva delle scienze sociali ¢ piena di analoghe preoccupazioni, che si manifestavano
nell'appello a un'unita perduta da ricostituire. Da cid ha preso 'avvio la tendenza all'unificazione delle scienze sociali, sia considerate
come un edificio teorico autonomo, sia ricondotte a una costruzione unitaria che trovava il suo modello in qualche disciplina ad esse
estranea. La stessa sociologia era stata del resto concepita, in origine, come una 'fisica sociale', mentre concetti e schemi esplicativi
desunti dalla biologia furono largamente impiegati per tutto 1'Ottocento: ancor oggi, del resto, metafore di stampo organicistico fanno

parte del lessico delle scienze sociali.

L'esigenza di pervenire all'unificazione delle scienze sociali ha infatti una duplice matrice. Essa trae origine, in primo luogo, dalla
consapevolezza che ogni scienza sociale ¢ in grado di cogliere soltanto un aspetto particolare della vita sociale, che la sua capacita di
spiegazione ¢ limitata, oppure - all'opposto - dalla pretesa di una particolare disciplina di valere come modello per le altre.
Particolarmente significativo ¢, sotto questo duplice profilo, il caso della scienza sociale piti formalizzata, cioe della scienza
economica. Da una parte essa si trova costretta, per spiegare processi di lungo periodo, a far ricorso a 'fattori' non economici, e quindi a
teorie desunte dalla sociologia o dalla scienza politica o, pii semplicemente, dalla ricerca storica. Dall'altra essa si € proposta (o ¢ stata
proposta) come modello epistemologico per tutte le scienze sociali, sulla base del presupposto che ogni individuo agisce sempre, in
tutti i campi, in base al principio di economia, e che quindi la scienza economica ¢ in grado di fornire I'apparato teorico indispensabile
per spiegare anche il comportamento politico o altri tipi di comportamento. La teoria della 'scelta razionale', elaborata in sede
economica, si ¢ cosi venuta diffondendo anche in altre discipline, a partire dalla scienza politica. La seconda matrice della tendenza
all'unificazione delle scienze sociali € da ricercarsi invece nel confronto con le scienze naturali, nella convinzione che condizione della
scientificita delle scienze sociali sia I'adeguamento ai procedimenti e al linguaggio di altre scienze che siano pervenute a un piu elevato

grado di sviluppo.

Questa seconda matrice si trova soprattutto nel programma neopositivistico dell'unita della scienza, che rivela un'esplicita ispirazione
fisicalistica. Se Comte pensava a una sociologia fondata su un sistema di leggi analogo a quello della fisica e dipendente, pur nella sua
autonomia, dai sistemi di leggi delle discipline che la precedono nell'enciclopedia del sapere positivo, il neopositivismo si & proposto
invece di 'ridurre' il linguaggio della sociologia - e, con esso, quello di qualsiasi scienza, sociale o no - al linguaggio della fisica,
assunto come paradigmatico in virti della possibilita di ricondurlo a enunciati di carattere osservativo. L'unificazione linguistica
rappresentava cosi la contropartita di un programma di ricerca radicalmente empiristico, fatto valere contro la dicotomia
epistemologica tra scienze sociali e scienze naturali. In realta, questo programma ebbe scarsa incidenza sul lavoro effettivo delle
scienze sociali, e fu ben presto abbandonato gia nel corso degli anni Cinquanta; anche la sua riproposizione sotto forma di un modello
unico di spiegazione, adottato (o da adottare) da qualsiasi scienza, non resistette alle critiche che gli furono rivolte. Insieme alla fisica,
I'altra disciplina a cui le scienze sociali hanno spesso guardato come al loro modello ¢ la biologia; e cid quando la societa venne
concepita come un organismo da studiare nelle sue 'funzioni', e le sue istituzioni vennero equiparate a organi che dovevano assolvere
ognuno determinate funzioni vitali necessarie alla vita del tutto. Anche se il funzionalismo sociologico e antropologico si €, nel corso

del tempo, depurato dei suoi presupposti organicistici, il programma di una riduzione delle scienze sociali alla biologia ¢ tutt'altro che



tramontato. Ancora di recente Edward O. Wilson lo ha riproposto come condizione affinché le scienze sociali possano rientrare in
quella che egli chiama la "sintesi moderna": una sintesi fondata sull'estensione alla vita sociale della teoria dell'evoluzione e, in
particolare, della selezione naturale. Non piu la fisiologia del primo Ottocento, ma una sociobiologia di impostazione evoluzionistica,
collegata ai progressi della genetica e delle neuroscienze, ¢ diventata cosi la base per una nuova versione del programma di
unificazione delle scienze sociali. E c¢'¢ pit di un indizio che fa supporre che all'informatica possa, in futuro, essere attribuito un

compito 'unificante' analogo a quello della fisica o della biologia.

La tendenza all'unificazione delle scienze sociali non ha pero dato finora il risultato che i suoi sostenitori si erano prefissi. Diverso ¢ il
caso della tendenza all'integrazione, che lasciando da parte qualsiasi pretesa di costruire una scienza unitaria della societa punta
piuttosto a combinare tecniche di ricerca e risultati di discipline diverse - di piu scienze sociali oppure tra scienze sociali e scienze
naturali o tra scienze sociali e ricerca storica. Se la tendenza all'unificazione poggia sul postulato che ogni disciplina fa parte di un
tutto unitario, il processo di integrazione presuppone piuttosto che nessuna scienza sociale sia autosufficiente, e che I'articolazione in
discipline sia il prodotto di una divisione del lavoro scientifico storicamente determinata, e quindi destinata anch'essa a modificarsi.
Dal processo di integrazione sono sorte - come si ¢ visto - € continuano a sorgere nuove direzioni di ricerca, destinate a dar luogo a
nuove discipline o sotto-discipline. Lungi dal produrre un sistema di scienze ordinato gerarchicamente, esso ha piuttosto aperto vie
inesplorate alla conoscenza dei fenomeni sociali, dei loro rapporti reciproci e del loro condizionamento da parte di fenomeni di altro

genere.

Epistemologia delle scienze sociali

di Hans Albert

Sommario: 1. Introduzione. 2. Il programma epistemologico naturalistico. Teorie, leggi, spiegazioni: a) I'impostazione naturalistica; b)
teorie e leggi; ¢) modelli e spiegazioni. 3. Teoria e storia. La problematica dello storicismo metodologico: a) lo storicismo come
movimento antinaturalistico; b) lo storicismo nella discussione sul metodo; c) l'analisi dello storicismo metodologico; d) la
problematica della comprensione; e) il problema della storicita delle regolarita sociali. 4. Individualismo e collettivismo: a) i due
orientamenti dei programmi epistemologici delle scienze sociali; b) la tradizione individualistica; c) la tradizione collettivistica; d)
confronto tra i programmi epistemologici individualistici e collettivistici. 5. Scienza sociale e prassi sociale: a) il problema dei valori
come problema metodologico; b) tecnologia sociale e prassi sociale; c) il problema delle previsioni nelle scienze sociali; d) la
distinzione tra fini e mezzi nelle scienze sociali; e) la problematica della 'teoria critica'; f) il problema dell'ordinamento sociale come

problema di tecnologia sociale.
1. Introduzione

Le moderne scienze sociali si articolano in una pluralita di discipline teoriche, storiche e normative aventi per oggetto lo studio dei



contesti sociali: dalla teoria economica alla sociologia, all'antropologia, alla scienza politica e alla psicologia sociale fino alla storia
sociale ed economica e alla storia della cultura, del diritto, della morale e della religione. L'aspirazione a conoscere la realta sociale ha
una preistoria che risale all'antichita greca; i problemi allora discussi e le soluzioni proposte entrarono a far parte della metafisica
medievale, determinante per la visione del mondo dell'Europa cristiana. Con la nascita delle moderne scienze naturali, a partire dalla
rivoluzione copernicana nel XVI secolo, quella metafisica subi un'erosione che portd a una visione del mondo totalmente diversa. A
cominciare dal XVII secolo questo mutamento coinvolse anche la riflessione sui contesti sociali, che si affranco dall'antica
impostazione metafisica e diede origine a una filosofia sociale fondata su basi antropologiche, nel cui quadro si svilupparono le
scienze sociali moderne.

Questo processo fu avviato da Thomas Hobbes, che con la problematica e il metodo della sua filosofia dello Stato esercito un influsso
decisivo sul pensiero successivo in questo ambito. Gia in Hobbes si incontrano sia il naturalismo, che avrebbe caratterizzato lo
sviluppo delle scienze sociali nel Settecento, sia 'individualismo metodologico, che divenne componente essenziale di una tradizione
di studi sociali sviluppatasi nell'ambito dell'illuminismo anglo-scozzese, il cui risultato pitt importante ¢ stato 1'economia politica
classica e neoclassica del XIX e del XX secolo.

Da un orientamento collettivistico nato nell'ambito dell'illuminismo francese ebbe origine nell'Ottocento la sociologia, che fino ai
giorni nostri ha conservato in gran parte questo suo carattere originario. Un orientamento decisivamente collettivistico ¢ quello nato
dal tentativo marxista di associare idee dell'illuminismo francese e scozzese a concezioni derivate dall'idealismo tedesco.
Nell'Ottocento lo storicismo portd a una svolta antinaturalistica nelle scienze dello spirito; il rapporto fra teoria e storia, fra spiegazione
e comprensione divenne un tema centrale del dibattito metodologico in varie scienze sociali. Un altro tema di discussione fu offerto
dall'orientamento normativo di molti studi nel campo delle scienze sociali e dalle critiche a esso rivolte dai sostenitori del principio di

avalutativita.

2. Il programma epistemologico naturalistico. Teorie, leggi, spiegazioni

a) L'impostazione naturalistica

Le moderne scienze sociali hanno adottato fin dagli inizi il concetto di spiegazione affermatosi nelle scienze naturali a cominciare dal
Seicento. Seguendo il modello della teoria newtoniana, per ottenere spiegazioni adeguate occorreva richiamarsi a regolarita. Al pari di
molti altri studiosi, Adam Smith prese appunto a modello il sistema newtoniano per svolgere un'analisi teorica di rapporti reali. La base
comune era il naturalismo, ossia l'ipotesi che i fenomeni sociali di ogni genere, e quindi anche lo sviluppo storico, fossero inseriti in un
ordine naturale e che anche gli eventi sociali fossero soggetti a regolarita analoghe a quelle riscontrabili nella natura. Solo per quel che
riguarda il problema di individuare tali regolarita sorgevano delle divergenze. Nell'ambito del naturalismo si formarono varie scuole
teoriche e diversi programmi epistemologici, in concorrenza tra loro nella ricerca di regolarita rilevanti e di modalita esplicative.
Inizialmente vennero spesso privilegiate teorie generali capaci di abbracciare la totalita della vita sociale, ma nel corso dell'Ottocento

si costituirono singole discipline - 'economia politica, la sociologia, I'antropologia - che si concentrarono su problemi piu specifici.

b) Teorie e leggi
Si definisce 'teoria’ un sistema di enunciati formulato con l'ausilio di uno specifico apparato concettuale e destinato a cogliere
caratteristiche generali della realta, ossia invarianze (regolarita), in base alle quali spiegare nessi concreti - eventi, situazioni, sviluppi.

Gli enunciati fondamentali dei sistemi teorici sono quindi enunciati nomologici che descrivono invarianze di questo tipo. Se si accetta



una concezione realista, occorre distinguere questi enunciati dai fatti (nomici) descritti (v. Bunge, 1967, vol. I, pp. 305-379). Vi sono
varie versioni del realismo (v. Musgrave, 1977): il realismo moderato si limita ad assumere che le teorie contengano descrizioni vere o
false di nessi reali utilizzabili per spiegare determinati aspetti dell'accadere. Non si afferma né che la verita di tali descrizioni ¢ certa,
né che esse contengono sempre verita 'ultime', non ulteriormente riducibili, né che sono complete e quindi capaci di spiegare tutto.

Al contrario del realismo, lo strumentalismo non attribuisce un carattere descrittivo ai sistemi di enunciati teorici, ma li tratta come
semplici strumenti per dedurre enunciati osservativi da altri enunciati dello stesso tipo, ossia soprattutto come strumento di previsione.
Finora ¢ stato sostenuto di rado uno strumentalismo di principio, in quanto per i fini delle scienze sociali ¢ sufficiente il realismo
moderato; esistono tuttavia tendenze strumentaliste, specialmente nel pensiero economico. L'influsso delle tesi di Thomas Kuhn (v.,
1962; per le critiche mossegli v. Andersson, 1988) ha contribuito inoltre alla diffusione di concezioni relativistiche.

Dal punto di vista della forza esplicativa rispetto a fenomeni concreti vi sono notevoli differenze tra le varie teorie (v. Bunge, 1967, vol.
IL, pp. 44-53). Anzitutto queste possono essere pitt 0 meno generali, ossia avere un campo d'applicazione pit 0 meno esteso. Una teoria
sociologica, ad esempio, puo riferirsi solo a piccoli gruppi, mentre un'altra puo valere per gruppi di ogni tipo. Le teorie possono poi
presentare un diverso grado di precisione: possono attribuire agli individui presi in considerazione un comportamento finalizzato in
generale, o tendente a una minimizzazione dei costi, o tendente a una massimizzazione dei benefici (quest'ultimo comportamento
implica logicamente gli altri due). Le teorie possono avere inoltre un diverso grado di approfondimento: ad esempio, una teoria
monetaria puo mettere in relazione tra loro due grandezze macroeconomiche come il livello dei prezzi e la quantita di moneta, allo
scopo di spiegare i movimenti inflazionistici e deflazionistici, mentre una teoria pitt approfondita puo scoprire le forze e i meccanismi
(concatenazioni di azioni individuali) che stanno dietro i fenomeni da spiegare. Un grado piu elevato di generalita, di precisione o di
approfondimento contribuisce ad aumentare la forza esplicativa di una teoria. Talvolta una teoria piu approfondita fornisce una
spiegazione correttiva di teorie pitt generiche, garantendone la validita approssimativa in particolari condizioni (v. Popper, 1972; v.
Malewski, 1964). Si consideri ad esempio la 'legge ferrea dell'oligarchia' enunciata da Roberto Michels, secondo la quale non possono
esserci organizzazioni democratiche durevoli (v. Michels, 1911): analizzando un'organizzazione sindacale Seymour Lipset, Martin
Trow e James Coleman (v., 1956) hanno invece dimostrato che in determinate circostanze una tale possibilita esiste. Questa analisi
implica dunque una spiegazione correttiva della legge di Michels.

Quando gli enunciati nomologici vengono formulati come enunciati condizionali generali, la loro generalita dipende dall'antecedente
('se') e la loro esattezza dal conseguente (‘allora’). Un antecedente logicamente piu forte riduce la generalita e quindi il contenuto
d'informazione dell'enunciato, in quanto ne restringe il campo d'applicazione; un conseguente logicamente piu forte accresce invece
I'esattezza dell'enunciato e quindi il suo contenuto d'informazione. Lo schema logico (x) (P(x)f3®Q(x)), spesso usato per caratterizzare
¢li enunciati nomologici, non tiene conto del fatto che da un enunciato di questo tipo conseguono infinite proposizioni condizionali
controfattuali. Dalla teoria quantitativa della moneta, ad esempio, consegue che in un qualsiasi sistema sociale a economia monetaria
un aumento della massa monetaria fa prevedere un processo inflazionistico. Gli enunciati nomologici contengono asserzioni su
possibili eventi o situazioni, indipendentemente dal tempo e dal luogo in cui essi effettivamente ricorrono. Lo schema logico (x) (P(x)
— Q(x)) inoltre non specifica quali specie di concetti ricorrano nell'antecedente e nel conseguente, né il grado di complessita di questi
ultimi. I concetti in questione possono essere qualitativi, comparativi o quantitativi. Un enunciato nomologico puo constatare che in
determinate condizioni esiste una funzione di un certo tipo, ad esempio una funzione della domanda in cui si esprime la relazione tra la
richiesta di un bene di consumo e il suo prezzo.Gli enunciati nomologici possono essere classificati in base a vari criteri. E possibile ad
esempio distinguere leggi di coesistenza, che constatano la presenza simultanea di certe proprieta, e leggi di successione che

asseriscono il succedersi di determinati stati. Le leggi stocastiche constatano, a differenza di quelle deterministiche, che in certe



condizioni vi ¢ una data probabilita che si verifichino certi eventi (v. Bunge, 1967, vol. I, p. 336). Vi sono inoltre enunciati nomologici
che constatano l'esistenza di una relazione tra due grandezze a condizione che non intervengano influssi perturbatori (v. Gadenne,
1984, pp. 40 ss.). In questi casi viene postulata una catena causale 'aperta’, che ammette il possibile intervento di altri fattori. Cosi un
enunciato nomologico in psicologia puo constatare il manifestarsi di una tendenza ad agire in un certo modo sotto I'influsso di
determinati motivi, senza escludere peraltro che tale tendenza possa essere eliminata dall'intervento di altri motivi 'estrinseci'. Una
teoria contenente enunciati di questo tipo implica (v. Bunge, 1967, vol. I, p. 385) un 'modello ideale' che rappresenta determinati
aspetti dei sistemi reali. Il suo carattere 'ideale' ¢ dato dal fatto che gli elementi di disturbo non svolgono alcun ruolo. Nella realta questi
modelli sono spesso attuati in modo approssimativo, oppure si cerca di approssimarli artificialmente in esperimenti. Si fa allora
I'ipotesi, controfattuale, che i corrispondenti sistemi reali siano 'chiusi', che cioe su di essi non agiscano forze rilevanti per la
spiegazione del processo in questione.

Si possono distinguere due specie di 'chiusure' dei sistemi reali, quella fattuale e quella nomica. Nel caso della chiusura fattuale si
suppone che al di fuori del sistema non vi sia nessun elemento di cui si debbano prendere in considerazione gli effetti; nel caso della
chiusura nomica si assume invece di aver tenuto conto di tutte le regolarita rilevanti, e che quindi non vi siano altre forze che possano
svolgere un ruolo essenziale (v. Bergmann, 1957, pp. 93 ss.).

Nelle scienze sociali gli enunciati nomologici sono spesso accompagnati da una clausola ceteris paribus per segnalare la loro
incompletezza. In generale si deve tener conto che in questo caso si tratta di sistemi aperti, sia dal punto di vista fattuale che da quello
nomico. Gia per questa ragione le idealizzazioni assumono un ruolo importante nella teoria delle scienze sociali. Poiché non di rado la
classe dei possibili influssi perturbatori non ¢ esattamente delimitabile, & difficile stabilire fino a che punto le condizioni di un
determinato modello si avvicinino alla situazione in un sistema reale, cosi che si possa contare sul verificarsi delle relative
conseguenze. Per questo motivo ¢ spesso arduo verificare empiricamente le teorie. Talvolta durante 1'elaborazione di un sistema teorico
risulta che certi enunciati nomologici sono validi solo in condizioni 'ideali', cio¢ in condizioni limite, non realizzabili se non in modo
approssimativo (v. Brodbeck, 1959). Solo quando si scoprono leggi pitl generali, capaci di spiegare i 'casi ideali' come casi particolari,
¢ possibile mostrare su che cosa si fondi la validita approssimativa delle leggi ideali. Un'idealizzazione di questo genere € costituita in
economia dal modello della concorrenza perfetta (v. Knight, 1921, pp. 76 ss.). Una teoria pill generale, dotata di maggior forza

esplicativa, dovrebbe poter determinare per ciascun caso il grado di approssimazione di questo modello.

¢) Modelli e spiegazioni

Per spiegare fatti concreti (eventi, situazioni, processi), ¢ necessario applicare alle condizioni esistenti gli enunciati nomologici delle
teorie, in modo che la descrizione dei fatti da spiegare possa essere logicamente dedotta dal corrispondente sistema di enunciati:
enunciati nomologici, enunciati descrittivi ed eventuali ipotesi ausiliarie (ad esempio sulla mancanza di influssi perturbatori). Si
costruisce a tale scopo un modello del sistema reale al quale si riferisce la spiegazione. Un esempio tipico ¢ sempre stato il modello del
sistema solare elaborato da Newton per spiegare i moti dei pianeti. Per arrivare a una spiegazione adeguata si parte spesso da un
modello con notevoli semplificazioni e idealizzazioni e si passa poi a modelli sempre pitt complessi, in cui tali semplificazioni e
idealizzazioni vengono gradualmente eliminate fino a ottenere un modello che contenga una descrizione sufficientemente esatta del
sistema. Questo procedimento di approssimazione mediante modelli sempre pill vicini alla realta ¢ detto comunemente 'metodo di
riduzione dell'astrazione' (in proposito v. Lakatos, 1970; v. Koopmans, 1957, pp. 142 s.).

A causa della sua generalita un sistema teorico ¢ compatibile con un numero infinito di modelli. Le possibilita tipiche di applicazione

di una teoria vengono di solito illustrate mediante modelli semplici e fortemente idealizzati. In economia, ad esempio, si suppone che il



comportamento degli individui dipenda solo da moventi economici, che non vi siano costi di transazione, che I'informazione sia
completa e che i fattori in gioco si adeguino istantaneamente alle variazioni dei prezzi. Poiché spesso la complessita dei sistemi reali ¢
cosl grande da non consentire una spiegazione dettagliata dei singoli processi, nelle scienze sociali ci si accontenta non di rado di
modelli che per la loro astrattezza consentono solo 'spiegazioni di principio' (v. Hayek, 1967), ossia spiegazioni che chiariscono sotto
determinati aspetti il funzionamento di principio di determinati sistemi.

Nasce allora il problema di stabilire fino a che punto sia possibile verificare I'adeguatezza delle spiegazioni, e soprattutto degli
enunciati nomologici di cui esse si servono, quando la complessita dei sistemi reali sembra consentire solo spiegazioni di principio.
Forti dubbi in proposito sono stati avanzati negli ultimi decenni per quanto riguarda le teorie e i modelli economici, che nel campo
delle scienze sociali sono fra i sistemi di enunciati piu altamente sviluppati (v. Hutchison, 1960?; v. Caldwell, 1984). Evidentemente
nell'ambito dei modelli consueti gli enunciati nomologici fondamentali di queste teorie, e soprattutto le ipotesi circa il comportamento
degli individui, sono difficilmente verificabili. Contro le verifiche compiute in situazioni sperimentali sono state sollevate di recente
serie obiezioni (v. Simon, 1987; v. Tversky e Kahnemann, 1987). D'altra parte sembra che in economia si possano ottenere spiegazioni
piu adeguate specificando meglio i dispositivi istituzionali rilevanti per i sistemi reali (v. Coleman, 1987). Sotto questo riguardo alcune
tendenze recenti verso un istituzionalismo teorico (property rights approach, public choice theory, ecc.: v. Furubotn e Pejovich, 1974;
v. Brunner, 1979) hanno portato a un considerevole miglioramento e ampliamento delle possibilita di spiegazione. E risultato inoltre

che questo tipo di approccio puo essere visto in generale come alternativo ad altri, per esempio al funzionalismo sociologico.

3. Teoria e storia. La problematica dello storicismo metodologico

a) Lo storicismo come movimento antinaturalistico

La moderna scienza storica coi suoi metodi di critica delle fonti si ¢ sviluppata nel XIX secolo nell'ambito dello storicismo, ossia di
quel movimento culturale che si era proposto di esplorare scientificamente nel suo sviluppo storico il mondo dell'uvomo e di delinearne
la peculiarita rispetto al mondo della natura. Non & possibile caratterizzare lo storicismo mediante un'unica dottrina di base (v. Rossi,
1977), perché le sue varie forme si differenziano tra loro anche su questioni essenziali. Lo storicismo tedesco puo essere inteso come
un movimento che ha cercato d'integrare la critica kantiana della ragion pura con una critica della ragione storica, ossia con
un'indagine sulle condizioni di possibilita della conoscenza storica (ibid.). Si trattava soprattutto di affermare 1'autonomia delle
cosiddette scienze dello spirito rispetto alle scienze naturali, privilegiando come fine la conoscenza dell'accadere storico e come

procedimento il metodo della comprensione.

b) Lo storicismo nella discussione sul metodo

Uno storicismo metodologico radicale fu propugnato da Johann Gustav Droysen (v., 1937), che partiva da una distinzione ontologica
tra il mondo della natura e quello della storia, contestando la possibilita di spiegare i fatti storici in base a regolarita. Droysen
raccomandava il metodo comprendente in esplicita opposizione a quello delle scienze naturali. In seguito tale metodo ¢ stato
privilegiato anche per le scienze sociali, senza essere peraltro contrapposto sistematicamente a quello delle scienze della natura.
L'ermeneutica, in quanto dottrina del comprendere, ha continuato ad avere un ruolo notevole nella discussione sulla metodologia delle
scienze sociali, ultimamente per opera soprattutto di Hans Georg Gadamer, Karl Otto Apel e Jiirgen Habermas. Un movimento affine ¢
quello che si ricollega, nell'ambiente anglosassone, a R.G. Collingwood, Peter Winch, Henrik von Wright e Ludwig

Wittgenstein.Nell'economia politica il dibattito sul rapporto fra teoria e storia ebbe inizio con la controversia tra Carl Menger e Gustav



von Schmoller (v. Menger, 1883 e 1884; v. Schmoller, 1883), in cui Schmoller assunse una posizione radicalmente antinaturalistica (v.
Meyer, 1988). Nel quadro di una concezione olistica dei fenomeni sociali, egli propose una spiegazione causale basata principalmente
su due tipi di cause: le forze psichiche e le istituzioni sociali. Non rendendosi conto dell'importanza delle regolarita nell'identificazione
delle cause, Schmoller concepiva questa spiegazione come una sorta di descrizione completa. Tuttavia, in contrasto con molti
rappresentanti dell'individualismo metodologico, Schmoller sosteneva che le scienze sociali dovessero essere fondate su ipotesi
psicologiche. Gia la vecchia scuola storica aveva messo in evidenza che la considerazione dello sviluppo storico ¢ essenziale per il
pensiero economico.

Nei paesi di lingua tedesca la contrapposizione tra la scuola storica e quella marginalista si ¢ mantenuta fino al termine della seconda
guerra mondiale. Walter Eucken (v., 1947) ha tentato di dare al problema della 'grande antinomia' di teoria e storia una soluzione che
salvaguardasse la generalita della teoria rispetto alla varieta delle forme economiche storicamente esistenti, istituendo una differenza

tra la verita e l'attualita dei modelli.

¢) L'analisi dello storicismo metodologico

Lo storicismo metodologico radicale viene a trovarsi in difficolta gia per il fatto di considerare l'accadere storico come un
concatenamento causale. I nessi causali infatti implicano 1'esistenza di regolarita, sicché lo storico dovrebbe ammettere enunciati
nomologici, se non altro come strumenti ausiliari per le sue analisi. La presenza stessa di giudizi causali individuali rende dunque
problematica l'interpretazione storicistica delle rappresentazioni di eventi storici.

Per quanto riguarda il metodo comprendente, che lo storicismo preferisce al metodo esplicativo fondato sulle regolarita, si assume che
le sue norme siano codificate nell'ermeneutica come tecnologia, o che una tale codificazione sia realizzabile. Una simile tecnologia
presuppone perd l'esistenza di regolarita nella sfera della comunicazione sociale (v. Albert, 1988, pp. 120-143), e pertanto &
incompatibile con lo storicismo radicale. In effetti, gia i moralisti scozzesi del Settecento avevano adoperato metodi comprendenti nel
quadro di una concezione naturalistica.

Un'altra considerazione critica nasce dal fatto che gli storici cercano di ricostruire gli eventi passati in base a cid che ne rimane (le
'fonti'). L'idea che da fonti attuali si possano trarre conclusioni sul passato urta contro I'inammissibilita logica di deduzioni che amplino
il contenuto delle premesse. Solo se si ammette I'esistenza di regolarita ¢ possibile ricostruire il passato in base alle fonti. Si puo allora
tentare una ricostruzione dell'accaduto che permetta di spiegare 1'attuale situazione delle fonti deducendola, con 1'ausilio delle
regolarita rilevanti, dai fatti ipoteticamente ricostruiti. Una ricostruzione adeguata dell'accaduto comporta cio¢ un'attivita esplicativa
fondata sul sapere nomologico (v. Goldstein, 1962); la ricostruzione in questione puo essere poi verificata nello stesso modo in base a
nuove fonti e puod eventualmente essere riveduta. La scienza storica viene cosi ricondotta all'applicazione del metodo ipotetico-
deduttivo proprio delle scienze positive. Inoltre essa cerca in generale di spiegare gli eventi stessi che sono al centro dell'attenzione
dello storico, ma nemmeno cio0 & possibile senza richiamarsi (in modo implicito o esplicito) a regolarita.Gli esponenti della filosofia
analitica della storia affermano spesso che la scienza storica ha una struttura narrativa (v. White, 1983); gia Droysen aveva indicato che
si tratta di un problema di modalita di rappresentazione e che esistono altre descrizioni possibili (v. Droysen, 1937, pp. 273 ss.; v.
Weber, Kritische Studien..., 19512, p. 278). Ogni rappresentazione presuppone perd una ricostruzione adeguata degli avvenimenti e
quindi una spiegazione (sulla critica del narrativismo v. Goldstein, 1976, pp. 129-182). Inoltre le narrazioni contengono di solito
elementi causali, e vengono quindi ammesse, almeno implicitamente, delle regolarita. Spesso le regolarita con cui ha a che fare la

storia hanno un carattere banale, cosicché non € necessario formularle esplicitamente.



d) La problematica della comprensione

Il privilegiamento del metodo comprendente non ¢ affatto legato allo storicismo radicale: questo metodo puo avere infatti un senso
anche nel quadro di una concezione naturalistica.

Nelle scienze sociali il 'comprendere' ha per lo pill come oggetto i nessi di senso: si tratta principalmente del significato di segni e
complessi di segni di varia specie, che possono avere il carattere di sintomi, di segnali o di simboli (v. Biihler, 19652), assolvendo
rispettivamente una funzione espressiva, orientativa o rappresentativa. Il linguaggio come 'strumento di rappresentazione' adempie
tutte queste funzioni; col suo aiuto gli individui sono in grado di esprimere sentimenti, atteggiamenti e opinioni di ogni genere, di
influire sui comportamenti, sulle disposizioni e sulle opinioni di altri individui, di descrivere stati di cose reali o possibili, nonché di
argomentare. L'identificazione del senso delle espressioni linguistiche ¢ quindi un problema fondamentale del comprendere. Poiché le
fonti scritte sono una delle basi essenziali della ricerca storica, questo tipo di comprensione ¢ di grande importanza per essa. In tale
contesto lo scopo primario del comprendere ¢ di identificare il senso che gli autori dei testi hanno associato alle loro espressioni:
quest'obiettivo ¢ stato perso di vista dall'ermeneutica filosofica ispirata a Heidegger (per un'analisi critica v. Hirsch, 1967, pp. 245 ss.).
Ma i testi che gli storici adoperano come fonti sono il prodotto di azioni umane che hanno un rapporto causale con altre azioni: sono ad
esempio sottoprodotti dell'attivita amministrativa di determinate burocrazie. Chi utilizza le fonti come base della ricerca ¢ tenuto ad
accertare il contesto causale in cui esse sono nate, e per far questo deve comprendere non solo i testi, ma anche le azioni che hanno
portato alla loro produzione e quelle che da essi sono state influenzate. La comprensione delle azioni ¢ una comprensione di moventi,
che mira a identificare nel comportamento in questione componenti dotate di senso (le intenzioni o finalita dell'agente; le sue ipotesi
sulla natura della situazione, sui mezzi possibili e sui loro effetti; le sue aspettative, le sue valutazioni degli scopi e dei mezzi, le norme
in base alle quali orienta il suo agire, ecc.). Si cerca di identificare queste componenti perché si attribuisce a esse un ruolo causale
rispetto alle azioni in questione.

Ci0 dimostra che il metodo comprendente non ¢ affatto in contrasto con un'impostazione causale e con la connessa ricerca di un sapere
nomologico. Dal dibattito sul carattere causale dei moventi e sulla loro importanza per la spiegazione delle azioni ¢ risultato che a essi
puo essere effettivamente attribuito un ruolo causale (v. Tuomela, 1988; v. Dretske, 1988); anche per spiegare le azioni ¢ dunque
necessario un sapere nomologico. A questo proposito Max Weber sosteneva la necessita dell'adeguatezza di senso e dell'adeguatezza
causale di queste spiegazioni. Le ipotesi interpretative in cui alle azioni viene attribuito un determinato senso sono quindi, al tempo
stesso, tentativi di identificarne le cause; tali ipotesi sono soggette in linea di principio al controllo empirico. Per la comprensione delle
azioni non possono essere trascurati i risultati ottenuti dalla psicologia nello studio della motivazione e delle sue regolarita. Non ¢
pertanto accettabile una rigida separazione della psicologia dalle scienze sociali teoriche. Se alle ipotesi di comportamento di tipo
contenutistico, che per principio sono soggette alla critica psicologica, si volesse sostituire una 'logica dell'azione', una 'logica della
decisione' o una 'prasseologia’ formale, cio significherebbe rinunziare al metodo esplicativo proprio delle scienze positive.In alcuni
casi la ricerca di componenti dell'agire umano dotate di senso puo essere compiuta solo richiamandosi alla comprensione di testi
disponibili sia al ricercatore, sia alla persona le cui azioni sono oggetto di indagine: cio avviene ad esempio quando si voglia spiegare
non solo l'esistenza, ma anche il contenuto di una previsione che un astronomo comunica ad altri o di una sentenza emessa da un
giudice. Per poter spiegare i comportamenti in questione in relazione agli aspetti menzionati occorre consultare i testi pertinenti: nel
primo caso quelli di astronomia, nel secondo quelli giuridici (leggi, commenti, raccolte di sentenze). Tali testi vanno presi in

considerazione solo in quanto mettono in luce fattori aventi rilevanza causale per la spiegazione dell'azione di cui si tratta.

e) Il problema della storicita delle regolarita sociali



Dire che nella ricerca storica ¢ necessario il sapere nomologico non significa affermare la necessita di 'leggi storiche' specifiche, ossia
di leggi che determinano nella sua totalita il corso degli eventi storici e presuppongono quindi che esso abbia uno scopo. Leggi di
sviluppo di questo tipo, che in seguito alla secolarizzazione della filosofia della storia d'ispirazione teologica hanno influito sul
pensiero di scienziati sociali come Hegel, Comte o Marx, non hanno niente in comune col sapere nomologico (v. Popper, 1957): esse
non sono fondate sull'idea di causalita tipica delle scienze naturali, bensi sull'idea che la storia ha un decorso conforme a un piano e
tende a uno stato finale. Nell'ambito del naturalismo i processi storici possono essere meglio intesi in base all'analogia con l'idea
darwiniana di un processo determinato dalla mutazione e dalla selezione, sostituendo alla mutazione la scoperta di nuove soluzioni
(innovazioni) e all'ereditarieta la tradizione e I'imitazione.

Un altro problema ¢ quello, presente nel pensiero marxista, della storicita delle leggi sociali. Ad esempio Marx parla di "leggi naturali
della produzione capitalistica" e vede lo scopo ultimo della sua opera nella "scoperta della legge del moto economico della societa
moderna", aderendo alla concezione secondo cui ogni periodo storico ha le proprie leggi e non esistono leggi generali della vita
economica (v. Marx, 1867). Secondo Nikolaj Bucharin, Marx avrebbe sottolineato il carattere rigorosamente storico della propria
teoria economica e la relativita (storica) delle sue leggi (v. Bucharin, 1919, p. 49). Tuttavia, come risulta dalle spiegazioni dello stesso
Bucharin, le leggi dell'economia politica sono 'storiche’ solo in quanto le condizioni generali in esse formulate si realizzano de facto
solo in un determinato stadio evolutivo della vita sociale. Tale carattere storico in realta non riguarda la natura intrinseca delle leggi in
questione, ma solo il manifestarsi delle condizioni per la loro applicabilita. Secondo questa concezione gli enunciati nomologici
dell'economia politica sono applicabili solo alle societa capitalistiche, cio¢ quando siano presenti certe condizioni sociostrutturali.
Anche Oskar Lange (v., 1963, pp. 63 ss.) parla di leggi 'storiche’ e distingue regolarita di diversa portata, valide - a seconda della
durata delle condizioni richieste per la loro efficacia - per parecchie o addirittura per tutte le formazioni sociali. Anche per Lange la
'storicita’ delle leggi ¢ compatibile col carattere di generalita che di solito viene associato al concetto di legge.

Di una vera storicita delle regolarita sociali si potrebbe parlare solo se la validita dei relativi enunciati fosse limitata a determinati
ambiti spazio-temporali (non a fatti strutturali), ma con cio verrebbe meno la loro generalita (v. Popper, 19848, pp. 34 ss.). I sostenitori
dello storicismo moderato vorrebbero adoperare queste regolarita (le cosiddette 'quasi leggi') come componenti di 'teorie storiche' per
la spiegazione di fatti concreti (v. Mannheim, 1935, pp. 130 s., sui principia media; v. Lowe, 1935, p. 101; v. Mackenroth, 1953, pp.
111 ss.). Le invarianze soggette a una delimitazione spazio-temporale espresse da queste 'quasi leggi' non sono una peculiarita delle
scienze sociali, giacché si ritrovano anche nelle scienze della natura (v. Popper, 1957). Ma non ¢ detto che ci si debba limitare a munire
i relativi enunciati di un 'indice' spazio-temporale che li relativizzi storicamente; si pud anche cercare di appurare le condizioni per cui
le invarianze in questione ricorrono proprio in quel determinato ambito spazio-temporale, riferendole a tali condizioni relativamente
invarianti. Una simile relativizzazione strutturale porta a eliminare il riferimento spazio-temporale. Tra le 'quasi leggi' strutturalmente
relativizzate possono essere annoverate le regolarita presenti in determinate formazioni sociali utilizzate dai marxisti: esse acquistano
cosi la generalita richiesta per le leggi, giacché le formazioni sociali in questione sono di solito determinate da caratteri strutturali
generali. Non ¢ poi da escludere che si possano spiegare queste regolarita in base a teorie di livello piu elevato. Una terza specie di
relativizzazione, quella analitica, assicura la generalita di queste leggi, ma determina una perdita di contenuto d'informazione dei
corrispondenti enunciati; in questo tipo di relativizzazione gli enunciati vengono espressi in forma condizionale in modo tale da
ricondurli alle condizioni da cui sono deducibili logicamente.

Naturalmente puo sempre sorgere la questione se le regolarita finora scoperte abbiano effettivamente un carattere generale, o se invece
si sia erroneamente attribuito tale carattere a regolarita che di fatto sono storicamente limitate: si pensi ad esempio alla 'legge ferrea del

salario' dell'economia classica o ad altri enunciati analoghi. Tale problema non puo essere risolto affermando la storicita delle leggi



finora trovate; & necessario piuttosto mostrare caso per caso che la generalita ipotizzata non sussiste. A tal fine non ¢ sufficiente una

filosofia generale della storia che affermi la storicita dei fatti sociali.

4. Individualismo e collettivismo

a) I due orientamenti dei programmi epistemologici delle scienze sociali

Nelle moderne scienze sociali € possibile distinguere due specie di programmi epistemologici di orientamento naturalistico, che si
propongono cioe, in contrasto con l'impostazione storicista, di scoprire le regolarita dei fenomeni sociali: i programmi individualistici e
quelli collettivistici (olistici). Nel primo caso si cerca di spiegare tutti i fenomeni con il gioco combinato dei comportamenti e delle
disposizioni degli individui; nel secondo caso le varie formazioni sociali (gruppi, classi, associazioni, ecc.) sono viste come entita sui
generis, che ubbidiscono a regolarita proprie e non sono quindi spiegabili in termini individualistici (v. Bohnen, 1975; v. Vanberg,

1975).

b) La tradizione individualistica

Thomas Hobbes, che si iscrive nella tradizione individualistica, € stato il primo a porsi, nel quadro di una metafisica materialistica, il
problema delle condizioni di possibilita di un ordinamento sociale cercando di risolverlo mediante il metodo galileiano analitico-
sintetico (v. Watkins, 1973, pp. 34 ss.). Nell'ambito di un esperimento mentale Hobbes scompone la societa nei suoi elementi
costitutivi (gli individui), scopre le leggi che determinano il loro comportamento e da tali leggi deduce I'ordinamento che ne ¢ la
necessaria conseguenza. Le ipotesi fondamentali di Hobbes sono che il comportamento individuale ¢ determinato dall'interesse
egoistico e che la scarsita dei beni ¢ una situazione di partenza generale, che rende inevitabili la concorrenza e il conflitto. Da queste
premesse discende la soluzione hobbesiana secondo la quale la pace, condizione essenziale di una vita sociale ordinata, puo essere
garantita solo se si riesce a istituire un monopolio della violenza il cui titolare sia in grado di assolvere tale compito (v. Mackie, 1980,
p. 10, dove si nota come Hobbes abbia scoperto un caso paradigmatico del 'dilemma del prigioniero' formulato dalla moderna teoria
dei giochi). Il cosiddetto 'stato di natura' da cui Hobbes prende le mosse € un caso limite, che di fatto ¢ realizzabile solo in modo
approssimato. Le leggi causali da lui postulate hanno forma di imperativi ipotetici che si ricollegano ai bisogni fondamentali
dell'uvomo.

Il successivo dibattito, pur rifacendosi costantemente alla concezione di Hobbes, ha portato a modificare le sue ipotesi di partenza e la
soluzione da lui data. David Hume modifico l'ipotesi dell'interesse egoistico in modo da tener conto anche dell'interesse per il
benessere degli altri, e cerco di dimostrare che in determinate circostanze la consapevolezza dei vantaggi della cooperazione porta a
stabilire norme giuridiche rispettate da tutti (ibid., pp. 82 ss.). Queste norme possono essere salvaguardate da sanzioni che nascono
nella vita sociale su basi naturali, attraverso reciproche ricompense e punizioni. Finché ¢ sufficiente la minaccia di comportarsi in
modo non cooperativo, si puo fare a meno di un'autorita esterna. Il principio di reciprocita - cioe l'ipotesi che il comportamento degli
individui appartenenti a un sistema sociale ¢ guidato in larga misura dal fatto che i comportamenti aventi conseguenze negative o
positive per gli altri vengono da questi rispettivamente puniti o premiati - ha sempre avuto un ruolo importante nella tradizione
individualistica, fino alle moderne teorie dello scambio. Sebbene 1'osservanza delle norme giuridiche sia nell'interesse a lungo termine
di tutti, e quindi ci si possa attendere un comportamento conforme a esse, secondo Hume interessi immediati possono determinare la
violazione di tali norme (ibid., pp. 106 ss.). A ci0 si pud ovviare con 1'istituzione di un governo, ossia creando dei ruoli i cui titolari

siano direttamente interessati all'osservanza delle norme in questione e dispongano del potere necessario per imporla.



A Hume si riallaccia Adam Smith, che puo essere anch'egli incluso nella tradizione individualistica. In genere Smith ¢ considerato
erroneamente un economista puro; in realta egli vedeva la societa come un sistema di azioni il cui funzionamento puo essere compreso
mediante lo studio dei comportamenti individuali e delle loro regolarita, e cercd una spiegazione unitaria dei piu svariati fenomeni
sociali indagando i rapporti tra morale, diritto, economia, politica e religione, entro una cornice che ammetteva e in parte spiegava il
mutamento e lo sviluppo sociali (v. Campbell, 1971, pp. 82 e 235). Il fondamento del suo approccio esplicativo, ossia la teoria dei
sentimenti morali, ¢ di fatto una sociopsicologia in cui, fra I'altro, la formazione dei giudizi etici & spiegata come risultato
dell'interazione fra i comportamenti individuali, sotto I'influsso dei bisogni e dei sentimenti; in questo contesto hanno un ruolo
primario i sentimenti retributivi (gratitudine, rancore, ecc.), i processi di confronto sociale e le diverse posizioni degli agenti e degli
osservatori. Su queste basi Smith edifico la sua teoria economica, incentrata sul meccanismo dei prezzi come regolatore della
produzione e della distribuzione dei beni. In essa il mercato ¢ concepito, nell'ambito di norme giuridiche, come un sistema di controllo
sociale autoregolato, il cui funzionamento ubbidisce a determinate regolarita (v. Taylor, 1960, pp. 77 ss.). Come altri rappresentanti
dell'illuminismo scozzese, Smith conduce la sua analisi del sistema sociale su basi individualistiche, mettendo in evidenza gli effetti
non intenzionali derivanti dall'intreccio dei comportamenti individuali e studiando gli effetti dei dispositivi istituzionali in base a
determinate ipotesi sulla natura umana e su situazioni sociali tipiche. Le sue ricerche comparate sul sistema della liberta naturale e altri
sistemi possono considerarsi come analisi di tecnologia sociale miranti a definire un ordinamento della societa che garantisca nel modo
piu efficace il benessere dell'uomo.

Nell'Ottocento, specialmente per influsso di David Ricardo, il pensiero economico si svincolo dall'analisi di altri ambiti sociali e
divenne una disciplina specializzata, incentrata su un sistema teorico astratto le cui leggi dovrebbero spiegare il funzionamento
dell'economia di mercato. Ricardo condivide con Smith I'idea che il capitalismo concorrenziale sia un sistema autoregolato che
provvede ad adeguare 1'offerta dei beni prodotti alla domanda e i loro prezzi ai costi di produzione (ibid., pp. 180 ss.); solo per quanto
riguarda le leggi della distribuzione dei redditi la visione di Ricardo ¢ piu pessimistica.

Poco dopo il 1870 si compi nel pensiero economico la cosiddetta rivoluzione marginalista, che porto all'economia pura (neoclassica).
Tale rivoluzione fu preparata dalle scoperte di alcuni studiosi (von Thiinen, Cournot, Gossen), che implicavano la possibilita di
matematizzare le ipotesi fondamentali della teoria. La nuova teoria soggettiva del valore (teoria dell'utilitd) avrebbe dovuto consentire
una spiegazione unitaria dei comportamenti individuali, e quindi di tutti i fenomeni economici. La teoria neoclassica, concepita e
sviluppata da Menger, Jevons, Walras e Marshall, ¢ stata ulteriormente rielaborata fino ai nostri giorni con I'impiego di metodi
matematici e rappresenta l'edificio teorico pitt ampiamente sviluppato nell'ambito delle scienze sociali. Appare oggi chiaro che
quest'approccio della scienza economica puo essere esteso, con l'introduzione di condizioni di base istituzionali che finora non erano
state prese in considerazione, a tutti i campi della vita sociale, offrendo cosi un'alternativa ad altri approcci, ad esempio al
funzionalismo sociologico. Un orientamento individualistico si ritrova anche in alcuni sociologi come Georg Simmel, Max Weber e

Vilfredo Pareto.

¢) La tradizione collettivistica

Impressionato come Smith dai successi della fisica newtoniana, Henri de Saint-Simon concepi una scienza della societa in cui questa
viene intesa come una totalita le cui leggi di movimento consentono di prevedere le future configurazioni sociali (v. Fehlbaum, 1970,
pp- 8 ss.). Come in precedenza Condorcet e Turgot, Saint-Simon riteneva che il corso della storia avesse una regolarita e che la sua
direzione - ma non la sua velocita né le circostanze particolari - fosse determinata dall'idea di progresso. La nuova scienza doveva

essere al servizio della riforma sociale e costituire la base di un'organizzazione della societa che indirizzasse verso uno scopo comune



tutte le attivita sociali. Mentre per Saint-Simon il dominio sull'uomo doveva essere sostituito da un'amministrazione 'oggettiva', guidata
dalla forza stessa delle cose, il che avrebbe prodotto la scomparsa dello Stato, i suoi discepoli operarono una trasformazione della
teoria (ibid., pp. 93 ss.), mettendo in risalto la necessita dello Stato e della gerarchia. Al posto dell'economia fondata sulla concorrenza
doveva subentrare un'economia centralizzata e la nuova societa - in nome di una nuova religione dell'umanita - doveva avere un
carattere teocratico.

Al sansimonismo aderi Auguste Comte, che conio per la nuova scienza il nome di sociologia. La tradizione collettivistica di cui fu
I'iniziatore portd, attraverso Emile Durkheim, alla sociologia moderna, in particolare a Talcott Parsons e agli esponenti della moderna
teoria sistemica che a lui si riallacciano. Durkheim va considerato una figura chiave della sociologia moderna; egli critico la tradizione
individualistica e la soluzione da essa data al problema dell'ordinamento sociale, contrapponendovi la tesi che la societa ¢ una realta sui
generis, che non puo essere compresa coi metodi propri del pensiero economico. Il fatto che i contratti economici presuppongono un
sistema giuridico e delle regole deontologiche dimostra che 1'esistenza e l'efficacia delle norme ¢ condizione determinante perché vi sia
un ordinamento sociale. Norme di ogni genere contraddistinguono 1'organizzazione sociale, che non ¢ quindi riconducibile a
disposizioni individuali. Le leggi dell'organizzazione sociale devono essere assunte come supremi principi esplicativi. Alla diffusione
del funzionalismo di Durkheim - che ha influenzato anche la ricerca antropologica - ha contribuito soprattutto la sua analisi del
suicidio fondata sulla teoria dell'anomia.

Talcott Parsons, che ha cercato di ricollegare la tradizione individualistica e quella collettivistica, nel suo funzionalismo sistemico ha
privilegiato di fatto 1'approccio durkheimiano (v. Bohnen, 1975, pp. 63 ss.). Nella sua analisi Parsons ¢ partito dal problema
hobbesiano dell'ordinamento sociale cercando di dimostrare che la tradizione utilitarista non ¢ stata in grado di risolvere questo
problema (v. Vanberg, 1975, pp. 172 ss.), in quanto non ha tenuto conto del ruolo svolto nella vita sociale dai valori e dalle norme e dal
consenso sociale che essi creano. Parsons ha ripreso la tesi di Durkheim secondo cui la societa € una realta sui generis e nel costruire il
suo apparato concettuale ha utilizzato il vocabolario della teoria dei sistemi, senza tuttavia essere in grado di formulare col suo ausilio
enunciati nomologici che dessero alla sua teoria sistemica un valore esplicativo. L'orientamento programmatico di Parsons non era in
sintonia con le sue argomentazioni concrete (ibid., pp. 184 ss.), in quanto le sue analisi dei fenomeni sociali erano in realta basate sul
paradigma individualistico dell'interazione e sul principio di reciprocita. I sociologi che si riallacciano a Parsons spesso hanno
rinunziato del tutto a cercare spiegazioni, utilizzando il vocabolario della teoria dei sistemi senza associarvi l'aspirazione a un'analisi
teorica nel senso corrente del termine (cfr. ad esempio Niklas Luhmann).

Sullo sfondo di una filosofia della storia in cui motivi dell'illuminismo tedesco e francese erano associati a quelli dell'idealismo
tedesco, Karl Marx si propose di svelare la legge del movimento economico della moderna societa borghese. Nelle leggi dell'economia
politica, che cerco di sviluppare rifacendosi soprattutto a Ricardo, Marx volle scoprire l'anatomia della societa borghese. Come i
moralisti scozzesi, egli perseguiva una spiegazione unitaria di tutti i fenomeni sociali che li riconducesse a fatti strutturali nell'ambito
della produzione - alla relazione tra forze produttive e rapporti di produzione - e ai loro mutamenti. I conflitti di origine
sociostrutturale sono visti come il motore dello sviluppo storico. Per Marx i modi di produzione, ossia le forme e le condizioni della
produzione, sono i principali determinanti della struttura sociale e si sviluppano secondo regolaritd proprie, attraverso le quali si
formano nuove strutture. Nella sociologia moderna I'idea di conflitti sociostrutturali e della loro importanza per lo sviluppo della
societa ¢ stata ripresa soprattutto da Ralf Dahrendorf (v. Bohnen, 1975, pp. 79 ss.) in antitesi al funzionalismo di Parsons. Anche il
neomarxismo della scuola di Francoforte ha preso le distanze sia dal positivismo della scuola di Durkheim, sia dal funzionalismo
sistemico di tipo parsoniano, propugnando una considerazione dialettica della totalita (v. Vanberg, 1975, pp. 201 ss.) in cui il modo

abituale di costruire teorie viene rifiutato a favore di una 'teoria critica' (v. § 5e; sull'odierno marxismo ortodosso v. Vanberg, 1975, pp.



224 ss.).

d) Confronto tra i programmi epistemologici individualistici e collettivistici

In sostanza vi sono dunque tre diversi approcci alla spiegazione dei fatti sociali, di cui due ascrivibili all'orientamento collettivistico e
uno all'orientamento individualistico: il marxismo, che attribuisce un ruolo primario ai rapporti di forza di origine strutturale, e ai
conflitti che ne derivano, e che ricerca le spiegazioni in base a leggi di sviluppo; il funzionalismo della scuola di Durkheim, che pone
I'accento sulle norme, sui valori e sul consenso normativo e tende a stabilire regolarita legate al carattere autoregolativo dei sistemi
sociali; l'individualismo, che considera di importanza primaria, nel quadro dei dispositivi istituzionali, i comportamenti riconducibili
agli interessi individuali e le interazioni dei singoli, ricercando regolarita che spiegano i fenomeni sociali sulla base del concorso di
azioni individuali.

Di fatto i rappresentanti delle tradizioni collettivistiche sono costretti per lo piu a richiamarsi a enunciati di tipo psicologico e a
interpretazioni individualistiche. D'altra parte, gli individualisti non hanno mai negato I'importanza dei fatti sociostrutturali; sebbene
riconducano la formazione delle norme e il loro ancoraggio sociale alle interrelazioni tra comportamenti individuali, mettono pero in
rilievo l'importanza delle regolamentazioni normative e dei dispositivi istituzionali per tali comportamenti e per i processi sociali.
Inoltre hanno tenuto conto - ad esempio servendosi del principio di reciprocita - del ruolo spettante all'impiego della forza e alla
minaccia di ricorrere a essa. Lo stesso vale per il risalto dato dal funzionalismo alle conseguenze non intenzionali dei comportamenti
individuali, riconoscendo 1'importanza delle cosiddette funzioni latenti. Non si pud dunque affermare che certi fenomeni sociali
vengano ignorati da un indirizzo e chiariti invece dall'altro; le differenze consistono piuttosto nel diverso modo di analizzare e spiegare
i fenomeni in questione.

A questo proposito, quando si tratta di stabilire se determinate formazioni sociali (gruppi, classi, societa, culture) debbano essere
considerate come entita sui generis € necessario distinguere il problema della priorita descrittiva da quello della priorita esplicativa (v.
Brodbeck, 1958; v. Vanberg, 1975, pp. 250 ss.). Nel primo caso si tratta di un problema di formazione di concetti (definibilita dei
caratteri collettivi mediante il ricorso a caratteri individuali); nel secondo caso si tratta di un problema esplicativo (in che misura ¢
necessario ricorrere a determinate regolarita per spiegare il comportamento di collettivita sociali). La tesi della priorita descrittiva
poggia su un equivoco, in quanto ¢ legata all'idea che un'analisi individualistica non possa tener conto dei caratteri relazionali degli
individui. Per quanto riguarda la tesi della priorita esplicativa, non di rado essa & fondata sull'idea erronea che una spiegazione
individualistica non possa individuare le cause sociali dei fenomeni da spiegare (v. Vanberg, 1975, pp. 255, 258 ss.). Risulta pertanto
che molte critiche contro il riduzionismo della tradizione individualistica si basano su fraintendimenti di ordine metodologico. Inoltre i
tentativi di spiegazione funzionalistici sono in genere affetti da carenze metodologiche (v. Hempel, 1959, pp. 271-307) connesse in
parte con la scarsa specificabilita dei sistemi autoregolativi. Ad ogni modo, nelle scienze sociali i pregi delle varie teorie possono

essere valutati comparativamente solo in base alle loro capacita esplicative.

5. Scienza sociale e prassi sociale

a) Il problema dei valori come problema metodologico
La trattazione di problemi normativi fa parte dell'eredita filosofica degli antichi, e anche i filosofi sociali dell'eta moderna si sono
confrontati con simili problemi; ¢ quindi comprensibile che essi siano riemersi nelle scienze sociali sviluppatesi nell'ambito della

filosofia sociale moderna. Gia nel Settecento, con la cosiddetta 'legge di Hume', si affermo la tesi secondo cui da enunciati fattuali non



¢ possibile trarre conseguenze normative (giudizi di valore, enunciati relativi al dovere); contro questa tesi non sono state finora
avanzate obiezioni valide. Sebbene le moderne scienze sociali si siano dedicate soprattutto all'analisi dei contesti fattuali, nell'ambito di
queste ricerche s'incontrano ripetutamente proposizioni normative pitt 0 meno esplicite, la cui connessione con enunciati fattuali
appare spesso poco chiara.

Da questa situazione ¢ nato all'inizio del secolo, soprattutto per influsso di Max Weber, il dibattito tuttora in corso sui giudizi di valore
nelle scienze sociali. Le argomentazioni in proposito si riallacciano di solito al principio metodologico dell'avalutativita, formulato da
Weber nella sua analisi delle possibilita di una ricerca sociale. Secondo tale principio, una scienza fattuale puo informare sulle
possibilita d'azione, ma non puo produrre enunciati normativi, ossia giudizi di valore (v. Weber, Die 'Objektivitit'..., Der Sinn...,
Wissenschaft..., 19512). Questa concezione venne criticata soprattutto perché si assunse che una scienza avalutativa in senso weberiano
non potesse avere alcuna utilita pratica per la soluzione di problemi sociali. Alla soluzione weberiana della problematica dei valori
sono state inoltre attribuite debolezze intrinseche e conseguenze nichiliste (per il dibattito sui giudizi di valore v. Albert e Topitsch,
1971; v. Keuth, 1988).

Nelle sue indagini Weber ha toccato quasi tutti gli aspetti del complesso problema, ma manca in esse un'analisi logica dei giudizi di
valore. Nelle discussioni odierne sono risultate insostenibili certe interpretazioni radicali in cui non si tiene conto del riferimento alla
realta di questi enunciati (ad esempio le interpretazioni puramente espressive). Lo stesso puo dirsi delle interpretazioni che non
tengono conto della funzione normativa di questi giudizi (ad esempio riducendoli a enunciati fattuali, a giudizi su valori 'quasi fattuali'
o su caratteri 'non naturali'), come pure delle interpretazioni che non spiegano la pretesa di validita oggettiva associata di solito ai
suddetti giudizi.

Secondo un'interpretazione plausibile (v. Kraft, 1937), un giudizio di valore ha un riferimento (normativo) alla realta in quanto
evidenzia determinati fatti ai fini del comportamento (atteggiamento o azione). In tal caso si fa per lo pitt implicito riferimento a una
corrispondente regola o norma (standard di valore, massima di comportamento) per la quale si chiede un riconoscimento universale; a
ci0 & connessa l'aspettativa che i destinatari del giudizio di valore si comportino in conformita. Ad esempio la proposizione 'la
distribuzione del prodotto sociale nel paese P nel periodo di tempo T ¢ ingiusta' andrebbe cosi interpretata: 'la distribuzione... & di fatto
tale da non corrispondere a una norma (criterio di giustizia) che possa aspirare a un riconoscimento universale, e pertanto va incontro a
un giudizio negativo'. Cosi formulato tale giudizio contiene elementi prescrittivi che non compaiono nei giudizi puramente cognitivi
(enunciati con valore di verita). Nella discussione su un simile giudizio si puo mettere in dubbio l'applicabilita alla situazione in
questione perché essa ¢ oggettivamente diversa da quella ipotizzata nel giudizio stesso, ma si puo anche mettere in dubbio la norma.
Riguardo all'aspetto metodologico della problematica dei valori si possono distinguere tre gruppi di questioni: il problema delle
valutazioni nel campo d'indagine delle scienze sociali (ossia in che misura le valutazioni debbano essere oggetto degli enunciati di
queste scienze), il problema delle valutazioni nel metalivello (ossia in che misura gli enunciati di tali scienze debbano fondarsi su
valutazioni) e il problema delle valutazioni nel linguaggio-oggetto (ossia in che misura gli enunciati delle scienze sociali debbano avere
essi stessi il carattere di giudizi di valore).Il primo di questi problemi non & controverso. Poiché le valutazioni, in quanto modalita del
comportamento umano, sono costitutive dei fatti sociali, esse appartengono senz'altro al campo d'indagine delle scienze sociali. Gli
enunciati che parlano di valutazioni, ossia le descrivono o le spiegano, non sono essi stessi giudizi di valore nel senso menzionato; tali
enunciati hanno carattere cognitivo e non sono quindi toccati dal principio weberiano dell'avalutativita.

Lo stesso puo dirsi del secondo problema. E ovvio che la ricerca nel campo delle scienze sociali - come ogni altra attivita scientifica e
analogamente ad altri ambiti della prassi sociale - dipende da giudizi di valore che riguardano ad esempio la scelta dei problemi

rilevanti, 1'utilizzabilita di ipotesi e metodi, 1'adeguatezza di spiegazioni e teorie. Finché tali giudizi di valore sono finalizzati alla



conoscenza, non nascono particolari difficolta: i problemi di valore possono trasformarsi in problemi di tecnologia della ricerca, da
trattarsi come questioni fattuali. Esiste peraltro in tutte le scienze la possibilita che valutazioni di carattere non cognitivo portino a
privilegiare determinati enunciati fattuali (teorie, spiegazioni, descrizioni). Le concezioni inficiate da componenti ideologiche non
possono pero essere confutate svelando i giudizi di valore in esse contenuti, ma solo mediante verifiche fattuali.

La terza delle problematiche elencate ¢ la problematica dei valori vera e propria. Evidentemente né la presenza di valutazioni nel
campo d'indagine delle scienze sociali, né il necessario ricorso a valutazioni nella prassi della ricerca obbligano ad accogliere giudizi
di valore nei sistemi di enunciati relativi ai fatti sociali. Nell'analizzare il problema dei giudizi di valore si possono distinguere quattro
sottoproblemi: uno terminologico, uno semantico (in senso lato), uno metodologico e uno normativo. Il primo di essi - se cioe il
concetto di scienza debba essere definito in modo che gli enunciati scientifici possano contenere giudizi di valore - ¢ banale. La
risposta puo essere rilevante solo se la questione diventa quella dell"essenza' o del 'vero concetto' della scienza, cosi che la risposta,
sotto veste cognitiva, ha nello stesso tempo una componente programmatica: si ha in tal senso un enunciato criptonormativo. Il
secondo sottoproblema, quello semantico, puo essere risolto mediante lo schema interpretativo per i giudizi di valore sopra indicato. Il
terzo, quello metodologico, pud essere cosi formulato: quali finalita richiederebbero 1'impiego di giudizi di valore, e in quali
circostanze se ne potrebbe invece fare a meno? Se si parte dallo schema interpretativo gia indicato, risulta che nei sistemi di enunciati
delle scienze sociali una finalita cognitivo-informativa (conoscenza di contesti sociali) rende superflui i giudizi di valore: partendo da
altre finalita, sarebbero possibili altre risposte. A ci0 si € obiettato che il linguaggio delle scienze sociali & inevitabilmente incentrato
sui valori, sia perché dall'apparato concettuale di queste scienze non sono eliminabili le valutazioni (v. Myrdal, 1958), sia perché in
caso contrario andrebbero addirittura perdute conoscenze importanti (cfr. Strauss, in Albert e Topitsch, 1971). Se quest'obiezione si
riferisce al fatto che il linguaggio delle scienze sociali ¢ vicino a quello comune, ¢ sufficiente far notare che si puo astrarre dalle
connotazioni valutative presenti nei concetti in questione. Se invece 'obiezione ¢ fondata sul fatto che ai giudizi di valore viene
attribuito un carattere descrittivo, sara necessario rimandare alla discussione sul carattere di questo genere di enunciati (v. Kraft, 1937;
v. Mackie, 1977). Inoltre un'interpretazione descrittiva dei giudizi di valore di stampo platonico consentirebbe di dedurre conseguenze
normative solo a condizione di violare la gia citata legge di Hume.

La soluzione del problema dei giudizi di valore dipende dunque in ultima analisi dalla risposta che si da al problema riguardante il
compito della scienza. A questo proposito ¢ stata avanzata la tesi che per rendere utilizzabili sul piano pratico le scienze sociali &
necessario integrarle con premesse valutative (cfr. Weisser, in Albert e Topitsch, 1971). A ci0 si puo obiettare che le scienze naturali
trovano con successo un'applicazione pratica senza essere integrate da premesse valutative: esse consentono infatti di dedurre
previsioni utilizzabili sul piano pratico (rilevanti ai fini del comportamento), per controllare i processi nel campo d'indagine delle
singole scienze e per costruire apparati di utilita pratica. Analogamente si potrebbero avere nelle scienze sociali previsioni dotate di
rilevanza pratica, come quelle atte a influenzare processi e a pianificare formazioni sociali (organizzazione), ad esempio in rapporto

alla progettazione di costituzioni valide e alle direttive per una prassi legislativa efficace.

b) Tecnologia sociale e prassi sociale

Per I'utilizzazione pratica delle conoscenze fornite dalle scienze sociali &€ opportuno talvolta dare alle informazioni rilevanti la forma di
sistemi tecnologici di enunciati riferiti a determinate finalita possibili (v. Weber, Die 'Objektivitit'..., 19512; v. Popper, 1957). Per trarre
le relative conclusioni non € necessaria alcuna integrazione con premesse di valore, non avendo questi sistemi un contenuto normativo.
Sono perd necessari, come in ogni processo di deduzione logica, dei criteri per decidere quali conseguenze siano rilevanti, e questi

criteri dovranno risultare dalla formulazione del corrispondente problema tecnologico (ad esempio: 'in che modo un governo puo, in



una data situazione, salvaguardare la stabilita dei prezzi dei beni di consumo senza produrre determinati effetti su altre variabili
economiche, o senza adoperare determinati mezzi da definire?'; oppure: 'quale legislazione ¢ necessaria per introdurre, nel quadro di
un ordinamento che garantisce certe liberta, determinate forme di sicurezza sociale?'). La trasposizione in forma tecnologica degli
enunciati delle scienze sociali viene fondata in questi casi su desiderata ipoteticamente definiti che hanno, dal punto di vista logico, il
carattere di limitazioni alla soluzione del relativo problema pratico. Non sono qui necessarie premesse valutative, perché la rilevanza di
un sistema tecnologico ai fini della soluzione di determinati problemi concreti non implica una legittimazione della sua applicazione
pratica.

I sistemi tecnologici non forniscono cio¢ una risposta alla domanda: 'cosa si deve fare?', ma solo alla domanda: 'cosa si puo fare?'; la
loro importanza pratica sta nelle informazioni che essi forniscono circa le possibilita di agire e di produrre effetti. Bisogna distinguere
tra un sistema tecnologico di enunciati e la sua applicazione a situazioni concrete, ossia tra la tecnologia sociale e la politica. Quando
questi sistemi vengono posti a base di un comportamento pratico, occorre prendere decisioni che presuppongono giudizi di valore
(decisioni sulle finalita e sui mezzi da impiegare); esse non sono deducibili dalla tecnologia, ma nel prenderle si puo tener conto delle
conoscenze tecnologiche. Le obiezioni a questa soluzione dei problemi pratici sono fondate spesso sulla mancata distinzione tra
premesse valutative all'interno dei sistemi di enunciati e fondamento valutativo degli enunciati stessi. Teorie puramente informative
possono dunque essere adoperate con successo nella pratica; elementi essenziali per la loro applicabilita sono il contenuto

d'informazione e la rilevanza per i relativi problemi pratici.

¢) Il problema delle previsioni nelle scienze sociali

Per quanto riguarda I'applicazione pratica degli enunciati delle scienze sociali ¢ possibile distinguere due tipi di previsioni, a seconda
dell'influenzabilita della situazione da parte degli agenti interessati: quelle tecnologiche e quelle non tecnologiche. In queste ultime la
situazione non ¢ influenzabile, e quindi 'agente non puo far altro che aspettare 1'evento previsto, senza poterlo provocare né impedire
(si pensi ad esempio al normale consumatore rispetto alla prospettiva di un processo inflazionistico). Nelle previsioni tecnologiche
esiste invece la possibilita d'influenzare la situazione: 'avverarsi della previsione dipende dal comportamento della persona o del
gruppo interessati. Le loro alternative d'azione rappresentano infatti delle circostanze aventi rilevanza causale, che concorrono a
modificare le condizioni d'applicazione delle teorie, portando cosi a previsioni differenti. In questo caso le condizioni d'applicazione di
una teoria in determinate situazioni possono essere distinte, in base alla rilevanza per 1'azione, in due categorie: condizioni strumentali,
influenzabili dal soggetto interessato, e condizioni autonome, non influenzabili da esso. Si pensi ad esempio al detentore del
monopolio di vendita di un dato bene, che ¢ in grado di variare il prezzo del bene e di trarre dalla funzione di domanda previsioni
alternative per il suo smercio: in tal caso i prezzi che il monopolista puo scegliere sono condizioni strumentali (parametri d'azione),
mentre i bisogni dei consumatori possono costituire delle condizioni autonome. Cio dimostra che la distinzione tra le due specie ¢
relativa alla situazione e dipende dalla posizione sociale, in questa costellazione, dell'istanza che mette in pratica la teoria in questione.
Per quanto riguarda I'influenzabilita degli eventi sociali da parte di determinate istanze, un problema specifico delle scienze sociali &
quello della riflessivita dei loro enunciati. Esso nasce dal fatto che quando gli enunciati riferentisi alla realta sociale influenzano gli
orientamenti e le motivazioni di determinate persone - ad esempio in quanto vengono creduti veri - diventano per ci0 stesso
causalmente rilevanti per gli eventi sociali. Un noto esempio di questo fenomeno ¢ dato dalla diffusione di voci sulla insolvenza di una
banca: se i depositanti prestano fede a tali voci, possono essere indotti a chiedere tutti insieme il rimborso dei loro depositi, provocando
cosi l'effettiva insolvenza dell'istituto (sul dibattito circa la possibilita di previsioni relative ai comportamenti collettivi coronate da

successo v. Morgenstern, 1928; v. Merton, 1984!1; v. Grunberg, 1986).



d) La distinzione tra fini e mezzi nelle scienze sociali

Specialmente nel pensiero economico s'incontra 1'idea che sia possibile neutralizzare 1'aspetto valutativo di una parte dei problemi
pratici, cosi che le decisioni circa 1'impiego dei mezzi siano riconducibili a problemi puramente cognitivi. Per far questo si dovrebbero
distinguere le questioni relative ai fini, che richiedono in ultima istanza decisioni etiche, dalle questioni relative ai mezzi, che hanno un
carattere scientifico e richiedono decisioni (tecniche o economiche) eticamente neutre: la scienza non puo infatti asserire nulla sulla
scelta dei fini, ma - dati determinati fini - puod suggerire i mezzi adatti per conseguirli identificando in tal modo liceita ed efficacia dei
mezzi.

Ad esempio, ¢ stata avanzata un'ipotesi sul 'senso dell'economia’ in base alla quale tutti gli scopi vengono ricondotti nell'ambito del
consumo, mentre la produzione ¢ vista come un insieme di attivita strumentali volte a rendere possibili i consumi. Si suppone cioe che
I'economia in quanto scienza debba assumere come dati i bisogni, ma possa valutare scientificamente tutti i processi che portano al
loro soddisfacimento, e quindi la produzione (v. Robbins, 19352, pp. 24 ss.). In tal modo, pero, la distinzione tra fini e mezzi
correntemente applicata alle azioni degli individui subisce un problematico trasferimento in un contesto sociale globale: partendo da
uno scopo plausibile (il soddisfacimento dei bisogni di tutti gli individui), I'economia viene vista come un sistema cooperativo posto al
servizio di tale scopo, con il compito di superare la naturale scarsita dei beni. In quest'ottica tutti i fatti rilevanti (ad esempio i prezzi e
le loro variazioni) assumono una funzione che possono adempiere o no; cio porta a un funzionalismo orientato in senso normativo,
basato su una 'finzione comunistica' in cui la societa &€ immaginata come una formazione complessiva avente una scala di valori
comune. Questa concezione (v. Myrdal, 1953, p. 54 e passim) € incompatibile con le premesse individualistiche del pensiero
economico.La critica a questa impostazione parte dal fatto che ricondurre tutti gli scopi alla sfera del consumo implica una decisione
avente rilevanza etica: quella di sottoporre a una valutazione puramente strumentale le condizioni di lavoro nel campo della
produzione, prescindendo da una loro autonoma valutazione morale. L'ipotesi che i bisogni siano dati ¢ di fatto una scelta unilaterale;
inoltre la neutralizzazione etica della sfera dei mezzi ¢ possibile solo se si accetta il principio che essi sono giustificati dai fini. La
concezione basata sulla distinzione fini-mezzi poggia quindi sull'identificazione dei fini con certi valori fondamentali, identificazione
da cui si trae la conseguenza che i mezzi sono soggetti solo a una valutazione derivata (strumentale) (per una critica di questa
concezione v. Myrdal, 1958, pp. 213-223; v. Weber, Der Sinn..., 19512, pp. 513 ss.). Si suppone allora che i fatti in questione siano
classificabili in due categorie mutuamente esclusive: i fini, soggetti a una valutazione diretta, e i mezzi, valutabili solo indirettamente.
Non si puo tuttavia escludere che certi fatti, classificati come mezzi in uno specifico contesto, siano soggetti anche a una valutazione
autonoma. La distinzione tra fini e mezzi ha senso solo con riferimento a specifici contesti: non vi sono 'fini in sé' e 'mezzi in sé'.
Certamente si possono costruire sistemi tecnologici in cui a fini possibili, stabiliti in via ipotetica, si fanno corrispondere mezzi
possibili per realizzarli; ma questi sistemi hanno carattere cognitivo e non consentono una valutazione né degli scopi, né dei mezzi. La
scienza puo cioe dare giudizi sull'efficacia dei mezzi e pronunziarsi anche sulla realizzabilita e sulla compatibilita di determinati fini,

ma non puo fornire le valutazioni occorrenti per 'azione.

e) La problematica della 'teoria critica'

Nell'ambito del neomarxismo della scuola di Francoforte ¢ stata elaborata una concezione secondo cui la scienza 'tradizionale' ha avuto
origine da una visione ristretta del sapere e dev'essere superata o integrata da una scienza 'critica' (v. Horkheimer, 1937): una scienza
derivante dalla critica marxiana dell'economia politica, che nasca dall'interesse emancipatorio, che abbia una struttura logica diversa da

quella del pensiero tradizionale e in cui possa attuarsi l'unita di teoria e prassi. Karl Otto Apel e Jiirgen Habermas hanno inquadrato



questa 'teoria critica' in uno schema che implica una classificazione delle scienze analoga a quella che s'incontra gia, in altra forma,
nella sociologia della conoscenza di Max Scheler. In questo schema vengono distinte tre specie di conoscenza, a ciascuna delle quali ¢
associato rispettivamente, come condizione trascendentale, un interesse tecnico, uno pratico e uno emancipatorio. Nel primo caso
(quello delle scienze analitico-empiriche) l'interesse ¢ rivolto al dominio; nel secondo (quello delle scienze storico-ermeneutiche) €
rivolto alla comprensione; nel terzo (quello delle scienze di orientamento critico) ¢ rivolto alla liberazione. La 'teoria critica della
scienza', che secondo Habermas (v., 1965) sfugge alle insidie del positivismo e che dovrebbe indicare la connessione tra le regole
logico-metodologiche e gli interessi che guidano la conoscenza, tiene conto quindi solo di interessi che possono definirsi 'pratici' nel
senso usuale del termine. L'interesse per la conoscenza pura viene rifiutato come un fraintendimento oggettivistico; a cio corrisponde
il tentativo di ridurre 1'idea di verita a un consenso idealmente raggiungibile tra i membri della societa. Nei suoi lavori pil recenti
Habermas si & peraltro allontanato dalle posizioni che in precedenza aveva sostenuto con Apel.

La concezione dei due studiosi si prefiggeva di tener conto delle peculiarita delle varie scienze, attribuendo a ciascuna di esse un
diverso carattere metodologico in relazione ai diversi interessi conoscitivi. La teoria che postula tali interessi si ¢ rivelata perod
insostenibile (v. Albert, 1975); ¢ stato inoltre osservato che delle suddette peculiarita si pud tener conto anche partendo da una
concezione metodologica unitaria. Le scienze storiche e I'ermeneutica sono interpretabili nell'ambito del metodo ipotetico-deduttivo, e
la conciliazione della teoria con la prassi non richiede una particolare 'teoria critica'. A tale proposito si possono distinguere due
funzioni, quella di chiarire e quella di indirizzare; entrambe possono essere svolte con l'aiuto delle scienze positive. I risultati di queste
sono utilizzabili per criticare le concezioni dominanti, scalzando anche illusioni profondamente radicate come il platonismo dei valori
e l'ipostatizzazione di entita collettive. La critica dell'ideologia ¢ dunque possibile con gli strumenti delle scienze fattuali; i suoi

risultati inoltre sono utilizzabili per risolvere problemi d'indirizzo, posto che soddisfino i requisiti usuali.

f) Il problema dell'ordinamento sociale come problema di tecnologia sociale

Gia piu di tre secoli fa Thomas Hobbes tento di risolvere, nel quadro di una concezione naturalistica, il problema di un ordinamento
sociale adeguato con l'ausilio di enunciati sociotecnologici (v. Watkins, 1973; v. Mackie, 1980). A tale scopo egli avanzd delle ipotesi
sulla natura e sulla situazione dell'uomo, da cui sembravano derivare certe conseguenze per la convivenza sociale (v. sopra, § 4b). La
tecnologia sociale di Hobbes & improntata all'idea regolativa di assicurare la pace. Il mezzo per raggiungere questo fine ¢ 1'istituzione
di un monopolio della forza che impedisca ai cittadini di ricorrere alla violenza per risolvere i loro conflitti e che li difenda da attacchi
esterni. L'assicurazione della pace appare quindi 1'unico criterio di valutazione per gli ordinamenti sociali.

Nel successivo dibattito le ipotesi hobbesiane furono in parte messe in dubbio e modificate e vennero elaborati altri criteri per valutare
I'adeguatezza degli ordinamenti sociali. Tuttavia il modo in cui Hobbes aveva impostato la soluzione del problema si & dimostrato
fecondo: anche in recenti teorie la scarsita di beni & vista come un carattere essenziale della condizione umana e viene messo in risalto
il ruolo dell'interesse egoistico (v. Buchanan e Tullock, 1962; v. Buchanan, 1975).

Nel dibattito su questi problemi si € avuta spesso 1'impressione che fosse necessario stabilire una scienza normativa capace di ricavare
dall'analisi dei contesti sociali norme valide per la convivenza umana. Senza una scienza di questo genere non sarebbe possibile
risolvere il problema di un ordinamento sociale adeguato. Ma in effetti questo problema puo essere in gran parte trattato nel quadro di
un'impostazione sociotecnologica analoga a quella adottata da Hobbes e dai moralisti scozzesi, in cui le conoscenze rilevanti vanno
applicate a contesti concreti. Il problema delle condizioni di possibilita di un ordinamento sociale adeguato puo essere riformulato in
termini di tecnologia sociale in modo corrispondente al metodo generale della prassi razionale. I criteri valutativi che vengono allora

considerati rilevanti da chi partecipa alla discussione possono essere trasformati in caratteristiche di funzionalita da porre alla base di



un'analisi comparata di ordinamenti sociali alternativi (v. Albert, 1978). Nel far questo ¢ importante confrontare i possibili sistemi di
dispositivi istituzionali sotto l'aspetto della loro funzionalita, ossia della misura in cui soddisfano i criteri di efficienza formulati in base
al punto di vista adottato. Il fatto che i criteri valutativi in questione possano essere controversi non impedisce dunque di trattare
scientificamente il problema dell'ordinamento sociale, se si decide di enuclearne gli aspetti relativi alla tecnologia sociale. Questo
procedimento puo anche facilitare una discussione razionale dei criteri stessi, in quanto concentrare l'attenzione sulle possibilita reali

serve a indicare quali compromessi possano essere presi in considerazione.

Metodo e tecniche nelle scienze sociali

di Giancarlo Gasperoni, Alberto Marradi

sommario: 1. Metodo. 2. Tecnica: per conoscere o per intervenire. 3. Una classificazione delle tecniche (per conoscere) usate nelle
scienze sociali. 4. Tecniche di raccolta: a) scelta delle unita; b) rilevazione non strutturata; c) rilevazione di informazioni process-

produced; d) rilevazione strutturata; e) produzione e rilevazione. 5. Tecniche di analisi: a) analisi ermeneutica; b) analisi dei dati.

1. Metodo
di Alberto Marradi

Il termine 'metodo' & di origine greca, ed & formato dal sostantivo 680G (strada) e dalla preposizione petd, che in questo caso significa
‘con'. Etimologicamente il composto significa quindi 'strada con [la quale]'. Nel Fedro Platone parla del metodo di Ippocrate e del
metodo dei retori, in un senso che non pare diverso da quello del linguaggio comune. Aristotele e autori successivi rafforzano l'idea di
percorso ricorrendo spesso all'espressione 0 100G THG webodov (la direzione del cammino). L'idea di una successione di passi &
sottolineata anche dai logici di Port Royal: "ars bene disponendi seriem plurimarum cogitationum".

Cartesio fa della riflessione sul metodo il cardine della sua posizione filosofica, e - nella quarta delle Regulae ad directionem ingenii -
ne da una celebre definizione: "Regole certe e facili che, da chiunque esattamente osservate, gli renderanno impossibile prendere il
falso per vero, senza consumare inutilmente alcuno sforzo della mente, ma aumentando sempre gradatamente il [suo] sapere, lo
condurranno alla conoscenza vera di tutto cio che sara capace di conoscere”.Si confronti questo testo con 1'aforisma 122 del Novum
Organum di Bacone: "Il nostro metodo di ricerca mette quasi alla pari tutti gli ingegni, perché lascia poco spazio alle capacita
individuali, ma le lega con regole solidissime e con dimostrazioni". Non possono sfuggire i numerosi punti comuni alle posizioni di
questi due pensatori; le regole: a) sono facili, automatiche ("senza consumare alcuno sforzo della mente"), buone per tutti ("da
chiunque", "mette alla pari tutti gli ingegni"); b) sono anche cogenti per tutti, non lasciando margini di intervento alle conoscenze,
capacita, iniziative personali ("regole certe, esattamente osservate", "lascia poco spazio alle capacita individuali, ma le lega con regole
solidissime e con dimostrazioni"); c) se seguite e rispettate, "condurranno alla conoscenza vera".Sull'onda dei successi che la
matematizzazione della scienza ha gia conseguito con Keplero e Galilei, e sta conseguendo con Newton, si afferma "l'idea pitagorico-

platonica di un metodo matematico universale, applicabile in tutti i campi della conoscenza scientifica" (v. Berka, 1983, p. 8). In tal



modo si possono coniugare verum e certum, si puo parlare del mondo con la certezza di dire cose vere che garantisce la matematica: &
la stessa coniugazione che proclamera possibile I'empirismo logico.

Il concetto di un programma che regoli in anticipo una serie fissa e invariabile di operazioni da compiere per raggiungere la
conoscenza scientifica ¢ tuttora uno dei significati prevalenti dell'espressione 'metodo scientifico', anche se raramente si arriva a
specificare la lista delle operazioni. Cio ¢ stato fatto, fra gli altri, da due sociologi inglesi (v. Theodorson e Theodorson, 1970, p. 370):
"L'applicazione del metodo scientifico a un problema comporta i seguenti passi. Primo, il problema ¢ definito. Secondo, il problema ¢
formulato nei termini di un particolare quadro teorico, e collegato ai risultati rilevanti delle ricerche precedenti. Terzo, si immaginano
una o piu ipotesi relative al problema, utilizzando principi teorici gia accettati. Quarto, si determina la procedura da usare nel
raccogliere i dati per controllare I'ipotesi. Quinto, si raccolgono i dati. Sesto, si analizzano i dati per appurare se l'ipotesi ¢ verificata o
respinta. Infine, le conclusioni dello studio sono collegate al corpus precedente della teoria, che viene modificato per accordarlo alle
nuove risultanze".

E una descrizione puntuale del cosiddetto 'metodo ipotetico-deduttivo' elaborato nell'ambito della riflessione filosofica sulla fisica dal
Seicento in poi (v. Losee, 1972, capp. 7-9). La convinzione che esso sia l'unico metodo possibile per la scienza ¢ molto diffusa anche
nelle scienze umane. Ecco, ad esempio, quanto afferma I'antropologo Nadel: "C'¢ un solo metodo scientifico, per quanto praticato con
diverso rigore e coerenza, e a questo riguardo la fisica e la chimica hanno raggiunto i migliori risultati. Ogni ricerca ¢ vincolata a
questo metodo, e nessun altro & concepibile” (v. Nadel, 1949; tr. it., p. 227). Con maggior cautela, giungono praticamente alla stessa
conclusione molti epistemologi. Valga per tutti Pera: "Si puo ragionevolmente affermare che le diverse discipline scientifiche hanno lo
stesso metodo se ci si riferisce alla procedura o al complesso di regole che la integrano” (v. Pera, 1978, p. 11).

Ma il dissenso si va diffondendo: "Le fondamenta di questo 'metodo’ sono fuori della sociologia, prive di contatti col pensiero
sociologico. La 'metodologia delle scienze sociali' &€ divenuta una cinghia di trasmissione che distribuisce ai sociologi il 'metodo
scientifico', cioe le idee di quegli autori che passano per esperti sul tema" (v. Mokrzycki, 1983, p. 72). "Molti di noi accettano il
'metodo scientifico' perché sono convinti che sia stato sviluppato nelle scienze naturali [...]. Ma nelle scienze naturali non si professa
deferenza a quel modello come facciamo noi" (v. Dalton, 1964, p. 59). "La stessa idea di 'un metodo' accresce la fiducia nei propri
risultati e riduce la disponibilita a domandarsi se le procedure consolidate abbiano senso nel caso particolare" (v. Kriz, 1988, p. 184).Si
teme che una particolare serie di procedure, identificata con il 'metodo scientifico', venga reificata e diventi un fine in sé. La situazione
"diffusa in psicologia [¢ una situazione] di esaltazione e quasi feticismo del metodo, se non addirittura dello strumento tecnico che da
mezzo diventa fine di molte ricerche" (v. Parisi e Castelfranchi, 1978, p. 79). "Come in tutti i rituali, l'attenzione passa dal contenuto
alla forma, e la virtl finisce per consistere nell'esecuzione corretta di una sequenza fissa di atti" (v. Kaplan, 1964, p. 146). "La qualita
di uno scienziato - ricorda Toulmin - ¢ dimostrata meno dalla sua fedelta a un 'metodo’ universale che dalla sua sensibilita alle
specifiche esigenze del suo problema" (v. Toulmin, 1972, p. 150). "Sii un buon artigiano, che sceglie di volta in volta quale
procedimento seguire" raccomanda Mills (v., 1959, p. 224).

Che il metodo sia soprattutto scelta sono parecchi a sostenerlo. "La questione metodologica propriamente detta ¢ la scelta fra le
tecniche in funzione della natura del trattamento che ciascuna tecnica fa subire al suo oggetto" (v. Bourdieu e altri, 1968, p. 59). "Ogni
ricerca ¢ un lungo sentiero con molti bivi e diramazioni, e a ogni bivio dev'essere presa una decisione [...]. Nessuna regola, nessun
algoritmo puo dire qual ¢ la decisione giusta. [...] Piu il ricercatore concepisce il metodo come una sequenza rigida di passi, pitt
decisioni prendera senza riflettere e senza rendersene conto" (v. Kriz, 1988, pp. 81 e 131). Tra 1'altro, dover scegliere non significa
necessariamente dover affrontare ogni problema con una tecnica sola: ¢ anzi saggio non affidarsi a una sola tecnica "per vedere nuovi

aspetti del fenomeno che interessa e tener conto di vari tipi di dati relativi a uno stesso fenomeno", in modo da "essere sicuri di star



studiando qualcosa di reale” anziché qualcosa che puo essere un artefatto della tecnica usata (v. Parisi e Castelfranchi, 1978, p. 79).

Se la ricerca dev'essere "un processo cognitivo piuttosto che un semplice processo di validazione di idee gia formulate" (v. Bailyn,
1977, p. 101), & necessario "saper mantenere la tensione fra la necessaria funzione di riduzione della complessita fenomenica e
I'apertura a dimensioni che permettano di aumentare la complessita degli schemi concettuali” (v. Crespi, 1985, p. 343). Il metodo ¢
quindi qualcosa di molto pitt complesso di una semplice sequenza unidimensionale di passi (in tal senso v. anche Cipolla, 1988, in
particolare p. 34). Non basta, come ammetteva persino Comte, "aver letto i precetti di Bacone e il Discours di Descartes". "Senza
dubbio - come osserva Polanyi - lo scienziato procede in modo metodico. Ma il suo metodo & come le massime di un'arte che egli
applica nel suo modo originale al suo problema" (v. Polanyi, 1958, p. 311).

Una conseguenza inevitabile del fatto che I'orientamento a lungo prevalente nella filosofia delle scienze umane reificava il metodo in
una successione di passi procedurali ¢ stata il passaggio del termine 'metodo’ a designare non solo una particolare maniera di compiere
quei passi (‘metodo sperimentale’, 'metodo ipotetico-deduttivo'), ma anche ciascun singolo passo, nonché gli strumenti operativi che
permettono di compiere i vari passi (cio¢ le tecniche: v. cap. 2). In questa accezione - in cui designa sostanzialmente un oggetto - il
termine ha sviluppato un plurale (il complesso delle tecniche, il gruppo delle tecniche di un certo tipo), che non si giustifica in alcuna
delle accezioni esaminate in questo capitolo.Kaplan distingue i metodi dalle tecniche in quanto i primi sono abbastanza generali da
valere in tutte le scienze o in una parte importante di esse (v. Kaplan, 1964, p. 23). C'¢ in effetti nell'uso una certa stratificazione
gerarchica nel senso indicato da Kaplan (i metodi sono piu generali e/o pilt nobili delle tecniche), ma nessun altro autore - a quanto ci
risulta - I'ha codificata.

Di un abuso ben piu grave soffre il termine 'metodologia’. In decine e decine di termini scientifici - molti dei quali, peraltro, passati nel
linguaggio comune - il suffisso '-logia’ sta per 'discorso su', 'studio di'. 'Metodologia' dovrebbe pertanto essere discorso, studio,
riflessione sul metodo - in una o pit delle accezioni che abbiamo visto fin qui. E infatti in questo senso ¢ usato dagli autori che non
hanno dimenticato le radici greche della terminologia scientifica e metascientifica.

Molti sentono il bisogno di precisare che la metodologia non va confusa con il metodo stesso, e meno che mai con le tecniche.
Purtroppo la precisazione non & affatto superflua come parrebbe. Nella ricerca sociale americana - i cui cultori hanno quasi tutti una
coscienza a dir poco tenue delle radici greche del linguaggio scientifico - si ¢ da tempo diffusa (ed ¢ stata felicemente esportata dal
nostro lato dell'Atlantico) I'abitudine di chiamare methodology la singola tecnica. E questo I'abuso terminologico cui si accennava
sopra; se ne rendono responsabili anche autori di notevole raffinatezza intellettuale, come Galtung (v., 1967, ad esempio p. 376).

A proposito della metodologia in senso proprio, si discute se essa debba essere una disciplina prescrittiva o descrittiva. Per la seconda
alternativa si ¢ pronunciato con forza Dewey (v., 1938). Altri fanno notare che lo studio empirico del modo di lavorare degli scienziati
¢ compito della storiografia e della sociologia della scienza; la metodologia dev'essere normativa; deve "fissare e giustificare un
sistema di regole tali che assicurino la correttezza delle specifiche mosse compiute” (v. Pera, 1978, p. 7). "La metodologia - scrive
Bruschi - implica una concezione logico-razionale della scienza [...]. L'aspetto normativo, che nella filosofia della scienza pud essere
latente, qui ¢ manifesto e diretto. [...] Il metodologo dichiara cio che il ricercatore deve fare per ottenere scienza" (v. Bruschi, 1991, pp.
38-39). Si puo accettare l'idea che la metodologia sia, in ultima analisi, anche una disciplina normativa, in quanto da indicazioni su
cosa sia opportuno fare in ciascuna specifica situazione di ricerca; ma tali indicazioni non devono essere date in base a un modello
astratto e generale di scienza, bensi proprio alla luce di quello che storiografia e sociologia della scienza ci riferiscono.

La contrapposizione descrittivo/prescrittivo collima piuttosto bene con la distinzione fra i due significati che il termine 'metodologo' ha
nel linguaggio corrente delle universita e della ricerca sociale - significati che poi corrispondono ai due ruoli del metodologo

professionista. Quando studia e insegna, il metodologo deve avere un atteggiamento descrittivo, cio¢ disposto ad apprendere dalle varie



esperienze di ricerca altrui valutandole senza preconcetti, e a riferire in modo sistematico e sintetico quanto ha appreso. Quando mette
le proprie competenze, capacita ed esperienza al servizio di una ricerca, sua o altrui, il metodologo non puo che essere prescrittivo, in
quanto deve scegliere quali strumenti usare e come usarli; meglio se nelle sue prescrizioni sapra tener conto di tutto cio che ha

imparato svolgendo l'altro ruolo.

2. Tecnica: per conoscere o per intervenire

di Alberto Marradi

Anche il termine 'tecnica’ deriva dal greco, dove téyvn designa una capacita artistica: non quella individuale e irripetibile del genio, ma
quella pitt domestica, tramandabile di padre in figlio, dell'artigiano (infatti il termine ha una probabile parentela con téxvov, figlio). I
due significati attuali del termine sono legati a due diversi rapporti con la scienza. In un significato, una tecnica si serve delle
conoscenze acquisite dalle scienze per intervenire sulla realta e modificarne qualche aspetto. Nell'altro, € una scienza a servirsi delle
tecniche per conoscere meglio questo o quell'aspetto della realta.

Nell'ambito delle discipline mediche, la clinica si serve delle conoscenze acquisite dalla fisiologia e dalla patologia - che sono scienze -
per curare i malati, ed ¢ quindi una tecnica nel primo significato. Analogamente l'ingegneria edile, quando si serve delle conoscenze di
statica e dinamica per fabbricare edifici, strade, ponti. Naturalmente la distinzione ¢ analitica: se nell'ambito della ricerca tecnologica si
acquisiscono nuove conoscenze sulla realta che si vuol modificare, in quel momento si sta facendo scienza.

Le tecniche che ci interessano in questa sede sono strumentali ai fini conoscitivi delle varie scienze. Sono "le specifiche procedure
usate in una data scienza, o per un particolare genere di indagine entro quella scienza. [...] L'addestramento scientifico ¢ in larga misura
I'acquisto di padronanza sulle tecniche" (v. Kaplan, 1964, p. 19): in larga misura, ma certo non interamente, come avverte Lazarsfeld
(v., 1959; tr. it., p. 229).

Il rapporto fra metodo e tecnica (nel significato qui analizzato) puo essere chiarito da un'immagine. Ogni ricerca ha un obiettivo
cognitivo: vuole cio¢ migliorare, approfondire, articolare la conoscenza intorno a un certo argomento. Possiamo immaginare questo
obiettivo come una radura in una foresta: si confida che sia raggiungibile, si spera di raggiungerla, ma non si sa esattamente dov'e;
tanto meno si hanno le idee chiare su come arrivarci.

Possiamo immaginare che il ricercatore parta da un punto qualsiasi ai bordi della foresta. Raramente ¢ solo e pienamente libero: di
solito ha degli aiuti, ma anche dei vincoli. Dispone di fondi pubblici o privati, e quasi sempre ha collaboratori pili 0 meno esperti nei
vari compiti. Puo ricorrere, se lo ritiene opportuno, a enti specializzati per la raccolta delle informazioni e/o I'analisi dei dati. Tra le sue
risorse c'¢ anche il bagaglio di conoscenze desunte da precedenti esperienze di ricerca proprie o altrui. Il vincolo principale ¢ la
scadenza entro la quale deve essere consegnato il rapporto sui risultati della ricerca: spesso tale scadenza ¢ fissata da un committente
che non ha alcuna idea della complessita del compito. La foresta da attraversare ¢ percorsa per tratti pitt 0 meno lunghi, e in varie
direzioni, da sentieri gia tracciati, pil 0 meno battuti: sono le tecniche che altri ricercatori hanno gia ideato, modificato, sviluppato.
Naturalmente & molto pit comodo percorrere sentieri gia battuti; ma non si sa se porteranno alla radura desiderata o da qualche altra
parte.

Compito del ricercatore-metodologo ¢ scegliere via via il percorso, tenendo conto della natura dei sentieri esistenti, del tempo a
disposizione, delle risorse (e in particolare del grado di addestramento/predisposizione dei suoi collaboratori a gestire le varie
tecniche). In questo il suo compito somiglia alla combinazione dei fattori produttivi che I'imprenditore effettua in presenza di

restrizioni e di vincoli, disponendo di risorse limitate e di economie esterne (v. Schumpeter, 1942). E anche le decisioni sono per il



ricercatore altrettanto frequenti che per I'imprenditore: a ogni passo deve scegliere se affidarsi a collaborazioni esterne per un certo
compito, oppure seguire un sentiero battuto, oppure un altro appena tracciato, oppure pill sentieri in combinazione; se ripercorrere
fedelmente questi sentieri, oppure tentare brevi variazioni di percorso (modifiche di tecniche esistenti), oppure addentrarsi nella
foresta, immaginando procedure del tutto nuove, magari per confrontarne gli esiti con quelli delle tecniche esistenti. L'essenziale del
concetto di metodo sta in questo: nella scelta delle tecniche da applicare, nella capacita di modificare tecniche esistenti adattandole ai
propri specifici problemi, e di immaginarne delle nuove. Una volta che una procedura nuova, o una modifica di una procedura
esistente, ¢ stata ideata e viene codificata e diffusa, essa & gia reificata e diviene una tecnica a disposizione della comunita dei

ricercatori: non pill una capacita privata ma un oggetto pubblico. Come la parole saussuriana: una volta comunicata ¢ gia langue.

3. Una classificazione delle tecniche (per conoscere) usate nelle scienze sociali

di Giancarlo Gasperoni

Approfondiamo ora la distinzione gia anticipata fra tecniche di raccolta e tecniche di analisi. Nella fase di raccolta - dopo aver definito
i problemi cognitivi da risolvere - si scelgono il tipo di oggetto e I'ambito spazio-temporale sui quali indagare, si individuano gli
specifici oggetti di cui rilevare gli stati, si decidono le definizioni operative delle proprieta oggetto dell'indagine e le procedure di
registrazione delle informazioni e, infine, si rilevano e si registrano gli stati degli oggetti sulle proprieta. In breve, le tecniche di
raccolta sono le procedure mediante le quali si producono i dati che successivamente verranno sottoposti ad analisi. Dopo la raccolta
non si & ancora in grado di dare una risposta agli interrogativi che ci si € posti; ma si hanno le informazioni per rispondere. La fase di
analisi presuppone dunque l'esistenza dei dati, e consiste nella loro elaborazione al fine di acquisire elementi conoscitivi intorno alla
distribuzione degli stati sulle proprieta e alle relazioni tra esse (v. cap. 5).

Sia le tecniche di raccolta sia quelle di analisi comportano una semplificazione della realta: nella raccolta si selezionano soltanto alcuni
elementi della realta da studiare (oggetti, proprieta, stati), e le relative informazioni prendono la forma di dati; questi ultimi vengono
manipolati e ulteriormente sintetizzati dall'analisi. La scelta delle tecniche di raccolta e di analisi da adottare dipende dalla natura del
problema cognitivo affrontato, dal numero di oggetti e/o di proprieta che si intendono studiare, dalla disponibilita di risorse, dalla
particolare sensibilita del ricercatore e da molti altri fattori. Per quanto siano attinenti a fasi concettualmente distinte della ricerca,
tecniche di raccolta e tecniche di analisi non sono indipendenti fra loro. La scelta di una determinata tecnica di raccolta (o analisi) pone
dei limiti alla gamma delle tecniche di analisi (o raccolta) che si possono impiegare: determinate tecniche di analisi presuppongono che
le informazioni siano state rilevate in un certo modo; determinate tecniche di raccolta pregiudicano la possibilita di ricorrere ad alcune
tecniche di analisi.

In ciascuna indagine, tecniche di raccolta e tecniche di analisi, come si ¢ detto, sottostanno a un vincolo cronologico: la raccolta
precede 1'analisi. Se si allarga la prospettiva si pud scorgere un percorso circolare: gli esiti di precedenti ricerche - stima della cogenza
dei risultati ottenuti con una determinata tecnica di analisi o della fedelta dei dati raccolti con una particolare tecnica (v. Marradi,

1990) - rappresentano elementi che influenzano (o quanto meno dovrebbero influenzare) il ricercatore nelle sue decisioni
metodologiche.

La gia rilevata preminenza delle tecniche di analisi viene comunemente attribuita allo sviluppo e alla diffusione di mezzi di
elaborazione informatica di elevata potenza e di impiego facile ed economico. L'affermarsi dei personal computers ha favorito la
diffusione di tecniche avanzate di analisi multivariata, e quindi una maggiore valorizzazione dei dati raccolti. Lo sviluppo delle

tecniche di analisi non ¢ stato accompagnato da una corrispondente evoluzione delle tecniche di raccolta; inoltre, vi € stata una scarsa



preoccupazione da parte della comunita scientifica di controllare la fedelta dei dati che vengono utilizzati (ibid.).

Di conseguenza, tecniche di analisi sempre pill avanzate vengono applicate a insiemi di dati la cui fedelta non ¢ migliorata - forse &
addirittura peggiorata - rispetto a qualche decennio fa. Si consideri, inoltre, che la facilita d'uso degli elaboratori elettronici fa si che
possano diventarne utenti anche ricercatori che nulla sanno delle procedure con cui sono stati raccolti i dati e che comunque non
posseggono le competenze necessarie per valutarne la fedelta. Per questo complesso di motivi & opportuno concentrare gli sforzi sul

miglioramento dell'affidabilita delle procedure di rilevazione, piuttosto che sull'ulteriore potenziamento delle tecniche di analisi.

4. Tecniche di raccolta

di Giancarlo Gasperoni

Le tecniche di raccolta abitualmente usate nelle scienze sociali si differenziano per numerose dimensioni: tipo e numero di proprieta
che possono essere operativizzate; tipo di unita e numero di casi sui quali si raccolgono informazioni; prevalenza di intenti idiografici
o nomotetici; vincoli posti alle tecniche di analisi utilizzabili per elaborare le informazioni rilevate; possibilita di replicare la
rilevazione; quantita di risorse umane e/o materiali richieste per effettuare la raccolta; ambiti disciplinari tipici; grado di collaborazione
alla rilevazione da parte dei soggetti osservati; grado di conoscenza del contesto che presuppongono; e cosi via.

In questa sede si classificheranno le attivita di raccolta in base al grado di strutturazione dei processi attraverso i quali si producono i
dati che verranno successivamente sottoposti ad analisi. A un estremo si ha il caso in cui la raccolta di informazioni non altera affatto
la realta osservata; all'altro estremo il caso in cui l'intervento del ricercatore modifica sensibilmente la realta, arrivando perfino a
provocare eventi che altrimenti non si produrrebbero. Si possono individuare quattro tipi di rilevazioni: a) rilevazione non strutturata
delle informazioni, in cui il ricercatore si avvale di un apparato ridotto e in cui sono gli oggetti osservati a determinare le informazioni
che vengono fornite al ricercatore; b) rilevazione di informazioni process-produced, in cui il ricercatore raccoglie informazioni gia
prodotte e registrate nel corso di normali processi sociali; c) rilevazione strutturata, in cui le informazioni raccolte vengono ricondotte
a schemi prestabiliti dal ricercatore; d) rilevazioni che comportano un intervento sulla realta al fine di produrre informazioni non
preesistenti all'indagine.

Questi tipi di rilevazioni non si escludono a vicenda: un'indagine puo ricorrere a una loro combinazione. Anzi, al fine di dissipare il
sospetto, spesso abbastanza giustificato, che i risultati di un'indagine siano determinati piu dalla tecnica di rilevazione impiegata che
non dai fenomeni studiati, ¢ consigliabile ricorrere a una molteplicita di tecniche (v. cap. 1). Purtroppo, molti ostacoli (che vanno dai
limitati fondi di ricerca alla limitata fantasia e flessibilita dei ricercatori) impediscono di fare ricorso a questa 'triangolazione

metodologica' tanto spesso quanto sarebbe auspicabile.

a) Scelta delle unita

La rilevazione presuppone un insieme di procedure attraverso le quali il ricercatore passa "dall'astratta determinazione dell'unita (cioe
del tipo di oggetti che gli interessano) [...] all'individuazione dei casi concreti”" che saranno oggetto della sua indagine (v. Marradi,
1987, p. 21). Gli oggetti che vengono osservati nell'ambito delle scienze sociali sono di diversi tipi. Di solito si tratta di individui;
tuttavia, le informazioni da raccogliere possono anche riferirsi ad altre unita socialmente rilevanti: gruppi strutturati di individui
(famiglie, associazioni di volontariato, sette religiose, gruppi etnici, bande di criminali, istituzioni pubbliche, unita amministrative
territoriali, societa intere), testi scritti (storici, letterari, giornalistici) e altri prodotti culturali (fotografie, rappresentazioni teatrali,

programmi televisivi, dipinti, filmati), eventi e situazioni (guerre, elezioni, cerimonie, attivita economiche). Naturalmente la scelta



dell'unita varia in funzione degli interessi del ricercatore e dei problemi cognitivi che cerca di risolvere.

A tale scelta deve accompagnarsi anche l'individuazione di un ambito spazio-temporale, che definisce i limiti entro i quali il ricercatore
sceglie gli oggetti da osservare. L'ambito spazio-temporale e I'unita determinano la popolazione, ovvero l'insieme dei potenziali casi
della ricerca. L'ambito spazio-temporale definisce anche i confini entro i quali, a rigore, sono generalizzabili i risultati della ricerca;
per questo motivo, I'individuazione dell'ambito spazio-temporale deve essere esplicita e inequivoca.

Definita la popolazione, il ricercatore deve decidere se raccogliere informazioni su tutti gli oggetti che le appartengono (enumerazione
completa) oppure soltanto su un sottoinsieme di essi (campione) - a meno che non abbia scelto di studiare un solo caso. Di solito si
ricorre al campionamento per motivi pratici: minori costi in termini economici e di risorse umane; minor tempo richiesto per la
raccolta delle informazioni; maggiore semplicita di gestione; possibilita di operativizzare un maggior numero di proprietd. A meno che
la popolazione dei possibili casi non sia molto ridotta, una sua enumerazione completa comporterebbe un'imponente mobilitazione di
mezzi. Spesso quindi si € costretti a ricorrere al campionamento. Ci sono inoltre motivi che rendono il campionamento comunque
preferibile all'enumerazione completa: 1'US Census Bureau, ad esempio, sostiene che I'esigenza di ricorrere - per un censimento
integrale della popolazione americana - a un gran numero di rilevatori inesperti e di elaborare masse enormi di informazioni produce
dati piu infedeli e meno generalizzabili di quelli prodotti da un'indagine campionaria eseguita con criterio (v. Smith, 1975, p. 106).
Nella scelta dei casi effettivamente osservati si cerca in genere di applicare criteri che giustifichino la generalizzazione dei risultati
all'intera popolazione. Quasi tutte le strategie di individuazione degli oggetti da osservare sono riconducibili a due, fra loro
tendenzialmente alternative: a) scelta ragionata, in cui si mette I'accento sull'esito del campionamento; b) scelta casuale, in cui si tiene
conto solo della procedura di campionamento.Se la scelta & ragionata, la decisione di inserire o meno un oggetto nel campione dipende
dal suo stato su una o pill proprieta. Si puod optare: per oggetti che presentino distribuzioni isomorfe a quelle della popolazione su una o
piu proprieta; per oggetti con stati estremi su determinate proprieta; per oggetti molto diversi (o, viceversa, molto simili) tra loro; per
oggetti che presentino un'ampia varieta di stati al limite in modo che tutti i possibili stati siano presenti; per oggetti che occupino una
particolare posizione nell'ambito o in un sottoambito (testimoni qualificati, reti amicali, leaders comunitari, ecc.); per un solo oggetto,
ritenuto emblematico; e cosi via. Per i motivi visti il campionamento ragionato richiede che siano note al ricercatore almeno le
caratteristiche che servono a orientare la scelta dei casi (v. Marradi, 1989).

Nel campionamento casuale gli oggetti da osservare vengono individuati sulla base di criteri probabilistici. La casualita - che
nell'accezione rigorosa implica che tutti i membri della popolazione abbiano la stessa probabilita di entrare a far parte del campione -
presenta due vantaggi: permette di servirsi della teoria dell'inferenza statistica per ottenere stime circa la generalizzabilita delle
caratteristiche del campione alla popolazione e i relativi margini di errore; esercita una funzione di garanzia negativa, in quanto
elimina i potenziali effetti distorcenti di un qualsiasi altro criterio di selezione.

E opportuno distinguere tra I'insieme di tutti gli oggetti che appartengono all'ambito spazio-temporale al quale si vogliono riferire i
risultati della ricerca e il sottoinsieme di quegli oggetti che sono effettivamente noti e accessibili al ricercatore e tra i quali verranno
scelti i casi. La distinzione ¢ rilevante in quanto nelle scienze sociali di rado si pud accedere al primo insieme per scegliere gli oggetti
da osservare; nel migliore dei casi, i risultati dell'indagine sono riferibili soltanto al sottoinsieme, che si pud considerare qualcosa di
analogo a una definizione operativa della popolazione.Un'altra distinzione importante intercorre tra l'insieme di oggetti sui quali si
desidera raccogliere informazioni (campione iniziale) e l'insieme di casi sui quali si riesce effettivamente a rilevarle (campione
effettivo). I due insiemi possono coincidere, ma di solito una quota pit 0 meno ampia di oggetti inseriti nel campione iniziale sfugge
alla rilevazione. Nella misura in cui gli oggetti che finiscono per essere casi della ricerca lo diventano grazie a meccanismi non casuali

e/o danno lungo a un campione effettivo con una composizione diversa da quella prevista, si introducono distorsioni nei risultati.



Un'ulteriore distinzione di rilievo & quella fra unita di raccolta e unita di analisi. E possibile che una ricerca preveda che le informazioni
vengano rilevate presso un tipo di oggetto e poi riferite a un altro tipo di oggetto. Ogni volta che i due tipi di unita non coincidono il
ricercatore dovrebbe evitare che le particolari caratteristiche, percezioni, aspettative degli oggetti osservati vengano attribuite
indebitamente a oggetti di altro tipo.

Si ¢ gia accennato alla prevalenza dell'individuo quale unita di analisi nelle scienze sociali. Galtung critica questa tendenza in quanto
essa "implica una concezione atomistica della societa, vista come una massa di individui, in cui i fattori strutturali vengono scontati o
si presume che siano rispecchiati nel singolo". Inoltre, "concentrarsi sull'individuo quale attore sociale, poiché sembra facile e
convincente, scoraggia la considerazione di altre unita" (v. Galtung, 1967, p. 37). Queste osservazioni rinviano alla distinzione tra unita
di raccolta e unita di analisi: si raccolgono informazioni sull'unita-individuo, in quanto cio € conveniente e conforme al nostro modo di
vedere il mondo, per poi riferirle a unita piu estese, con distorsioni di entita ignota. Inoltre, la concezione atomistica sottesa alla ricerca
su unita-individuo induce a sottovalutare le implicazioni negative della presunta fungibilita degli individui.

Come si ¢ detto, I'unita di ricerca puo essere una situazione sociale. Denzin (v., 1970, pp. 89-91) classifica le unita di questo tipo in
cinque categorie: incontri (interazioni temporanee fra estranei), strutture diadiche (interazioni piu durature fra due individui), gruppi
sociali (interazioni durature fra tre o pill individui), organizzazioni sociali (insiemi di persone che condividono obiettivi, caratterizzati
da una divisione interna del lavoro, ecc.) e comunita. Nel caso degli incontri, delle strutture diadiche e di molti gruppi sociali, 1'unita di
riferimento ¢ molto astratta, ed & praticamente impossibile tracciare i confini della popolazione: gli oggetti da osservare vengono
individuati in base alle opportunita che offre lo specifico ambito della ricerca. Le organizzazioni sociali, le comunita e alcuni tipi di
gruppi sociali sono piu facilmente identificabili; pertanto ¢ piu agevole individuare una popolazione. Sul piano della scelta degli
oggetti da osservare questi tipi di unita presentano specifici problemi. Ad esempio, organizzazioni e comunita sono di solito composte
da aggregazioni di altri tipi di oggetto, ognuno dei quali pud essere preso in considerazione dalla ricerca: l'inclusione/esclusione di
determinate sottounitd puo influire sensibilmente sui risultati.

Se le situazioni da osservare sono eventi (conflitti armati, scioperi, elezioni), la scelta degli oggetti deve fare i conti con i processi
mediante i quali tali eventi sono definiti tali e con I'esistenza di fonti di documentazione. Anche in questo caso la difficolta sta nel
definire una popolazione.

Quando ['unita € un testo scritto, si parla di corpus piuttosto che di popolazione. Anche in questo caso puo essere piuttosto arduo
stabilirne i confini. La scelta degli oggetti da osservare puo obbedire a criteri piu rigorosi quando 1'unita prescelta ¢ riferita ai testi e ai
messaggi tipicamente studiati mediante 1'analisi del contenuto: la periodicita regolare della stampa e dei notiziari e l'elevata
tipizzazione che caratterizza i palinsesti televisivi e radiofonici permettono di definire la popolazione e agevolano strategie di

campionamento formalizzate (v. Amaturo, 1993, pp. 36-38).

b) Rilevazione non strutturata

Le tecniche di rilevazione non strutturata mirano a osservare e registrare la realta studiata, il piu delle volte interagendo direttamente
con essa - ma senza l'intenzione di modificarla. La rilevazione viene effettuata appositamente per i fini cognitivi del ricercatore,
direttamente presso le fonti delle informazioni e avvalendosi di una strumentazione materiale ridotta.

L'osservazione partecipante - tipica dell'antropologia e dell'etnografia - ¢ forse la tecnica di raccolta meno strutturata. In linea di
massima il ricercatore che vi ricorre non ha ipotesi precostituite e neppure strumenti di rilevazione (al di la dei propri sensi).
Nell'osservazione partecipante egli cerca di diventare membro (o comunque di stabilire legami personali significativi con i membri) di

un gruppo per un periodo relativamente lungo al fine di penetrare i loro mondi vitali. Il ricercatore "partecipa alla vita quotidiana delle



persone oggette di studio [...] osservando le cose che accadono, ascoltando cio che viene detto, rivolgendo domande alla gente, per un
periodo pilt 0 meno lungo" (v. Becker e Geer, Participant..., 1957, p. 28). L'assunto ¢ che un ricercatore, o un piccolo gruppo di
ricercatori, possano acquisire conoscenze significative mediante 1'esplorazione approfondita delle normali attivita di un gruppo sociale.
Normalmente si ricorre all'osservazione partecipante quando il gruppo che interessa il ricercatore ¢ molto coeso e relativamente isolato
da altri gruppi, se ne conosce molto poco, si ritiene che esso abbia una concezione del mondo peculiare e/o le sue attivita non sono
comunque facilmente accessibili dall'esterno: sette religiose, bande di delinquenti, omosessuali, caserme, ospedali, quartieri popolari,
ecc. Alcuni studiosi ritengono 1'osservazione partecipante opportuna per indagini esplorative, dirette alla preparazione di rilevazioni
piu strutturate. In ogni caso, tale tecnica ¢ indicata quando si vuole "capire un particolare gruppo o problema sociale sostanziale
piuttosto che controllare ipotesi circa le relazioni tra variabili" (v. Becker e Geer, Rejoinder, 1957, p. 37).

Questa tecnica ¢ particolarmente impegnativa, in quanto comporta una parziale ri-socializzazione del ricercatore in termini di ruoli
sociali, di etichetta, di linguaggio; richiede un lungo processo di adattamento; implica un atteggiamento molto aperto e flessibile da
parte del ricercatore, che deve essere dotato anche di notevoli capacita relazionali. Per riuscire non solo ad assorbire e comprendere le
interazioni che osserva ma anche a individuare significati salienti e a comunicarli alla sua comunita scientifica, il ricercatore deve
acquisire la capacita di pensare, agire e comunicare in modo conforme alle concezioni del mondo di due diversi gruppi, quello di
origine e quello osservato (v. Becker, 1958, p. 652), e di sviluppare un rapporto dialettico tra l'essere ricercatore e l'essere partecipe.
Nell'osservazione partecipante non si puo tracciare una chiara demarcazione tra la fase di raccolta e quella di analisi. Mano a mano che
il ricercatore si inserisce nella rete di interazioni del gruppo, egli ¢ "spinto a rivedere e ad adattare il suo orientamento teorico e
[l'interesse per] specifici problemi dal [loro] maggiore rilievo per il fenomeno oggetto di studio” (v. Becker e Geer, Participant..., 1957,
p. 32).

L'osservatore partecipante deve chiedersi in che misura puo riuscire a trasmettere fedelmente la sua comprensione della cultura
osservata alla comunita scientifica. Egli osserva eventi unici, in modo selettivo e non sistematico, e quindi non replicabile da altri; non
¢ possibile definire una sequenza di fasitipo. Due osservatori partecipanti della stessa situazione giungeranno quasi sicuramente a
conclusioni divergenti. Eppure, per lo spessore delle informazioni raccolte, per la relativa immediatezza della rilevazione, per il fatto di
basarsi su comportamenti spontanei piuttosto che su dichiarazioni o su comportamenti in qualche modo provocati dal ricercatore,
questa tecnica ha un'importanza fondamentale per le scienze sociali. Si pud immaginarla come una gamma di tecniche di raccolta
distribuite lungo la dimensione osservazione-partecipazione: il ricercatore deve decidere dove collocarsi tra questi due poli. Se
privilegia l'osservazione, egli sottolinea il suo ruolo di ricercatore e quindi il suo status di estraneo, con il rischio di compromettere la
sua capacita di interagire significativamente con i membri del gruppo osservato. Se privilegia la partecipazione e quindi lo sviluppo di
relazioni interpersonali e il coinvolgimento, rischia di modificare indebitamente la realta che sta studiando. Inoltre, I'immersione nella
nuova cultura puo essere talmente riuscita da provocare una ridefinizione dell'identita del ricercatore. Diversi studiosi hanno
tematizzato il rischio del "passare dall'altra parte" (going native, come dicono gli antropologi): il ricercatore diventa effettivamente (o
sente di essere diventato) un membro del gruppo osservato, e sviluppa sentimenti di lealta nei suoi confronti; di conseguenza, trascura
o tralascia gli iniziali propositi scientifici (v. Cicourel, 1964, p. 45).

A causa del carattere non strutturato della rilevazione e del rilievo che assume la personalita del ricercatore, le procedure da seguire
nell'ambito dell'osservazione partecipante non sono codificate: si passa molto tempo a riempire taccuini (o dischetti) di appunti (v.
Bogdan e Taylor, 1975, pp. 41-42).

L'osservatore partecipante si avvale spesso di tecniche fotografiche e cinematografiche per registrare gli eventi osservati. Nelle scienze

sociali la raccolta di informazioni visive non ha una tradizione consolidata (se si esclude il cinema documentario nel campo



dell'antropologia), per quanto la fotografia e la cinematografia abbiano esercitato sin dalle prime fasi del loro sviluppo rilevanti
funzioni sociali. In parte cio deriva dalle particolari competenze, tecniche e non, che fotografare e filmare richiedono - competenze che
non fanno parte del bagaglio del ricercatoretipo. A cio si aggiungono costi considerevoli sia per la raccolta delle informazioni sia per la
loro divulgazione. Questi fattori tecnici ed economici stanno peraltro venendo meno a causa della crescente diffusione dei mezzi di
registrazione e riproduzione videoelettronica.

Un altro motivo della scarsa diffusione delle tecniche di raccolta che producono informazioni visive attiene alle funzioni sociali
storicamente rilevanti assunte dalla fotografia e dalla cinematografia - imperniate sull'indagine di denuncia sociale la prima, sullo
spettacolo di intrattenimento di massa la seconda. Esse si sovrappongono alle funzioni di documentazione visiva, e contrastano con il
rigore del 'metodo scientifico', nonché con tradizioni di ricerca formatesi intorno all'uso della parola scritta. Pure fotografare e filmare
presentano vantaggi notevoli per I'immediatezza e la ricchezza delle informazioni, alle quali si aggiunge la possibilita di 'rivedere la
realta’ molte volte e coglierne ogni volta nuovi elementi.

Chi raccoglie informazioni visive su pellicola o nastro deve misurarsi con un dilemma fondamentale che caratterizza questo tipo di
rilevazione: la potenziale contrapposizione fra "bellezza estetica e vocazione restitutiva del reale” (v. Cipolla, 1993, p. 33). Da una
parte, fotografia e cinematografia vengono percepite come tecniche che producono immagini fedeli e oggettive; percio esse si
avvantaggiano della "fiducia da noi accordata ad apparecchiature che sfruttano materiali fotosensibili e circuiti elettronici in grado di
riprodurre la realta secondo le leggi ottiche e processi tecnologici che noi riteniamo incontestabili” (v. Mattioli, 1991, p. 9). Dall'altra,
chi ricorre a questi strumenti viene inevitabilmente tentato dalle funzioni espressive e dalle gratificazioni estetizzanti della dimensione
artistica della riproduzione iconica. L'imprescindibilita di questa componente estetica e interpretativa viene percepita per lo pit come
una minaccia sul piano metodologico; ma non manca chi sa apprezzare il modo in cui essa "produce una miglior comprensione dei
fenomeni sociali verso 1'empatia, [...] eleva l'interesse per il prodotto scientifico, lo rende pit appetibile e facile, riduce le distanze fra
senso comune quotidiano e senso comune scientifico” (v. Cipolla, 1993, p. 40).

Si deve convenire, tuttavia, che la corretta fruizione delle informazioni visive presuppone grande padronanza di un complesso di codici
di trasmissione (relativi ad aspetti tecnici quali I'inquadratura, 1'illuminazione, il montaggio, ecc.), iconici (relativi alla riconoscibilita
degli oggetti fotografati o filmati), iconografici (relativi alla riconoscibilita delle combinazioni di oggetti) e socioculturali (relativi
all'uso fatto delle immagini) al fine di ridurre 'ambiguita delle informazioni stesse (v. Mattioli, 1991, pp. 157-161). Questa difficolta
ha senz'altro contribuito a limitare l'affermarsi di tecniche fotografiche, cinematografiche e di videoregistrazione nelle scienze
sociali.Mattioli suggerisce che "le tecniche e i dati visivi vanno utilizzati soltanto quando offrono informazione aggiuntiva" rispetto a
cio che si puo rilevare con tecniche piu tradizionali (ibid., p. 177). Faccioli individua tre ambiti in cui si puo procedere in questo senso:
a) indagini sull'identita e sul senso soggettivamente inteso; b) la situazione di intervista; c) la restituzione delle informazioni visive
raccolte ai soggetti-oggetti della ricerca stessa (v. Faccioli, 1993, p. 57).

Nella situazione sub a, si tratta di indurre i soggetti della ricerca a fotografare/filmare se stessi, un determinato fenomeno, o quanto
meno a partecipare alle decisioni su cosa riprendere. Si procede successivamente a un'analisi delle immagini al fine di individuare
assunti, percezioni, significati che hanno guidato la loro produzione. Nel caso sub b, oggetto della ricerca ¢ l'interazione tra osservatore
e osservato in una situazione di intervista. Filmare l'interazione permette di registrare elementi della comunicazione, sia verbale che
non, che condizionano il processo di intervista (e ne possono eventualmente distorcere gli esiti). Nella situazione sub c, infine, si tratta
di photo-elicitation: le immagini, che possono essere state prodotte sia dal ricercatore sia dai soggetti della ricerca, vengono mostrate a
questi ultimi al fine di stimolare un'intervista libera, di approfondire una storia orale, insomma di alimentare 1'autoriflessione e di

registrare le interpretazioni, presumibilmente pit informate di quelle che potrebbe formulare il ricercatore, di cid che ¢ stato fissato su



pellicola. Ai filoni indicati dalla Faccioli se ne puo aggiungere un quarto: filmare e fotografare periodicamente paesaggi, zone urbane,
quartieri, ecc. permette di documentare gli effetti dell'intervento dell'uvomo sul territorio.

Altre tecniche esigono dal ricercatore un impegno meno assiduo rispetto all'osservazione partecipante, ma si ispirano sempre alla
ricostruzione di (parti di) mondi vitali. Le storie orali e gli approcci biografici, ad esempio, permettono di far rivivere mediante la
narrazione situazioni sociali passate: memorie collettive (sotto forma di resoconti storici, proverbi, canzoni, formule rituali) tramandate
ai posteri per via orale o racconti di ricordi personali di esperienze dirette.

La narrazione svolge una funzione piu centrale nelle culture a oralita primaria, in cui ci si serve del racconto e di altre forme di
espressione orale per conservare, organizzare e trasmettere conoscenze. Nelle societa avanzate queste funzioni hanno ceduto il passo
alla cultura scritta, ma - anche grazie all'oralita di ritorno che le contraddistingue - in certi contesti culturalmente periferici (ceti
popolari, zone rurali, minoranze etniche, comunita di immigrati, ecc.) le storie orali consentono di ricostruire in modo proficuo il
passato, l'universo simbolico e il sistema di percezioni di un gruppo sociale.Alcune tecniche si basano sulla ricostruzione di storie di
vita attraverso i racconti. Gli approcci biografici si distinguono dalle storie orali in quanto la memoria viene indirizzata sulle
esperienze personali del narratore, anche se 1'uso di questa tecnica presuppone, di solito, che i racconti di vita permettano di rilevare
informazioni non soltanto sul passato degli individui interpellati (solitamente in numero ridotto), ma anche sui contesti in cui essi
hanno vissuto, e percio su altre vite con caratteristiche analoghe. La rilevazione di storie di vita & utile anche per indagare su fenomeni
altrimenti difficilmente osservabili (come le attivita sessuali o criminali e i tentativi di suicidio).

A volte le vite possono essere ricostruite con l'ausilio di materiale documentale (diari, agende, curricula professionali, registri
anagrafici, corrispondenze epistolari, foto, ecc.: v. § 4c) o in maniera relativamente strutturata mediante la compilazione di storie di
eventi di vita (carriera scolastica, matrimonio, parti, morti familiari, mobilita geografica, carriera lavorativa).

Quando, di converso, ci si prefigge di rilevare percezioni e rappresentazioni di situazioni e di processi, si sollecitano autobiografie
scritte (di rado) o resoconti narrativi orali, i quali richiedono la collaborazione attiva dei soggetti le cui vite si vogliono ricostruire. Con
un approccio biografico non strutturato si mira a raccogliere informazioni intorno a fenomeni sociali per i quali sia rilevante
I'evoluzione nel tempo - devianza; trasformazioni di ruolo, status, identita; spostamenti nello spazio; e cosi via - con l'ausilio di soggetti
che ne hanno avuto un'esperienza diretta.

Evidentemente svolge un ruolo centrale la (selettivita della) memoria del narratore, la quale rappresenta elementi del passato nella
misura in cui sono, e in modo che siano, salienti per il presente, con diversi gradi di dettaglio e di verosimiglianza. Le informazioni
rilevate comprendono sia notizie biografiche o storiche fattuali sia distorsioni di vario genere - ché anch'esse possono costituire
elementi significativi, pur se difficilmente distinguibili da quelli fattuali.

E probabile che il ricercatore partecipi attivamente alla registrazione delle storie orali o delle storie di vita, magari svolgendola per
intero. In ogni caso, occorre che il rilevatore sia dotato di notevoli capacita relazionali e sia in grado di indirizzare la spontaneita del
racconto. La registrazione puo anche svolgersi nel corso di una lunga serie di sedute, ma il tempo € comunque una risorsa molto piu
scarsa che nell'osservazione partecipante, per cui il rilevatore deve poter sollecitare ulteriori informazioni appena se ne presenta
'occasione.

La rilevazione di informazioni mediante colloqui o lunghe interviste non strutturate & indicata quando il ricercatore ha determinato le
aree tematiche generali su cui vuole indagare, ma possiede ancora relativamente poche conoscenze intorno a queste tematiche e/o ai
soggetti da studiare. Quando il ricercatore ¢ interessato a indagare su ambiti che gli sono gia familiari e su un insieme tendenzialmente
predefinito di proprieta, egli puo ricorrere, come vedremo, a tecniche di rilevazione basate sull'intervista semistrutturata o strutturata.

La distinzione tra colloquio e intervista non strutturata non ¢ nitida. Secondo Trentini (v., 1980), il colloquio ha carattere clinico e



finalita diagnostiche e terapeutiche, sulle quali possono innestarsi quelle conoscitive del ricercatore, ed & spesso sollecitato dai soggetti
stessi; l'intervista invece ha soltanto fini cognitivi. I colloqui e le interviste non strutturate lasciano molto spazio alla spontaneita
dell'intervistato e alla trattazione di tematiche non previste. I compiti dell'intervistatore (che dovrebbe avere buone competenze
relazionali e una certa esperienza) si limitano a garantire che tutti gli argomenti di interesse (previamente riportati su una traccia di
conduzione) vengano affrontati, e a porre domande di approfondimento: si tratta di un ruolo "maieutico" (v. Montesperelli, 1996, §
4.3.2). Le informazioni vengono registrate o per iscritto, magari mediante una codifica in situ da parte dell'intervistatore, oppure, pil
comunemente, mediante una registrazione fonica o audiovisiva con eventuale trascrizione successiva. I colloqui e le interviste non
strutturate possono anche avere funzioni esplorative, propedeutiche a una rilevazione strutturata, nel qual caso si potrebbe anche non
ricorrere a una registrazione completa.

La registrazione delle storie orali, dei racconti biografici, dei colloqui e delle interviste non strutturate viene normalmente seguita dalla
trascrizione. E bene che essa venga effettuata dallo stesso rilevatore in quanto il suo contatto diretto con i soggetti intervistati gli
permette di cogliere "valenze del contesto ambientale [...] e altri aspetti dell'interazione che vanno irrimediabilmente perduti in una
registrazione fonica" (ibid., § 4.5). Le modalita di trascrizione oscillano tra i due criteri contrapposti della fedelta assoluta (compresi
silenzi, rumori, errori grammaticali, forme gergali e dialettali, comportamenti non verbali) e dell'adattamento a un linguaggio standard:
la prima soluzione puo produrre un testo di difficile lettura, la seconda rischia di eliminare informazioni essenziali per la comprensione
del mondo vitale del soggetto (ibid.).

L'intervista strutturata si avvale di un questionario e prevede che all'intervistato si rivolga, in un ordine non modificabile e con testi
standardizzati, un insieme di domande e si imponga di rispondere secondo schemi prestabiliti (v. Pitrone, 1984, pp. 33-43; v. Fideli e
Marradi, 1995, § 2¢). L'invarianza degli stimoli e dei formati di reazione garantisce una semplice registrazione delle risposte e la loro
(presunta) comparabilita, facilita la separazione del ruolo di ricercatore da quello di intervistatore e consente di raccogliere
informazioni su ampi gruppi sotto forma di sondaggio. La situazione di intervista richiede quindi una tecnica di rilevazione strutturata
(v. § 4d), anche se le informazioni rilevabili non si esauriscono in quelle registrate sul questionario.

A differenza delle forme di rilevazione non strutturata, l'impiego di un questionario solitamente non da luogo a un contatto diretto tra il
ricercatore e i fenomeni e/o gli individui studiati, per l'interposizione di una rete di intervistatori. Cid permette al ricercatore di non
attivare le proprie competenze nel campo delle relazioni umane (bensi quelle degli intervistatori), ma comporta anche una potenziale
perdita di informazioni.

Nelle situazioni di intervista sarebbero infatti rilevabili molte informazioni che solitamente non vengono registrate - se non
mentalmente - dall'intervistatore, né tanto meno vengono comunicate al ricercatore: le modalita attraverso le quali i soggetti accettano
(o meno) di essere intervistati, i comportamenti non verbali o comunque non previsti dal questionario, eventuali segnali attinenti alla
salienza degli argomenti affrontati e alla fedelta delle risposte, le distorsioni introdotte dall'intervistatore - insomma, tutte le
informazioni relative all'interazione tra intervistatore e intervistato che potrebbero costituire elementi conoscitivi di rilievo anche per il
fenomeno oggetto di studio. Il recupero di queste informazioni richiederebbe un maggior grado di coinvolgimento e di partecipazione
degli intervistatori nella pianificazione della rilevazione e nella successiva analisi dei risultati (v. Boccuzzi, 1985). Se le interviste
vengono somministrate telefonicamente oppure, peggio ancora, mediante questionari da autocompilare o mediante computer, le

reazioni dell'intervistato sfuggono a qualsiasi rilevazione.

¢) Rilevazione di informazioni process-produced

Le informazioni si dicono process-produced quando sono state create nell'ambito delle normali attivita di individui o di enti sia privati



che pubblici, anziché nel corso di rilevazioni aventi scopi precipuamente scientifici. Ne sono esempi le registrazioni anagrafiche e su
altri registri pubblici, le notizie pubblicate sui quotidiani, i programmi televisivi, le statistiche raccolte da organizzazioni economiche al
fine di orientare le attivita di mercato, i dati censuari, le fotografie raccolte negli album di famiglia, i programmi ufficiali dei partiti
politici, ecc. La rilevazione di informazioni process-produced si contraddistingue quindi per il fatto che tali informazioni sono gia state
rilevate da qualcun altro per scopi diversi dalla ricerca: il ricercatore si limita a sceglierle, acquisirle e adattarle agli scopi della sua
analisi.

A tale fine si ricorre spesso alla cosiddetta 'analisi del contenuto': 1'espressione designa un insieme di approcci finalizzati allo studio di
"fatti di comunicazione (emittenti, messaggi, destinatari e loro relazioni) e che a tale scopo utilizzano procedure di scomposizione
analitica e di classificazione [...] di testi e di altri insiemi simbolici" (v. Rositi, 1988, p. 66). Di solito la rilevazione viene effettuata su
un corpus pitt 0 meno esteso di messaggi veicolati dai mezzi di comunicazione di massa, anche se altri oggetti sono possibili (ad
esempio, le verbalizzazioni di interviste aperte).

Rositi (v., 1970) ha proposto una tipologia dell'analisi del contenuto che usa come fundamentum divisionis il modo in cui le "unita
comunicative" vengono scomposte in elementi pitt semplici, le "unita di classificazione". Nel primo tipo la rilevazione si incentra su
unita linguistiche quali termini, simboli-chiave, temi, proposizioni. Il ricercatore deve decidere quali specifici termini, ecc., rilevare ed
elaborare uno schema per classificarli. Spesso cio avviene dopo aver esaminato una parte del corpus ed essersi familiarizzati con essa.
Lo schema di classificazione verra determinato, oltre che dagli interessi cognitivi del ricercatore, dalla particolare analisi che ci si
propone di effettuare: frequenza con cui determinate (categorie di) unita linguistiche compaiono; co-occorrenze; costruzione di indici
verbali; valutazioni espresse nei confronti di determinati simboli-chiave; corrispondenze lessicali (v. Losito, 1993, cap. 2). In questo
caso si assume che "la frequenza di una determinata parola o simbolo-chiave € un indicatore dell'interesse [...] dei testi analizzati nei
confronti di cio che la parola o il simbolo-chiave designa" (ibid., p. 43).

Dato che privilegia unita prettamente linguistiche, questo primo tipo di analisi del contenuto si presta all'informatizzazione. Sono stati
sviluppati e vengono ampiamente usati diversi softwares (v. Amaturo, 1993, cap. 3; v. Losito, 1993, § 2.6), i quali richiedono che i
messaggi vengano tradotti in un formato leggibile per il computer (ad esempio, immettendo testi da tastiera, avvalendosi di corpora gia
disponibili in formati leggibili, usando scanners ottici). Se il ricorso al calcolatore facilita la rilevazione e la successiva analisi - ed
elimina le difficolta connesse al coordinamento di un'équipe di rilevatori/classificatori - esso puo scontrarsi con alcuni problemi (in
parte superabili mediante un intervento umano o, in misura crescente, di softwares sofisticati) riguardanti la polisemia, I'omonimia, le
forme varianti, i termini stranieri, i referenti dei pronomi, le allusioni.

Gli altri tipi proposti da Rositi mettono l'accento sui significati dei messaggi, su elementi che "non hanno una riconoscibilita linguistica
a livello di significanti" (v. Rositi, 1988, p. 72): si tratta, ad esempio, di comportamenti descritti nelle notizie di cronaca, di
caratteristiche di personaggi di programmi televisivi o di romanzi, di situazioni raffigurate nelle immagini pubblicitarie. Si prende in
esame il testo (o immagine o narrazione) nella sua globalita, utilizzando "come strumento di rilevazione una scheda [...] del tutto
simile, quanto a struttura, a un questionario”. Questa scheda ¢ paragonabile a un insieme di "domande rivolte ai testi oggetto d'analisi,
alle quali sono chiamati a rispondere uno o piu analisti che interpretano i contenuti stessi in base a regole definite e uguali per tutti" (v.
Losito, 1993, pp. 76 e 87).

L'analogia tra questo tipo di analisi del contenuto e la somministrazione di un questionario strutturato regge solo fino a un certo punto.
Ad esempio, le domande sulla scheda di rilevazione vengono ordinate in modo da risultare convenienti per il rilevatore, non per
I'oggetto dell'analisi. Inoltre, normalmente non sara possibile rilevare informazioni su tutte le proprieta operativizzate per ogni testo

preso in esame: i testi, infatti, non sono stati prodotti tenendo conto degli scopi della ricerca. E quindi probabile che questo tipo di



rilevazione dia luogo a molti dati mancanti nella matrice (v. § 4d). La differenza di maggiore rilievo, tuttavia, attiene al ruolo del
rilevatore; anche se si immagina che egli rivolga domande' ai testi, non sono questi ultimi a rispondere, bensi lo stesso rilevatore.
Garantire una ragionevole omogeneita dei criteri di rilevazione da parte di rilevatori diversi costituisce quindi il problema
metodologico principale di questa tecnica.

Al di la delle tecniche riconducibili all'analisi del contenuto, esistono anche altri approcci per lo studio dei testi prodotti nel corso di
attivita socialmente rilevanti. Avvalendosi degli strumenti elaborati dalla semiotica, dalla linguistica e dall'analisi strutturale, tali
approcci valorizzano in chiave ermeneutica la specificita dei codici, le strutture tematiche e funzionali dei testi, i modelli di
significazione e di argomentazione, I'esigenza di recuperare la complessita della comunicazione. Esistono ad esempio svariate forme di
analisi del discorso, ognuna con un proprio modo di classificare e operativizzare le funzioni e il contenuto degli atti comunicativi e con
proprie regole di preparazione e di trascrizione/riduzione dei testi: analisi automatica del discorso, analisi proposizionale del discorso,
analisi dei modi dell'argomentazione, analisi della conversazione e via dicendo.

Un altro insieme di tecniche ricorre alla costruzione di files ecologici, in cui sono riportati dati aggregati per unita territoriale. Le
informazioni sono rilevate, elaborate e pubblicate da parte di enti istituzionali, altri enti pubblici e strutture private. La disponibilita di
questo genere di dati consente al ricercatore di risolvere alcuni problemi cognitivi a costi molto ridotti rispetto a quelli di un'apposita
rilevazione.

Il ricercatore in un paese sviluppato puo solitamente avvalersi di pubblicazioni statistiche specialistiche a periodicita fissa; delle stesse
informazioni riportate su dischetto; di pubblicazioni riportanti indicatori sociali espressi sotto forma di indici, rapporti, ecc.;
dell'accesso a banche dati. Al fine di costruire files ecologici, il ricercatore - dopo aver deciso il livello territoriale al quale riferire la
rilevazione, il relativo ambito temporale e i rapporti di indicazione che intende stipulare - deve scegliere le fonti e le informazioni alle
quali accedere. A questo proposito, gli indubbi vantaggi pratici della costruzione di files ecologici sono accompagnati da una serie di
limiti. Zajczyk (v., 1991, cap. 1) distingue tra problemi dovuti all'inadeguatezza delle informazioni sul piano dell'aggregazione
territoriale, all'inadeguatezza delle informazioni rispetto ai problemi cognitivi e alla molteplicita e scarso coordinamento degli enti
produttori.

L'inadeguatezza territoriale deriva dalla possibile mancata corrispondenza tra le unita amministrative di cui gli enti produttori si
servono come base per aggregare le informazioni e le unita geografiche che il ricercatore ritiene rilevanti per i suoi interessi. In Italia,
ad esempio, le informazioni ecologiche sono disponibili quasi esclusivamente per comune, provincia o regione. Se il ricercatore &
interessato a un altro tipo di ripartizione geografica, egli puo solo sperare di poter accedere a informazioni abbastanza disaggregate da
consentire opportune riaggregazioni. Chi cerca di costruire serie storiche puo imbattersi in un'altra difficolta inerente al cambiamento
dei confini delle unita amministrative.

I dati process-produced possono rivelarsi inadeguati anche sul piano delle definizioni e delle classificazioni. Il ricercatore che se ne
serve deve accettare le definizioni operative adottate dagli enti produttori, che spesso non coincidono con quelle che lui avrebbe usato.
A volte gli enti produttori di dati continuano ad applicare definizioni non piut adeguate in quanto cid consente la comparabilita con dati
rilevati in passato, quando quelle definizioni erano ancora opportune. D'altra parte, eventuali revisioni possono introdurre nei files
ecologici distorsioni delle quali magari il ricercatore non & consapevole. Inoltre, ¢ facile che le fonti statistiche non esprimano le
informazioni in formati immediatamente fruibili per gli specifici intenti del ricercatore, non riportino determinate tabulazioni
incrociate, non disarticolino le informazioni in base ad altre variabili interessanti, ecc.

Nei paesi sviluppati esiste un elevato numero di enti produttori e di fonti di informazioni process-produced, il che favorisce ridondanze

e sovrapposizioni nelle informazioni. La molteplicita degli enti produttori implica una forte disomogeneita nei dati che essi mettono a



disposizione. Ne consegue che il ricercatore deve essere particolarmente attento non solo quando combina informazioni provenienti da
fonti diverse, ma anche quando decide a quale attingere fra piu fonti che offrono (o sembrano offrire) lo stesso prodotto.

Nella costruzione di files ecologici il ricercatore esercita uno scarso controllo sul processo di produzione iniziale dei dati che utilizza.
Affinché egli possa valutare la fedelta dei dati e la fondatezza di eventuali comparazioni nello spazio e nel tempo, "occorre che il

"m

ricercatore disponga di una puntuale 'informazione sull'informazione™ (v. Zajczyk, 1991, p. 14 e cap. 7). Occorre altresi che il
ricercatore sia motivato a dedicare una parte delle sue risorse a indagare sui processi di costruzione dei dati messi in atto dagli enti
produttori. La cautela ¢ particolarmente indicata nel caso di alcuni dati forniti da enti istituzionali: se il fruitore ¢ portato a inchinarsi di
fronte alla "ufficialita’ del dato, in alcuni casi chi € oggetto della rilevazione (immigrato clandestino, evasore fiscale, costruttore
abusivo) puo avere ottimi motivi per cercare di sfuggirle, e lo stesso ente produttore puo avere interesse ad alterare i dati.

La rilevazione di informazioni process-produced puo riferirsi anche a documenti personali: diari, lettere, fotografie. Questi documenti
permettono di rilevare informazioni relativamente aderenti al mondo della vita di chi li ha prodotti. A differenza dei dati divulgati da
enti produttori, tuttavia, i documenti personali non sono stati creati a fini conoscitivi né con una periodicita sistematica, e presentano
formati inevitabilmente non standardizzati. Le maggiori difficolta riguardano le distorsioni inerenti alla conservazione e all'accesso a
questo genere di documenti. In linea generale ¢ piu facile che lettere, diari, fotografie, ecc. siano stati prodotti e conservati da individui
con un elevato grado di istruzione e/o visibilita. Inoltre, i documenti personali attraversano processi selettivi di sopravvivenza, sui quali
il ricercatore non esercita alcun controllo e dei quali puo anche non sapere alcunché: molto materiale viene deliberatamente distrutto o
si deteriora col passare del tempo; vengono conservate soltanto le lettere ritenute importanti e le foto 'belle'; la conservazione dipende
anche dalle modalita di circolazione dei documenti.

I processi selettivi attengono non solo all'attivita dei produttori dei documenti ma anche alle procedure di raccolta e di catalogazione
messe in atto da centri di documentazione e di ricerca storica e da archivi, ai quali il ricercatore si rivolge per accedere ad ampi
repertori di documenti personali. Occorre tener conto del fatto che questi centri solitamente si dedicano a periodi, eventi e fenomeni
storici circoscritti 0 a personaggi celebri. Alcuni centri di documentazione sono dediti specificamente alla raccolta e conservazione di
informazioni visive, che possono anche essere prodotte sistematicamente da professionisti.

Non si deve, infine, trascurare la possibilita di rilevare informazioni prodotte nel corso di precedenti indagini scientifiche. La
cosiddetta 'analisi secondaria’ (che, nonostante il suo nome, si contraddistingue per come raccoglie le informazioni, non per come le
analizza) prevede "l'estrazione di conoscenza su argomenti diversi da quelli su cui si incentravano i sondaggi originari" (v. Hyman,
1972, p. 1). Le opportunita di analisi secondaria stanno aumentando grazie ai progressi tecnologici che permettono un'efficiente
archiviazione e trasferimento di dati, alla creazione e al consolidamento di molti centri di raccolta, alla diffusione di prodotti
informatici che consentono un agevole trattamento dei dati e ai vantaggi economici di cui gode chi rinuncia a intraprendere rilevazioni
ad hoc. D'altra parte, I'analisi secondaria si scontra spesso con problemi inerenti alla mancata conservazione dei dati, all'insufficiente
documentazione dei files, alla sopravvenuta obsolescenza dei sistemi di archiviazione e alla resistenza opposta da qualche ricercatore a
chi vorrebbe usare i 'suoi' dati.Si distinguono dall'analisi secondaria la 'ri-analisi' - termine che designa una ricerca in cui l'oggetto
cognitivo ¢ il medesimo della ricerca originaria e si vuole far emergere e correggere difetti dell'analisi 'primaria’ -e la 'meta-analisi', che
invece mira a una sintesi degli esiti di precedenti studi, in cui cio¢ le informazioni da rilevare sono le conclusioni di un insieme di

ricerche. In entrambi questi casi gli argomenti trattati sono gli stessi delle ricerche originarie.

d) Rilevazione strutturata

Nella rilevazione strutturata le informazioni vengono raccolte, classificate e registrate secondo schemi tendenzialmente rigidi,



prestabiliti dal ricercatore e rispondenti piu alle sue esigenze cognitive che a quella della fedelta agli stati e alle concezioni dei soggetti
studiati. Vi si ricorre quando il ricercatore dispone (o ritiene di disporre) di conoscenze intorno al fenomeno indagato sufficienti per
individuare quali proprieta e quali stati siano rilevanti. La rilevazione strutturata da luogo a una notevole riduzione della complessita
delle attivita di ricerca e consente di operativizzare molti concetti, di semplificare le procedure di registrazione e codifica, di riunire -
come vedremo - tutti i dati prodotti in un'unica matrice, di comparare agevolmente stati di casi diversi, di controllare ipotesi precise.
Questi vantaggi comportano un costo relativamente elevato: il rischio di comprimere eccessivamente la natura variegata dei fenomeni
sociali, di trattare argomenti non salienti per i mondi vitali degli individui indagati, di produrre dati che non ne riflettono gli stati
effettivi.

Alcune tecniche relative a questo tipo di rilevazione comportano la strutturazione della raccolta delle informazioni sin dal primo
contatto con gli individui o oggetti indagati (ad esempio, mediante la somministrazione di un questionario con domande chiuse,
I'analisi del contenuto, ecc.). Queste tecniche, tuttavia, possono anche essere applicate a informazioni rilevate mediante tecniche non
strutturate (osservazione partecipante, storie orali, interviste non strutturate, ecc.; v. § 4b); in questo caso la collaborazione dei soggetti
indagati non ¢ richiesta per le procedure descritte nel resto di questo paragrafo.Nella rilevazione strutturata si procede alla divisione
dell'estensione del concetto-proprieta che interessa al ricercatore in estensioni pil ristrette, ciascuna delle quali corrisponde a un
concetto pil specifico, ovvero a una classe del concetto-proprieta. Questa divisione, o classificazione intensionale, si ottiene
articolando uno o piu aspetti (detti fundamenta divisionis) dell'intensione del concetto-proprieta e produce uno schema di
classificazione o una tipologia (v. Marradi, 1992, § 1a). In seguito si assegnano gli oggetti o eventi osservati alle classi o ai tipi
precedentemente costituiti a seconda dei loro stati (o combinazioni di stati) sulle relative proprieta, e poi si registrano gli esiti di questa
operazione.

"E assai opportuno ammettere la rivedibilita dello schema di classificazione sulla base delle risultanze emerse nella fase di
assegnazione, per correggere i difetti" (ibid., p. 26), che possono riguardare I'imprecisione delle regole di attribuzione; la necessita di
prevedere una o pil classi residuali per tener conto di casi con stati imprevisti; l'opportunita di evitare distribuzioni squilibrate (in cui,
cioe, una classe contiene una proporzione troppo alta, o troppo bassa, di casi). Per affinare lo schema sarebbe opportuno effettuare pre-
test di questionari o classificazioni di una parte del materiale raccolto con tecniche non strutturate prima di procedere alla rilevazione
definitiva. Inoltre, alcune di queste difficolta vengono attenuate se ai soggetti, i cui stati sono da classificare, viene reso noto lo schema
di classificazione e permesso di partecipare alle procedure di assegnazione.

Le caratteristiche dello schema di classificazione e il processo di assegnazione dei casi sono sostanzialmente identici se il ricercatore
vuole riprodurre I'ordine che percepisce tra gli stati di una proprieta nei rapporti fra le classi dello schema di classificazione (ibid., §
2a). Tale ordine puo essere attribuito a stati percepibili come appartenenti a una serie ordinata (ad esempio, quando si operativizza il
livello di istruzione mediante la rilevazione del titolo di studio conseguito); percepiti come allineabili lungo un continuum
segmentabile mediante una procedura di scaling (ad esempio, rilevazione di atteggiamenti) o un'unita di misura (ad esempio, eta); o
accertabili mediante un conteggio (ad esempio, numero di figli; v. anche Marradi, 1980-1981). A seconda di come vengono ideate le
classi, si da luogo a variabili categoriali, ordinali (pill correttamente 'categoriali ordinate') o cardinali; gli esiti delle attivita di
classificazione avranno rilevanti conseguenze sul piano delle tecniche di analisi statistica che si potranno usare (v. § 5b).

La possibilita di ricondurre gli stati di un insieme di soggetti a una classificazione ¢ influenzata dalla natura dello stimolo che viene
loro rivolto. La domanda aperta consente all'intervistato di esprimere pienamente e in maniera spontanea la sua posizione, ma la
ricchezza di informazioni viene persa quando gli intervistatori riconducono le risposte a poche classi. Inoltre, vi ¢ il pericolo di

sollecitare risposte non riconducibili allo schema di classificazione prestabilito. La domanda chiusa ¢ accompagnata dall'elenco delle



risposte ritenute accettabili dal ricercatore: il compito dell'intervistato viene facilitato, col rischio pero di suggerirgli risposte che non
avrebbe indicato in modo spontaneo o di imporgli uno schema di classificazione da lui non condiviso. Una soluzione intermedia
prevede che una risposta diversa da quelle predefinite venga registrata e successivamente postcodificata. Per tutte e tre le forme
I'interazione tra intervistatore e intervistato svolge un ruolo centrale nella eventuale introduzione di distorsioni (v. § 4b).

Altre difficolta derivano dai termini usati per esprimere la domanda e dalla sua struttura semantica. Pitrone (v., 1984, cap. 8) individua
quattro fonti di distorsione attinenti alla formulazione delle domande: complessita/oscurita dei termini; sottodeterminazione, quando la
formulazione ¢ ambigua o comunque non consente all'intervistato di comprendere cosa gli viene chiesto; sovradeterminazione, quando

an

la formulazione induce a privilegiare indebitamente alcune alternative di risposta rispetto ad altre; "obtrusivita", quando la domanda
imbarazza l'intervistato o in altro modo incoraggia risposte infedeli.

Mentre le proprieta concepibili come continue sono numerose, poche di quelle misurabili in senso stretto (data la disponibilita di
un'unita di misura) rivestono interesse per le scienze sociali. La potenza delle tecniche di analisi statistica applicabili alle variabili
cardinali (v. § 5b) incoraggia i ricercatori a escogitare definizioni operative che permettono di assegnare etichette numeriche agli stati e
di trattare tali etichette come se avessero le proprieta cardinali dei numeri. Per questi motivi si ricorre in modo diffuso alle gia
menzionate tecniche di scaling, specie per operativizzare dimensioni concettuali relative a valori e atteggiamenti e per costruire indici
(per alcune delle tecniche piu note v. Arcuri e Flores d'Arcais, 1974; v. Mclver e Carmines, 1981). La maggior parte di queste tecniche
consiste nella somministrazione di una serie di stimoli e prevede che i soggetti facciano riferimento a schemi di risposta predefiniti ed
eguali per ogni stimolo.

Queste serie di sollecitazioni (composte il piul delle volte da frasi compiute, ma anche da termini/espressioni, immagini, ecc.), dette
anche 'batterie', permettono di raccogliere grandi masse di informazioni facilmente analizzabili e relativamente conformi alle esigenze
conoscitive del ricercatore. D'altra parte, le relative tecniche sono esposte a diversi tipi di distorsione (tra cui primeggiano gli stili di
risposta: v. Broen e Wirt, 1958), che vanificano non solo la pretesa di 'misurare’ gli stati degli intervistati, ma anche quella di stabilire
un ordine tra le classi di risposta. Inoltre, ¢ assai improbabile che gli assunti sottesi alle diverse tecniche siano condivisi dagli
intervistati (sui pregi e difetti di alcune tecniche di scaling v. Marradi, 1988; v. Marradi e Gasperoni, 1992). Un altro rischio attiene al
fatto che, una volta formulata e usata in una ricerca - specie se quest'ultima diventa celebre -, una batteria tende a essere riproposta in
contesti diversi da quello originale senza eliminarne difetti evidenti e senza adattarla alle specifiche caratteristiche del nuovo contesto
(basti pensare alla nota "scala-F" di Adorno). Come si ¢ accennato, le interviste strutturate permettono di operativizzare un numero
elevato di proprieta. Pertanto un questionario puo ospitare domande e batterie riguardanti un'ampia varieta di argomenti. Pitrone (v.,
1984, § 4.1) ne propone la seguente classificazione: caratteristiche socioanagrafiche di rilievo 'strutturale' (etd, sesso, ecc.); mutamento
delle caratteristiche 'strutturali' (occupazione, stato civile, ecc.); conoscenza e percezione di fatti; sentimenti e credenze; opinioni e
valori; standard di azione; previsioni; motivazioni. Il questionario solitamente inizia con una breve presentazione, che serve a illustrare
¢gli obiettivi della rilevazione e a ottenere la collaborazione dell'intervistando. Fanno parte del questionario anche le istruzioni dirette
all'intervistatore (ad esempio, su come riformulare domande complesse, codificare stati imprevisti, trattare intervistati recalcitranti,
ecc.) e le eventuali domande, solitamente poste in calce, rivolte all'intervistatore al fine di rilevare alcune informazioni relative alla
situazione di intervista e all'intervistato (v. § 4b).

Nella redazione del questionario ¢ opportuno fare molta attenzione alla successione delle domande, la quale dovrebbe tener conto di
diversi elementi: carattere potenzialmente delicato degli argomenti trattati; naturalezza dei passaggi da un argomento all'altro;
possibilita che alcune domande influenzino le risposte ad altre; opportunita di suddividere e distribuire nel corpo del questionario le

'batterie’ per evitare che l'intervistato si stanchi o perda interesse; e cosi via.



E importante distinguere tra strumenti strutturati (come il questionario) aventi lo scopo di rilevare atteggiamenti, interessi, opinioni,
aspirazioni, ecc., e altri strumenti strutturati (come i test e le prove d'esame) usati per rilevare capacita, attitudini, livelli di conoscenza,
patologie, ecc. e magari anche prendere decisioni che influiranno sulle vite dei soggetti (per certi versi questa distinzione rispecchia
quella tra intervista e colloquio: v. § 4b). In questo secondo caso, quindi, la rilevazione ha scopi non solo cognitivi, ma anche operativi
e talvolta persino prescrittivi. Il test spesso ha un obiettivo cognitivo piu circoscritto del questionario, e quindi mira a rilevare poche
proprieta simili o anche una sola; inoltre, si compone di quesiti altamente standardizzati. Un'altra differenza inerisce al fatto che i
soggetti esaminati spesso sono tenuti a sottoporsi a un test al fine di raggiungere un determinato traguardo (un titolo di studio, un
lavoro, ecc.). In misura ancora pill accentuata che nell'uso di un questionario strutturato, il ricercatore deve nutrire molta fiducia nelle
teorie che hanno guidato la redazione del test e nella capacita di quest'ultimo di registrare fedelmente gli stati degli individui.

A differenza del questionario, il test prevede risposte giuste e risposte sbagliate alle domande; questa distinzione accentua la
strutturazione della rilevazione. L'esaminato non contribuisce in alcun modo a determinare quali siano le risposte giuste ai quesiti
rivoltigli (mentre, naturalmente, l'intervistato ¢ I'unico a conoscere le risposte fedeli alle domande che gli vengono somministrate).
Inoltre, di solito, I'esaminato ¢ comprensibilmente motivato a scegliere certe alternative di risposta piuttosto che altre e a presentare
una certa immagine di sé, anche a costo di distorcere deliberatamente (se vi riesce) il modo con cui vengono registrate le proprie
capacita, ecc. (I'espressione 'response set' designa questo fenomeno: v. Cronbach, 1946). Nel valutare la fedelta dei dati, il ricercatore
deve fare i conti con questa volonta, che & tanto piu presente fra gli intervistati quanto pill essi si sentono sottoposti a un esame (Vv.
Edwards, 1957).

Le informazioni ottenute mediante rilevazioni strutturate possono essere raccolte in griglie chiamate 'matrici’, i cui elementi
fondamentali sono i casi, le variabili e i valori. Sono possibili sei tipi non ridondanti di matrice bidimensionale: casi per casi; casi per
variabili; casi per valori; variabili per variabili; variabili per valori; valori per valori. Le matrici si distinguono in primarie, nelle quali i
casi rappresentano almeno uno degli elementi, e derivate, prodotte dall'incrocio di coppie di vettori-riga e vettori-colonna estratti dalle
matrici primarie (v. Delli Zotti, 1985, § 2). Le matrici primarie sono usate per la raccolta dei dati, quelle derivate per l'analisi.

11 tipo di matrice di rilevazione piu usata nelle scienze sociali & la matrice 'casi per variabili' (o matrice dei dati). In essa i vettori-riga
hanno per referente gli oggetti indagati e i vettori-colonna hanno per referente le proprieta. Pertanto una matrice dei dati ha tante righe
quanti sono i casi e tante colonne quante sono le variabili. Le celle della matrice ospitano i dati, ossia i valori che sono stati assegnati
agli stati presentati dai relativi casi sulle relative variabili. Questa matrice concentra tutti i dati prodotti nel corso della rilevazione e li
prepara per l'analisi statistica (v. § 5b). Inoltre, da essa sono ricavabili non solo le matrici derivate ma anche gli altri due tipi di matrice
primaria.l dati possono essere raccolti anche in matrici 'casi per casi', le cui celle ospitano dati relativi alla presenza, la natura o
I'intensita della relazione tra due casi. Dato che i vettori-riga e i vettori-colonna si riferiscono allo stesso tipo di elemento, ¢ possibile
riportare dati relativi a due relazioni distinte (ad esempio, importazioni ed esportazioni se i casi sono paesi; flussi di voti se i casi sono
partiti) nelle celle dei due triangoli speculari rispetto alla diagonale; altrimenti, le celle di uno dei triangoli contengono informazioni
ridondanti. Le celle collocate lungo la diagonale possono essere lasciate vuote oppure contenere ciascuna un dato riferito a un solo
caso e utile per contestualizzare i dati delle altre celle (rispetto agli esempi sopra esposti, prodotto interno lordo di un paese, totale dei
voti ottenuti da un partito).Infine, i dati possono essere raccolti anche in una matrice 'casi per valori'. A differenza di quanto puo
accadere con la matrice 'casi per casi', non sembra che vi siano circostanze nelle quali il ricorso a questo tipo di matrice sia

vantaggioso (v. Delli Zotti, 1985, § 8).

e) Produzione e rilevazione



Le tecniche di raccolta trattate fino a questo punto si distinguono per il fatto che il ricercatore si inserisce in una realta che esiste
indipendentemente dai suoi interessi e dalle sue attivita di ricerca; egli cerchera di far si che i suoi atti di rilevazione modifichino la
realta il meno possibile. I dati prodotti corrispondono a informazioni che si presumono essere (0 che comunque vengono trattate come
se fossero) preesistenti all'indagine. Le tecniche di raccolta trattate in questo paragrafo - basate sulla (quasi-)sperimentazione e sulla
simulazione - presuppongono invece un'elevata capacita di controllare e manipolare le proprieta oggetto di indagine, e pertanto la
specifica situazione che viene studiata: si producono (o si contribuisce a produrre) informazioni appositamente per poterle rilevare.
Le tecniche sperimentali prevedono che le proprieta vengano divise in almeno tre classi: quelle ritenute irrilevanti per il fenomeno in
questione e quindi ignorate; quelle ritenute rilevanti e i cui stati vengono tenuti costanti (o in qualche altro modo controllati) affinché si
possa escludere una loro influenza sul fenomeno; quelle ritenute rilevanti, i cui stati vengono lasciati o fatti variare. Nella versione
paradigmatica della sperimentazione queste ultime proprieta, opportunamente operativizzate, si dividono in variabili indipendenti e
dipendenti: le prime vengono fatte variare al fine di osservare la natura e l'entita delle eventuali variazioni conseguenti nelle seconde.
Nelle scienze sociali, per ovviare alle difficolta nel tenere costanti molte variabili, i soggetti osservati vengono divisi in due gruppi: in
uno (gruppo sperimentale) gli stati sulla variabile indipendente vengono fatti variare in modo controllato; nell'altro (gruppo di
controllo) gli stati non vengono fatti variare. Eventuali variazioni negli stati medi del primo gruppo sulla variabile dipendente - se non
si manifestano anche nel secondo gruppo - vengono attribuite all'influenza della variabile indipendente.

Per cercare di neutralizzare l'influenza di terze variabili, si scelgono gli oggetti osservati in modo che quelle variabili presentino
distribuzioni isomorfe nei due gruppi (matching). Cio presuppone la conoscenza di questi stati, e pertanto 1'operativizzazione delle
proprieta. In alternativa o a integrazione dei suddetti accorgimenti, il ricercatore puo assegnare i soggetti osservati ai gruppi
sperimentale e di controllo in modo casuale (randomizzazione).

La sperimentazione si distingue anche per il fatto che si prefigge di acquisire conoscenze unicamente sulle relazioni tra variabili, non
sulla distribuzione dei casi rispetto a una o pill proprieta, e tanto meno su oggetti specifici. Anzi, la sperimentazione presuppone la
perfetta interscambiabilita degli oggetti osservati, e quindi la generalizzabilita dei risultati a tutti gli oggetti dello stesso tipo, una volta
che siano stati controllati i loro stati sulle proprieta operativizzate. Inoltre, il ricorso a un esperimento presuppone che il ricercatore
abbia previamente formulato una precisa ipotesi; altrimenti non si giustifica 1'operativizzazione di un numero relativamente basso di
proprieta. D'altra parte, si pud formulare un'ipotesi cosi circoscritta solo se in merito al settore indagato esiste gia un robusto impianto
teorico.

Agli occhi di molti ricercatori - come dell'uomo della strada - 1a sperimentazione costituisce il 'metodo scientifico' per eccellenza a
causa della sua centralita nelle scienze fisiche. In effetti, la sperimentazione - quando ¢ possibile applicarla - ¢ una tecnica
potentissima: grazie al controllo esercitato su ogni proprieta ritenuta rilevante per il fenomeno studiato, 1'esperimento non si limita a
individuare I'esistenza di relazioni tra proprieta ma permette anche di portare validi elementi a sostegno della presenza di certi rapporti
causali.

L'applicazione delle tecniche sperimentali nelle scienze sociali incontra diversi ostacoli, tanto che alcuni le ritengono non applicabili
tout court. Al di Ia dei fattori che possono inficiare la fondatezza dei risultati di uno specifico esperimento (v. Campbell e Stanley,
1963, pp. 5-6 per una tipologia dei fattori che ne minacciano la 'validita interna' e la 'validita esterna'), i problemi incontrati dalla
sperimentazione in ambito sociale ineriscono alla natura delle unita di analisi, delle proprieta e delle relazioni fra le proprieta (v.
Marradi, 1987, cap. 8).

Quando la sperimentazione si effettua su esseri umani (non intesi come oggetti fisici o organismi biologici), non si pud

ragionevolmente adottare 1'assunto di fungibilita degli oggetti dello stesso tipo. Inoltre, nella sperimentazione in fisica si presume che il



soggetto dell'esperimento reagisca passivamente agli stimoli, mentre nelle scienze sociali egli tende a interpretare quello che
percepisce come il proprio ruolo e a comportarsi di conseguenza, modificando quelle che sarebbero state le sue reazioni spontanee.
L'esempio classico delle conseguenze della consapevolezza di partecipare a un esperimento va sotto il nome di 'effetto Hawthorne': i
lavoratori della fabbrica Hawthorne, studiati negli anni trenta, miglioravano la loro produttivita (variabile dipendente) perché erano
consci del fatto che essa veniva rilevata, e non a causa delle variazioni introdotte nelle condizioni di lavoro, intese come complesso di
variabili indipendenti (v. Roethlisberger e Dickson, 1939). Bynner aggiunge che il ruolo attivo del soggetto offre anche alcune
opportunita, delle quali tuttavia si tende a non approfittare: nella sperimentazione "l'importanza attribuita alla neutralizzazione di ogni
possibile influenza distorcente durante la raccolta dei dati ¢ talmente pervasiva che viene in genere trascurata una delle migliori fonti di
informazioni su queste distorsioni - il soggetto stesso" (v. Bynner, 1980, p. 316).

Nelle scienze sociali le proprieta studiate fanno parte di reti di relazioni particolarmente estese e articolate. Se a cio si aggiunge la
penuria di teorizzazioni consolidate e largamente condivise fra gli specialisti, risulta particolarmente difficile isolare poche proprieta
rilevanti da operativizzare in un disegno sperimentale. Inoltre, anche se ci si riesce, di solito non & possibile controllare gli stati sulle
variabili: né tenere costanti gli stati sulle proprieta rilevanti escluse dal modello, né tanto meno far variare in modo controllato gli stati
sulla variabile indipendente. Insomma, il contesto sperimentale comporta un'eccessiva semplificazione della complessa natura dei
fenomeni sociali. Gli esperimenti "tendono a essere frammenti isolati, non connessi ad alcunché di cio che altrimenti accade nel flusso
dell'attivita quotidiana" (v. Deutscher, 1973, p. 201).

Nonostante i forti vincoli che impediscono 1'effettuazione di esperimenti veri e propri, rimane assai difficile per il ricercatore "scartare
la possibilita di applicare la logica della sperimentazione” (v. Pawson, 1989, p. 207). Al proposito Ritzer parla di "scambio/sostituzione
di obiettivi" (displacement of goals) da parte di molti ricercatori: si privilegia il rigore metodologico a scapito delle specificita
dell'argomento studiato (v. Ritzer, 1975, p. 181).E comunque opportuno che le rilevazioni vengano impostate e svolte tenendo presenti
alcuni criteri della sperimentazione atti a eliminare quanti piu fattori di distorsione sia possibile. Per le indagini 'sul campo' ¢ stata
sviluppata una gamma molto ampia di tecniche 'quasi-sperimentali’, con le quali si cerca di adattare le procedure dell'esperimento,
allentandone alcuni requisiti e il controllo che implicano, ai fattori che condizionano lo studio dei fenomeni sociali al fine di trarne
inferenze causali (v. Campbell e Stanley, 1963; v. Cook e Campbell, 1979).

Pertanto, la 'quasi-sperimentazione' puo suggerire alcune buone regole di lavoro. Cid non significa affatto che si possano dimenticare
le radicali differenze strutturali fra un esperimento e altre forme di ricerca. Non si possono quindi sottoscrivere affermazioni come
questa: "Il questionario puo essere considerato non solo come uno strumento per ottenere risposte ma come un metodo per esporre i
soggetti a stimoli sperimentali, ancorché verbali" (v. Hyman, 1955, p. 210). Si tratta di uno degli innumerevoli tentativi compiuti dai
ricercatori sociali per appropriarsi del prestigio delle scienze fisiche adottando il nome dei loro strumenti - viste le difficolta nell'usare
gli strumenti stessi.

Le simulazioni sono rappresentazioni dinamiche di ipotetiche situazioni sociali oppure di contesti storici specifici in cui si chiede a un
numero relativamente contenuto di soggetti di interagire. Il ricercatore definisce i ruoli degli attori, le risorse di cui dispongono, i
vincoli che ne condizionano l'azione, la situazione di partenza e alcune altre caratteristiche del contesto comune in cui i soggetti
interagiscono. Si ricorre alle simulazioni soprattutto in ambito economico o politologico (specie nella sfera delle relazioni
internazionali), ma anche ogniqualvolta si vogliano evitare gli elevati costi o gli effetti permanenti e/o nocivi che una
(quasi-)sperimentazione comporterebbe (ad esempio, quando si vogliono studiare situazioni di crisi sociale o politica).

La simulazione ¢ assimilabile all'esperimento per il controllo che il ricercatore puo esercitare sull'ambiente in cui avvengono la

produzione e la rilevazione delle informazioni, ma se ne differenzia per alcuni aspetti. Ad esempio, nelle simulazioni la specifica



identita degli oggetti (gli attori) ¢ ancora meno rilevante che nella sperimentazione; spesso si chiede ai partecipanti di assumere ruoli
che non assumeranno mai nella realta (diplomatici, capi di Stato, generali, persino organizzazioni e altri soggetti collettivi) oppure di
fingere di essere personaggi storici (roleplaying); in alcuni casi i partecipanti non sono neppure esseri umani (v. sotto).

Inoltre, spesso cio che interessa non ¢ tanto I'esito finale delle interazioni, quanto i processi attraverso i quali la situazione di partenza
viene modificata. Piuttosto che trarre inferenze di tipo causale circa le relazioni tra proprieta, nella simulazione si cerca di acquisire
conoscenze intorno al funzionamento e al mutamento del sistema 'imitato’ dai partecipanti. Ancora, a differenza di quanto accade nella
sperimentazione, il disegno di una simulazione puo tener sotto controllo, facendone variare gli stati, un numero anche molto elevato di
variabili (specie se ci si avvale di un computer); i partecipanti, invece, tendono a essere relativamente pochi.

La simulazione si caratterizza, infine, per la funzione sempre pill centrale che i computer vi svolgono. Si distingue, a questo proposito,
tra simulazioni in senso stretto - che prevedono I'apporto di elaboratori elettronici in qualita di attori e/o di gestori di un complesso
insieme di regole e di altre informazioni che strutturano 1'ambiente - e giochi, nei quali prevalgono decisori umani. Alcuni studiosi
suggeriscono di riservare il termine 'simulazione' alle situazioni di indagine cosi complesse che una loro rappresentazione dinamica

richiede necessariamente il ricorso a un elaboratore elettronico.

5. Tecniche di analisi

di Giancarlo Gasperoni

a) Analisi ermeneutica

L'accezione moderna del termine 'ermeneutica’ trae origine dalla filologia biblica, e in particolare dal recupero del significato autentico
di quanto era scritto nei Testamenti. Per estensione l'ermeneutica ¢ una procedura - di cui sono elementi centrali il riferimento al
linguaggio, la collocazione del testo nel suo contesto storico-culturale e la chiarificazione di passaggi oscuri - che consiste
nell'interpretazione dei significati che un autore ha voluto esprimere mediante un insieme di rappresentazioni simboliche.

Nelle scienze sociali I'analisi ermeneutica caratterizza gli approcci fenomenologici, e pil in generale quelle strategie di ricerca che
tentano di accedere ai significati che gli individui assegnano alle proprie azioni, ai loro mondi di vita. Di solito essa si accompagna
all'assunto che la realta sociale sia costruita dagli individui, anche se essi la percepiscono come un sistema naturale e oggettivo;
all'assunto che questo accesso sia possibile grazie alla condivisione di alcune province di significato da parte del ricercatore e
dell'attore osservato; alla convinzione che conoscere i fenomeni sociali richieda tecniche diverse da quelle usate per studiare i fenomeni
naturali.

Mediante 1'analisi ermeneutica ci si prefigge di 'ricostruire la realta' nei termini delle regole e delle motivazioni che guidano il
comportamento dei soggetti osservati (v. Schwartz e Jacobs, 1979); il punto di partenza ¢ I'esame delle informazioni registrate nel
corso di rilevazioni non strutturate (v. § 4b), sotto forma di testi, registrazioni foniche, rappresentazioni visive, ecc. Le conoscenze
estraibili da queste informazioni sono piu cogenti se prodotte nel corso di un'interazione tra soggetti-attori e ricercatore, nell'ambito
cioe di una dialettica dialogica tra estraneita e familiarita.Sarebbe opportuno che le conclusioni del ricercatore fossero accompagnate
dal materiale interpretato (trascrizioni di registrazioni e altri testi, immagini), in versione integrale o a stralci, preferibilmente
organizzato secondo i criteri interpretativi adottati (v. Montesperelli, 1996, § 4.6). Tuttavia ¢ difficile riportare in forma succinta queste
informazioni e le inferenze che se ne traggono.

La critica pil spesso avanzata nei confronti dell'analisi ermeneutica attiene alla fondatezza delle conclusioni alle quali giunge un

ricercatore: in linea di massima, nulla permette di stabilire se un'interpretazione di un testo o di un'azione sia migliore di un'altra.



Questa incertezza si innesta su un'altra problematica: il ricercatore-interprete deve tendere alla ricostruzione del senso inteso
dall'attore, cioe alla formulazione di un resoconto che quest'ultimo saprebbe riconoscere e autenticare, oppure deve formularne uno che
tenga conto di tutti gli elementi della situazione socioculturale in cui I'attore opera, a costo di renderlo incomprensibile o inaccettabile
agli occhi di quest'ultimo? Sono immaginabili sia situazioni in cui la convalida delle interpretazioni del ricercatore da parte degli attori
osservati le rende piu convincenti, sia situazioni nelle quali una tale convalida le infirma. Peraltro, questo problema si puo porre (anche
se non viene praticamente mai posto) anche per le conclusioni cui si giunge con 'analisi statistica dei dati.

Questa e altre critiche mosse all'ermeneutica possono quindi essere rivolte anche alle altre tecniche per conoscere. Una caratteristica
peraltro contraddistingue 1'ermeneutica: chi vi fa ricorso assai difficilmente puo - per riprendere la metafora del cap. 2 - avvalersi di

sentieri gia battuti.

b) Analisi dei dati

Le tecniche di analisi statistica dei dati presuppongono che le informazioni da sottoporre ad analisi siano state raccolte e organizzate in
una matrice dei dati (v. § 4d). Ci si puo prefiggere sia di esplorare i dati senza sottoporre a controllo aspettative particolari, proprio al
fine di individuare in quali direzioni approfondire 1'analisi (questo ¢ I'orientamento implicato dalle accezioni anglosassone e francese di
'analisi dei dati": v. Amaturo, 1989, cap. 1), sia di controllare previsioni e ipotesi precise, formulate nel corso dell'analisi o prima di
essa. Un altro obiettivo, che non verra trattato in questa sede, ¢ la stima, con l'ausilio della statistica inferenziale, di quanto i risultati
ottenuti siano generalizzabili alla popolazione (v. anche § 4a).

Al fine di descrivere le distribuzioni di frequenza, semplici e congiunte, le tecniche di analisi statistica fanno ampio uso di forme di
rappresentazione tabulare e grafica (o displays) e di valori caratteristici e coefficienti (cifre che danno informazioni su alcune
caratteristiche delle distribuzioni). Sulla base del numero di variabili prese in considerazione, le tecniche di analisi dei dati si
distinguono in monovariata, bivariata e multivariata. Una tecnica si dice monovariata se si occupa della distribuzione dei casi su una
variabile soltanto; bivariata se si riferisce alla distribuzione congiunta di due variabili; multivariata se investiga la distribuzione
congiunta di tre o pill variabili.

L'applicabilita delle diverse tecniche di analisi monovariata, bivariata e multivariata dipende dal fatto che ai valori assegnati ai diversi
stati della variabile siano legittimamente attribuibili "tutte le proprieta cardinali dei numeri, o solo quelle ordinali, oppure neppure
quelle ordinali" (v. Marradi, 1994, p. 14), quindi dal tipo di variabili (categoriali, ordinali, cardinali) prodotte dalle definizioni
operative, che a loro volta dipendono dal tipo di proprieta che operativizzano (categoriali-non-ordinate, categoriali-ordinate, con stati
enumerabili, continue-misurabili e continue-non-misurabili: ibid., pp. 12-15; v. anche § 4d). Le categorie delle variabili categoriali
godono di un'elevata autonomia semantica (cio¢ assumono significato senza dover ricorrere al significato delle altre categorie e
dell'intera variabile); le variabili cardinali, di converso, in genere ne sono prive. L'autonomia semantica delle categorie influenza il
modo in cui il ricercatore analizza le distribuzioni delle relative variabili: minore ¢ I'autonomia, minore ¢ I'importanza delle frequenze
relative alle singole categorie, maggiore ¢ quella della dispersione dei dati.

Di solito si raccolgono informazioni su molte variabili e si ¢ interessati a studiare le relazioni fra esse; quindi alcuni pensano che
I'analisi monovariata sia superflua. Invece essa svolge funzioni centrali, anche se preliminari, rispetto all'analisi bi-/multivariata: essa
permette, mediante l'individuazione di valori implausibili, di correggere errori compiuti durante la registrazione dei dati; mette in
evidenza squilibri nelle distribuzioni e opportunita di aggregazione in vista di analisi pitt complesse (v. § 4d); fornisce al lettore le basi
per un giudizio sulle interpretazioni del ricercatore (v. Marradi, 1994, cap. 2). Anche in mancanza di ulteriori analisi, le tecniche

monovariate permettono di descrivere alcune caratteristiche del fenomeno osservato e di rispondere ad alcuni quesiti cognitivi.



Se i dati si riferiscono a variabili con categorie non ordinate, il valore caratteristico pitt semplice ¢ la moda, che corrisponde alla
categoria che raccoglie il maggior numero di casi. Nessuno dei valori caratteristici proposti per rilevare il grado di equilibrio presentato
da una distribuzione (ibid., § 3.4) viene comunemente usato - anche perché le conseguenze negative di una distribuzione squilibrata
non sono ancora sufficientemente considerate.

I displays adatti per le variabili categoriali si possono raggruppare in due famiglie: in una i segni (aree di ampiezza o linee di
lunghezza proporzionale alle frequenze da rappresentare) sono ordinati lungo una retta (istogramma, diagramma a barre o a nastri) e
preferibilmente separati tra loro al fine di non suggerire un ordine fra le categorie; nell'altra famiglia i segni sono disposti in ordine
circolare (diagramma a torta, grafico a raggi).

Nel caso delle variabili ordinali il fatto che alle categorie sia stato conferito un ordine permette di ricorrere a rappresentazioni piut
articolate. Ad esempio, le frequenze percentuali possono essere accompagnate da frequenze cumulate e retrocumulate; questo
accorgimento € tanto pitt opportuno quanto minore ¢ I'autonomia semantica delle categorie. Tra i valori caratteristici, alcuni sono
posizionali come la mediana (la categoria che bipartisce la sequenza dei dati in modo da lasciarne lo stesso numero dalle due parti, e
pertanto indica la tendenza centrale della distribuzione) e i quartili (il primo e il terzo separano, rispettivamente, il 25% e il 75% dei
casi dagli altri; il secondo quartile corrisponde alla mediana). I1 d* di Leti quantifica invece la dispersione dei dati in modo sintetico
(considerando, ciog, l'intera distribuzione piuttosto che specifici valori collocati in alcuni suoi punti particolari).

L'istogramma (con colonne contigue, al fine di sottolineare la contiguita delle categorie) & la forma di rappresentazione pill semplice
per le variabili ordinali; ma le forme che meglio rispecchiano la loro natura sono l'istogramma di composizione, costituito da una sola
colonna divisa in fasce di altezza proporzionale alle frequenze delle categorie (in modo da richiamare la ridotta autonomia semantica),
e la spezzata a gradini (che sottolinea la natura cumulativa delle frequenze nelle categorie).

In genere, come si ¢ detto, le categorie delle variabili cardinali mancano di autonomia semantica; quindi al ricercatore interessano non
le frequenze relative alle singole categorie, bensi 'andamento complessivo della distribuzione. Spesso, tuttavia, specialmente se sono
molto numerose, le categorie vengono aggregate in un numero pil ridotto di classi, ed ¢ utile ricorrere alle frequenze (retro-)cumulate.
La scarsa autonomia semantica delle categorie fa si che i pitl importanti valori caratteristici abbiano natura sintetica. Il piti familiare ¢
la media aritmetica, che rivela la tendenza centrale della distribuzione.

I pitt comuni valori caratteristici che quantificano la dispersione sono basati sullo scarto, cioe¢ sulla distanza di un valore dalla media
aritmetica della distribuzione. La devianza ¢ la somma dei quadrati degli scarti dalla media, e ovviamente dipende, oltre che dalla
dispersione dei dati attorno alla media, dal numero dei casi. Se si divide la devianza per il numero di casi, si ottiene la varianza, che
come la devianza ¢ una grandezza quadratica. Estraendone la radice quadrata si ottiene lo scarto-tipo (deviazione standard). Di questi
tre valori caratteristici, si usa la devianza se non occorre confrontare distribuzioni basate su un diverso numero di casi; la varianza se
serve una grandezza quadratica (magari per effettuare confronti con altre grandezze quadratiche); lo scarto-tipo quando serve una
grandezza lineare. Ad ogni modo, se si vogliono operare confronti con altre distribuzioni, ¢ opportuno usare il coefficiente di
variazione (il rapporto tra scarto-tipo e media aritmetica).

La standardizzazione ¢ un altro accorgimento che facilita le comparazioni - tra dati e fra distribuzioni relativi a variabili diverse -
quando i dati sono stati rilevati con unita di misura o di conto diverse. I dati vengono trasformati in punti standard, dividendo i relativi
scarti dalla media aritmetica della relativa distribuzione per il corrispondente scarto-tipo. I punti standard non sono piu espressi
nell'unita di misura o di conto della variabile originaria, bensi in unita del suo scarto-tipo. Di conseguenza, la distribuzione di una
variabile standardizzata ha alcune proprieta particolari - la media ¢ eguale a 0, la varianza e lo scarto-tipo sono eguali a 1 - ed elimina

quindi I'effetto delle differenze nelle scale dei valori e nelle dispersioni. E sempre opportuno procedere alla standardizzazione prima di



formare un indice con criteri additivi.Le forme di rappresentazione adatte per le variabili cardinali sono l'istogramma (se i valori da
rappresentare corrispondono ad aggregazioni di stati contigui), il diagramma a barre (se i valori derivano da stati discreti enumerabili)
e il poligono di frequenza (quando i valori sono numerosi).

Con le tecniche di analisi bivariata, che sono riconducibili al canone delle variazioni concomitanti di J.S. Mill (v., 1843), si cerca di
individuare quali siano la forma, la direzione, la forza delle relazioni fra due variabili. Le tecniche statistiche applicate a dati
organizzati in matrice permettono soltanto di stabilire 1'esistenza e la forza di una relazione, non la sua direzione; soltanto un disegno
sperimentale (v. § 4e) consente di accertare la direzione causale delle relazioni. L'esame delle relazioni tra variabili presenta aspetti sia
semantici (inerenti al loro significato) sia sintattici (relativi alla loro descrizione in termini matematico-statistici). In generale le
tecniche di analisi descrivono gli aspetti sintattici delle relazioni, mentre occorre l'intervento del ricercatore per mettere in evidenza
quelli semantici. Distinguendo le relazioni bivariate in base a due dimensioni - grado di sovrapposizione semantica fra le variabili e
grado di asimmetria - Ricolfi individua quattro tipi: affinita, indicazione, co-occorrenza e dipendenza (v. Ricolfi 1994, § 2.2). Questa
tipologia ¢ particolarmente utile per inquadrare gli aspetti semantici delle relazioni. Tocca al ricercatore collocare le relazioni
analizzate lungo le due suddette dimensioni in base alle sue ipotesi e alla sua conoscenza del contesto.

Per analizzare una relazione fra due variabili categoriali, i dati vengono rappresentati con una tabulazione incrociata (che corrisponde a
una matrice 'valori per valori', nella quale le celle contengono le frequenze: v. § 4d). L'analisi consiste nel confronto tra le frequenze
attese (che si avrebbero qualora ognuna delle categorie di una variabile fosse priva di relazioni con ognuna delle categorie dell'altra) e
quelle effettivamente osservate. Questo confronto & equivalente all'ispezione delle percentuali di riga e di colonna.

Il pit noto coefficiente usato per rilevare la presenza di una relazione tra due variabili categoriali € %2, che si basa sul confronto tra le
frequenze osservate e quelle attese. Dato che, a parita di forza della relazione, il suo valore ¢ una funzione lineare del numero dei casi
(N), questo coefficiente rileva la significativita statistica di una relazione, non la sua forza. Il coefficiente ¢2, pari a ¥%/N, elimina
I'effetto del numero dei casi, e pertanto rileva la forza della relazione. Resta da chiedersi, tuttavia, se abbia senso cercare di rilevare in
forma globale la forza di una relazione fra variabili quando la relazione si colloca piu propriamente al livello delle categorie.

Si ha un caso speciale di relazione bivariata quando le due variabili sono dicotomiche. L'ispezione della tabulazione incrociata rimane
la tecnica di analisi pil indicata. Le formule dei coefficienti usati per rilevare la forza della relazione si basano sul prodotto incrociato,
cioe sulla differenza fra il prodotto delle due frequenze di cella nella diagonale principale e lo stesso prodotto nella diagonale
secondaria. I due coefficienti da preferire sono ¢ e tc (v. Gangemi, 1977). Il ¢ ha il prodotto incrociato al numeratore e la radice
quadrata del prodotto delle quattro frequenze marginali al denominatore. Al numeratore tc ha il quadruplo del prodotto incrociato, e il
quadrato del numero dei casi al denominatore. Entrambi i coefficienti stimano bene la forza della relazione quando nessuna o una sola
variabile presenta una distribuzione squilibrata. Se, di converso, entrambe le distribuzioni monovariate sono squilibrate, allora tutti i
coefficienti (compresi ¢ e tc) sovrastimano la forza della relazione.

Se le due variabili messe in relazione presentano categorie ordinate, i coefficienti che rilevano la forza della loro relazione si basano
sulla cograduazione, cio¢ prevedono il controllo di ogni possibile coppia di casi per accertare se I'ordine relativo dei due casi su una
delle variabili si mantiene anche nell'altra (nel qual caso si ha una coppia cograduata) oppure si inverte (nel qual caso la coppia ¢
contrograduata). Il confronto tra il numero di coppie cograduate e il numero di coppie contrograduate determina il valore dei
coefficienti (tra cui il tb di Kendall, il y di Goodman e Kruskal e il d di Somer), i quali si differenziano tra loro per il trattamento
riservato alle coppie di casi che assumono lo stesso valore su almeno una variabile, per il fatto di essere adatti per variabili con un
numero eguale oppure diverso di categorie, per la necessita o meno di formulare in via preliminare un'ipotesi circa la direzione della

relazione.



Per una relazione fra una variabile cardinale e una categoriale ¢ utile calcolare la media della variabile cardinale (e altri valori
caratteristici) per ogni classe della variabile categoriale e ispezionare gli eventuali dislivelli tra questi valori. Se invece di una variabile
categoriale si tratta di una variabile ordinale, si pud applicare la stessa procedura, e inoltre si pud anche controllare se le medie della
variabile cardinale riferite alle categorie (esaminate in sequenza) presentino o meno un andamento monotonico. Un coefficiente che
stimi la forza della relazione tra una variabile cardinale e una categoriale (con categorie ordinate o meno) si ottiene mediante 1'analisi
della varianza. Questa tecnica scompone la varianza della variabile cardinale in due parti: la varianza all'interno delle classi della
variabile categoriale e la varianza fra tali classi. Il coefficiente che stima la forza della relazione - 12 - & pari al rapporto tra varianza fra
le classi e varianza complessiva.

Ogni coefficiente usato per rilevare la forza di una relazione bivariata nella quale una delle variabili ¢ categoriale presenta un difetto
fondamentale: conoscere il suo valore permette di affermare molto poco intorno alla relazione. Uno stesso valore puo corrispondere a
situazioni anche molto diverse, e queste differenze possono emergere soltanto se si ispeziona anche una rappresentazione articolata
della relazione. Inoltre, il valore del coefficiente puod variare in modo sensibile al variare del numero di categorie previste dalla
definizione operativa che ha prodotto la variabile categoriale (ordinata o meno).

Una relazione fra due variabili cardinali puo essere efficacemente rappresentata da un diagramma a dispersione: su un piano cartesiano
i valori di una variabile (quella ritenuta indipendente nell'ipotesi formulata dal ricercatore) vengono situati in ascissa, i valori dell'altra
(dipendente) in ordinata; ogni coppia di valori relativi a un caso ¢ rappresentata da un punto. Da un'ispezione di questo diagramma
dovrebbe risultare evidente se (magari dopo aver adottato scale logaritmiche e/o escluso dall'analisi eventuali outliers) la relazione
abbia o meno natura lineare.

Se la relazione appare lineare, si puo interpolare una retta (detta retta di regressione) fra i punti del diagramma e trarne alcuni
coefficienti sintetici (in particolare quelli di regressione, di correlazione e di determinazione). La retta di regressione passa per il punto
di incrocio delle due medie e rende minima la somma dei quadrati degli scarti tra i valori della variabile dipendente e i valori previsti
dalla retta stessa. Il coefficiente di regressione (b), pari al rapporto tra il prodotto delle codevianze delle due variabili e la devianza di
quella indipendente, rappresenta la variazione prevista nel valore della variabile dipendente per ogni variazione del valore della
variabile indipendente, date le unita di misura delle due variabili. L'interpolazione di una retta di regressione e il calcolo del
coefficiente di regressione presuppongono che il ricercatore abbia ipotizzato che una delle variabili influenzi 1'altra senza esserne
influenzata.

1l coefficiente di correlazione (r), che stima la forza della relazione, ¢ pari al rapporto fra la codevianza delle due variabili e la media
geometrica delle loro devianze, e corrisponde a quanto le due variabili variano insieme rispetto a quanto ciascuna varia per conto suo.
Esso presuppone che la relazione sia bidirezionale; ¢ infatti pari alla radice quadrata del prodotto dei due coefficienti di regressione
relativi alle due opposte ipotesi di relazione unidirezionale che ¢ possibile formulare. Elevando al quadrato il coefficiente di
correlazione, si ottiene il coefficiente di determinazione (12), che rappresenta la porzione della varianza della variabile dipendente
riprodotta dalla sua relazione con l'indipendente. Tale coefficiente ha un significato analogo a quello di n2.

Le tecniche multivariate possono suddividersi in tre famiglie. Una famiglia (della quale fanno parte I'analisi delle componenti
principali, 1'analisi delle corrispondenze, i modelli log-lineari) ha un orientamento prevalentemente descrittivo e privilegia l'esigenza di
rappresentare le relazioni. Un'altra famiglia (che comprende la regressione multipla, la correlazione parziale, la path analysis, i modelli
logit) ha un orientamento esplicativo e tenta di stabilire se (1'assenza di) una relazione tra due variabili sia dovuta all'effetto di altre
variabili (cioe di altre proprieta operativizzate nell'ambito dell'indagine); in questo caso si presuppone che le relazioni osservate siano

tra variabili semanticamente indipendenti. La terza famiglia (che comprende I'analisi fattoriale e 1'analisi della struttura latente) ha un



orientamento interpretativo e cerca di inferire I'esistenza di variabili 'latenti' (ovvero proprieta non operativizzate) dalle relazioni
intercorrenti tra quelle 'manifeste’ (operativizzate), di controllare ciog se si possono far dipendere (in termini sintattici) le relazioni tra
variabili da un numero ridotto di proprieta; in questo caso 1'analisi si incentra su variabili che presentano un'interrelazione statistica (sui
confini tra queste famiglie v. Ricolfi, 1993, cap. 4; 1994, § 3.1). La tecnica dei modelli Lisrel ideata da K. Joreskog ¢ riconducibile a
entrambe le ultime due famiglie.

Esistono anche altre tecniche di analisi avanzate che non sono multivariate nell'accezione sopra illustrata, in quanto non prendono in
esame un insieme di vettori-colonna di una matrice dei dati. Le procedure di cluster analysis, ad esempio, si incentrano sui vettori-riga
della matrice; e il multidimensional scaling fa addirittura a meno della matrice 'casi per variabili'. Anche per le serie storiche (matrici
alle quali si aggiunge un ulteriore elemento rispetto a quelli specificati nel § 4c: il tempo) sono state escogitate potenti tecniche di
analisi statistica.

Come si ¢ visto, le tecniche di analisi sono relativamente deboli nel caso di variabili categoriali, pili potenti per le variabili cardinali. In
genere, i valori caratteristici, i coefficienti e le forme di rappresentazione (sia tabulare sia grafica) che possono essere usati per
descrivere distribuzioni di variabili categoriali e ordinali hanno senso anche per variabili cardinali, mentre non ¢ vero il contrario.
Inoltre, le tecniche che presuppongono un ordine fra le categorie non possono naturalmente essere usate per le variabili categoriali non
ordinate.

La potenza delle tecniche di analisi per variabili cardinali e delle tecniche multivariate incentiva lo sfruttamento delle proprieta
cardinali anziché di quelle ordinali dei numeri usati come codici nella matricedati. Si dibatte da tempo sulla legittimita del ricorso a
tecniche cardinali anche su variabili le cui definizioni operative non lo giustificherebbero. Baker e altri (v., 1966) hanno caratterizzato
questo dibattito in termini di "strong statistics versus weak measurement": i fautori della prima posizione sostengono I'opportunita di
avvantaggiarsi della potenza delle tecniche pill avanzate; i fautori della seconda ritengono piti importante tener conto della natura delle
tecniche di raccolta nelle decisioni afferenti all'analisi. Nella summenzionata espressione gli aggettivi 'forte' e 'debole’ ineriscono al
tipo di tecnica statistica preferita dalle opposte fazioni, le quali percio optano per un legame, rispettivamente, debole o forte tra tecnica
di analisi e tecnica di raccolta. Questa sottovalutazione del nesso fra rilevazione delle informazioni e analisi dei dati rappresenta un
altro indizio di quanto scarsa sia stata sinora 1'attenzione dedicata ai problemi della raccolta delle informazioni nelle scienze sociali. (V.
anche Campioni, teoria dei; Classificazioni, tipologie, tassonomie; Comparativo, metodo; Econometria; Epistemologia delle scienze

sociali; Gruppi, analisi dei; Intervista; Opinione pubblica).

Spiegazione e comprensione

di Raymond Boudon

sommario: 1. Introduzione. 2. Due grandi paradigmi: a) il paradigma positivistico; b) il paradigma interpretativo; c) geografia del
positivismo. 3. Persistenza del dualismo. 4. La sociologia comprendente nel senso di Weber. 5. Metodologia della comprensione. 6.
Esempi di teorie classiche della comprensione: a) una teoria di sociologia della religione (Smith-Tocqueville-Weber); b) una teoria di

sociologia della conoscenza (Tocqueville). 7. Conclusione. [] Bibliografia.

1. Introduzione



I termini 'spiegazione' e 'comprensione’, ai quali si deve aggiungere 'interpretazione', hanno una notevole importanza nel dibattito sulle
scienze umane e sociali, in quanto veicolano questioni teoriche cruciali. A partire dalla loro istituzionalizzazione (fine del XIX secolo)
tali scienze si sono impegnate a definire i propri obiettivi, metodi e funzioni. Non potevano percio evitare di interrogarsi sulle loro
relazioni con le scienze della natura. E da tutto cid che & nata la distinzione tra spiegazione e comprensione.

La distinzione solleva complessi problemi epistemologici, che vanno ben al di 1a di una semplice discussione terminologica, poiché tali
parole riassumono in sé diverse impostazioni di ricerca. Ne sono nate delle controversie che hanno accompagnato endemicamente la
storia delle scienze sociali, dalla fine del secolo scorso ai giorni nostri, aventi per oggetto il futuro stesso delle scienze umane e, in fin

dei conti, il loro valore conoscitivo.

2. Due grandi paradigmi

La riflessione sui concetti di spiegazione e di comprensione appare nelle scienze umane in un contesto che vede il trionfo delle scienze
della natura. Questo trionfo porta le scienze umane a domandarsi se esse stesse debbano modellarsi per quanto possibile sulle scienze
della natura o se la specificita del loro oggetto debba condurle a concepirsi come distinte da queste. Tale problema ha avuto e continua
ad avere due opposte soluzioni.

La prima puo essere definita 'positivistica' (le virgolette servono a ricordarci che il positivismo ¢ un movimento culturale complesso
che, come vedremo subito, conosce diverse incarnazioni). Tale soluzione ¢ monistica: la scienza € unica, e le scienze sociali ed umane
debbono conformarsi alle scienze della natura, sia nei loro obiettivi che nei loro metodi. L'obiettivo principale delle scienze della
natura & quello di spiegare, di stabilire la ragion d'essere dei fenomeni osservati o, in altri termini, di ricercare le cause dei fenomeni
fisici, chimici o biologici. L'obiettivo delle scienze sociali sara quindi, per esempio secondo Emile Durkheim, quello di spiegare i
fenomeni sociali e cio¢ di determinare le loro cause. Coloro che optano per una concezione positivistica delle scienze sociali fanno
dunque della spiegazione I'obiettivo fondamentale.

La seconda soluzione ¢ al contrario dualistica: scienze umane e scienze della natura riguardano due distinti universi di discorso. Le
scienze umane infatti non si interessano tanto ai fatti quanto ai loro significati. Cosi il biografo di sant'Agostino, di Rousseau o di
Goethe - afferma Dilthey - si interroga sul senso che tali personaggi storici hanno voluto dare alla propria vita. A Dilthey fa eco Georg
Simmel quando sottolinea che lo storico della Rivoluzione francese difficilmente puo esimersi dal presentarla cancellando tutta la
propria soggettivita; egli la presentera immancabilmente con simpatia o con antipatia, come la fine o I'inizio di un mondo, come una
promessa o un fallimento. L'obiettivo qui non ¢ la spiegazione, ma quello di comprendere o di interpretare. Qualsiasi fenomeno
culturale non esiste che attraverso il senso che esso ha per gli uomini. Le scienze umane non dovranno quindi ispirarsi alle scienze

della natura. Questa, sommariamente riassunta, ¢ la posizione degli antipositivisti.

a) Il paradigma positivistico

E indispensabile per afferrare il senso di tale contrapposizione soffermarsi sul movimento culturale che apparve nella prima meta del
XIX secolo e che si ¢ definito 'positivismo'. Il primo punto da sottolineare ¢ che si tratta di un movimento culturale complesso. Il
neopositivismo di un Carnap ha poco a che vedere, per esempio, con il positivismo di Comte. Durkheim ¢ influenzato da quest'ultimo,
ma se ne distingue per molti aspetti. Milton Friedman ¢ considerato 'positivista', ma in un senso molto particolare: tale qualifica indica

in questo caso che l'economista di Chicago difende una posizione epistemologica secondo la quale una teoria scientifica deve



soddisfare un solo requisito e non puo essere valutata che sulla base di un solo criterio: la sua congruenza con la realta. Il termine
‘positivismo' ha un senso ancora diverso per gli storici positivisti, che assegnano alla loro disciplina una funzione fondamentale, quella
di stabilire la veridicita dei fatti. Un altro esempio: il filosofo della scienza Karl R. Popper si & sempre detto ostile al positivismo, ma
cio significa che egli si oppone a un particolare positivismo, quello del Circolo di Vienna, e non accetta la teoria della scienza di
Carnap. Ciononostante Popper ¢ stato spesso considerato positivista, e a buon diritto se con cio si intende che nella sua epistemologia
una teoria scientifica si giudica esclusivamente in base alla sua congruenza con la realta.

Ma per quanto diversi siano i positivismi, vi € tuttavia un nucleo comune la cui esistenza giustifica il fatto che si parli del positivismo
al singolare. Si puo caratterizzare questo nucleo attraverso le seguenti proposizioni. Innanzitutto il positivismo (pil esattamente il
denominatore comune ai diversi positivismi) considera la scienza una forma di conoscenza superiore, pill solida delle altre. Cosi
Popper non nega 1'esistenza di una conoscenza metafisica o di una conoscenza storica; egli pensa pero che queste non possano
pervenire allo stesso grado di certezza e che abbiano natura diversa da quella della conoscenza scientifica. In secondo luogo il
positivismo vede nell'adozione di procedure di indagine che eliminano completamente, almeno in teoria, la soggettivita del ricercatore,
il segreto dell'efficacia della scienza. In terzo luogo, esso considera obiettivo della scienza quello di ricercare le cause dei fenomeni
osservati. Del resto, ¢ determinando con procedure impersonali le vere cause dei fenomeni che la scienza riesce a prevederli: la sua
capacita predittiva ¢ dunque un effetto della sua capacita esplicativa. Il positivismo ritiene infine che esista in linea di principio per
ogni problema un'unica teoria vera. Spiegazione, obiettivita, procedure impersonali, veritd unica, sono dunque le sue principali parole
d'ordine.

Occorrera certo introdurre delle sfumature e tener conto, a questo proposito, di divergenze che talvolta riguardano anche punti cruciali.
Cosi alcuni positivisti, a cominciare da Comte, considerano la ricerca di cause una ricaduta nella metafisica. Lo scienziato comtiano
deve limitarsi a ricercare le regolarita alle quali i fenomeni osservati obbediscono, deve stabilire delle 'leggi'. Di fatto, i tentativi
compiuti per eliminare il concetto di causa dal discorso scientifico sono falliti: una legge non ¢ generalmente altro che una relazione
ipotetica del tipo 'Se A allora B'; se ne conclude che, date certe condizioni, A ¢ causa di B. Ad ogni modo, il tema dell'opposizione tra
'legge’ e 'causa’ che aveva suscitato tanto interesse tra i primi positivisti, ha perduto del tutto o quasi la sua attualita. Durkheim, per
molti aspetti vicino a Comte, non ha d'altronde esitato a utilizzare il concetto di causa.

Un altro esempio di divergenza: il positivismo di Carnap si presenta come un 'fisicalismo'. Esso afferma che ¢ possibile, almeno in
teoria, tradurre ogni enunciato scientifico in una lista di constatazioni fattuali. In altri termini, una buona teoria scientifica si distingue
da una cattiva in quanto puo essere ridotta a protocolli irrefutabili. Anche tale concezione ¢ stata abbandonata.Come ben dimostrano
questi due esempi, non solo il positivismo ¢ un movimento culturale complesso ma, su molti argomenti, presenta forti divergenze al
suo interno. Tali esempi permettono perd di mettere in luce anche le convergenze soggiacenti alle divergenze. Comte rifiuta, laddove
Durkheim accetta, il concetto di causa; entrambi pero ricercano le regole che consentono alle scienze sociali di raggiungere
l'oggettivita. Comte pensava di affermare il pensiero scientifico escludendo il ricorso al concetto di causa; Durkheim pensava di fare
della sociologia una scienza interdicendo al sociologo qualsiasi enunciato relativo agli stati soggettivi degli attori sociali. La stessa
cosa vuole fare Carnap con il suo fisicalismo.Sotto nomi diversi, il positivismo ha influenzato tutte le scienze umane, come pure le
scienze della natura. L'empiriocriticismo di Mach ha ambizioni analoghe a quelle del fisicalismo di Carnap: una buona teoria fisica &
per definizione riducibile a un insieme di enunciati fattuali. Il behaviorismo in psicologia riprende un certo numero di principi basilari
del positivismo. Lo psicologo deve limitarsi a studiare relazioni tra fatti osservabili. Cosi, la psicofisiologia studiera le reazioni del
soggetto, le sue 'risposte' a determinati 'stimoli'. Lo schema stimolo/risposta riassume il programma della psicologia behaviorista di

attenersi a cio che ¢ osservabile. Ed ¢ questa regola che fara della psicologia una scienza, distinguendola dalla psicologia 'letteraria’ che



si trastulla con gli stati di coscienza dell'individuo. In altri termini, proprio perché esclude il ricorso all'introspezione caratteristico
della psicologia 'letteraria’, la psicologia behaviorista puo proporsi come modello di ogni psicologia scientifica futura. I1 behaviorismo
ebbe un'influenza immensa, ma ben presto dimostro tutta la sua fragilita. Clark Hull ed Edward C. Tolman videro subito che per
spiegare i comportamenti animali, anche in un quadro sperimentale, era impossibile non introdurre delle nozioni soggettive (la 'fame’,
la 'paura’, ecc.).

Durkheim ¢, se non il fondatore, il primo grande esponente della sociologia positivistica. Egli vuole avvicinarsi il piul possibile al
modello delle scienze della natura come lui lo intendeva. La sociologia deve stabilire le cause dei fenomeni sociali analizzando, con
T'aiuto di procedure impersonali, le relazioni tra i dati di fatto. Tali procedure sono quelle definite nella Logica di John Stuart Mill. Cosi
ne Il suicidio vengono messe in evidenza le correlazioni tra il tasso di suicidi e un certo numero di variabili (etd, sesso, stato civile,
luogo di residenza, ecc.) e, a partire da uno studio di queste correlazioni, si cerca di stabilire una tipologia del fenomeno e naturalmente
di individuarne le cause. L'obiettivo di Durkheim ¢ evidentemente quello di stabilire in sociologia delle leggi analoghe nella loro forma
alle leggi delle scienze della natura, a quella di Boyle o a quella di Mariotte per esempio, vale a dire delle funzioni (cosi i tassi di
suicidi sono legati all"anomia' e all"egoismo' secondo una curva a U). La metodologia durkheimiana sembra prefigurare la
metodologia positivistica che Carl G. Hempel cerchera di fissare nell'ambito delle scienze umane. Ma se per questo aspetto ricorda
Hempel, per altri Durkheim mostra di avere una concezione della causalita 'ristretta’, che i positivisti moderni rigetteranno. Secondo
tale concezione a un medesimo effetto corrisponde sempre un'identica causa: "Cosi [...] se il suicidio dipende da piu di una causa, ¢
perché, in realta, vi sono pil specie di suicidio" (v. Durkheim, 1897).

In antropologia, come ha felicemente notato Ernest Gellner, il funzionalismo di Bronislaw Malinowski ¢ la manifestazione piu chiara
dell'influenza del positivismo. Cosi come la psicologia behaviorista si contrappone alla psicologia introspettiva, o il positivismo
sociologico alla filosofia sociale e politica, il funzionalismo malinowskiano si contrappone all'antropologia 'storica’, con le sue
incertezze e soprattutto con la sua incapacita di eliminare la soggettivita dell'antropologo. Per Malinowski I'antropologia ¢ lo studio
delle relazioni di implicazione ed esclusione reciproche che sussistono tra le istituzioni sociali e politiche. Tale programma ha avuto dei
precursori. Gia Montesquieu aveva mostrato che i regimi politici (democrazia, aristocrazia, ecc.) si caratterizzano per un insieme di
tratti che si implicano reciprocamente. George P. Murdock realizzera in modo particolarmente rigoroso il programma funzionalistico: a
partire dai dati tratti dagli archivi di Yale su un insieme statisticamente significativo di societa 'senza scrittura’, egli studia le
correlazioni tra le istituzioni relative al matrimonio, alla parentela, alla residenza, ecc.In ogni caso, il funzionalismo malinowskiano ¢
I'equivalente in antropologia del behaviorismo in psicologia. Studiando le correlazioni tra i dati fattuali esso si propone di raggiungere
dei risultati incontestabili e spogliati di ogni elemento soggettivo. Lo struttural-funzionalismo sociologico si definira a partire da un
programma praticamente identico a quello del funzionalismo antropologico.

In economia, il positivismo assume la forma di imperativo: evitare ogni ipotesi sulle motivazioni individuali degli attori economici.
Tali ipotesi appaiono a un Friedman del tutto oziose. La sola cosa che conta per I'economista 'positivista' ¢ di verificare se la teoria
spiega i fatti e se consente delle previsioni confermate dalla realta.

Esiste dunque nelle scienze umane, sin dalle origini, un potente movimento di ispirazione positivistica. Il suo obiettivo & di spiegare i
fenomeni psicologici, sociali, economici o politici, con ambizioni simili a quelle delle scienze della natura, e in particolare quella di
eliminare del tutto la soggettivita dell'osservatore. Occorre rompere con le discipline interpretative, con la storia e con la psicologia
introspettiva attenendosi al dato osservabile ed evitando ogni riferimento alla soggettivita degli attori. Il positivismo ha una concezione
monistica della scienza: non vi ¢ alcuna differenza fondamentale tra le scienze della natura e le scienze dell'uomo. Le divergenze tra

positivisti concernono soprattutto i mezzi che garantiscono l'obiettivita della pratica scientifica.



L'influenza del positivismo ¢ stata immensa. Esso ha introdotto una separazione netta tra 'spiegazione' e 'comprensione’, 'spiegazione' e
'interpretazione’. La sociologia secondo Durkheim, l'antropologia secondo Malinowski, la filosofia della scienza secondo Popper,
I'economia secondo Friedman, la psicologia secondo Skinner, intendono essere scienze esplicative in opposizione alle discipline

interpretative quali I'antropologia 'pre-strutturalista’, 1a psicologia tradizionale o la storia cosi come ¢ considerata dai positivisti.

b) Il paradigma interpretativo

Positivisti e antipositivisti sono d'accordo sulla distinzione tra due tipi di discipline: quelle orientate verso l'interpretazione e quelle
orientate verso la spiegazione dei fenomeni umani. Mentre pero i primi vedono nella spiegazione di tali fenomeni il solo obiettivo che
possa darsi una vera scienza, i secondi giudicano tale obiettivo illusorio.

Piu precisamente, un Heinrich Rickert o un Wilhelm Windelband ritengono che le scienze umane non possano per la natura stessa del
loro oggetto mirare soltanto alla spiegazione. Esse si propongono anche di restituire il senso di una istituzione, di una vita, di un
avvenimento, ecc., e non solo di spiegarlo. E quando cercano di spiegare un fenomeno, un dato avvenimento storico ad esempio, esse
non possono eliminare la soggettivita dello studioso. Quando uno storico, o un sociologo, ricerca le cause di tale avvenimento, egli non
puo evitare di privilegiare quella causa o quel tipo di cause rispetto ad altre, in funzione della propria sensibilita personale e della
sensibilita del proprio tempo. L'idea di stabilire le cause obiettive di un fatto sociale o storico ¢ illusoria. In breve, non c'¢ oggettivita
quando le scienze sociali e umane si propongono di 'interpretare’, ma neppure quando si propongono di 'spiegare'.

La contrapposizione tra positivisti e antipositivisti - tra quanti vogliono assimilare le scienze umane alle scienze della natura, che
mirano innanzitutto alla spiegazione obiettiva dei fenomeni psichici, sociali, ecc., e quanti le considerano discipline del tutto diverse - ¢
al centro di due querelles sul positivismo, quella della fine del XIX secolo e quella degli anni sessanta che ha avuto due protagonisti,
Karl R. Popper e Theodor W. Adorno. L'eco di quest'ultima con il tempo si & spenta; sopravvive nelle scienze sociali francesi (v. per
esempio Dosse, 1995), ma assai attenuata, e questo per due ragioni: indubbiamente per una sorta di effetto-usura e poi perché la

discussione ha finito per far emergere una soluzione che ci proponiamo di presentare in seguito.

¢) Geografia del positivismo

Non ¢ forse inutile affrontare, seppure brevemente, una questione di storia delle idee, quella della diversa influenza del positivismo a
seconda dei paesi e delle discipline. Il riferimento al caso di Durkheim ci consente di insistere su un punto importante, ossia sul fatto
che tale diffusione ¢ in parte il risultato di contingenze storiche. Il positivismo era un movimento culturale molto forte in Francia nel
periodo in cui scriveva Durkheim. Emile Littré, un allievo di Comte, era un intellettuale di grande prestigio, che esercitava una grande
influenza politica all'alba della Terza Repubblica. Egli riteneva che la sua missione consistesse nel diffondere il positivismo di Comte
(non pero la sua 'oscurantista’ religione dell'umanita). I successi delle scienze della natura e l'influenza politica di Littré sono i fattori
principali che probabilmente spiegano perché il positivismo fosse pill influente in Francia che in Germania in questo periodo. In
Germania i successi delle scienze non furono meno grandi; esse non ebbero perd un sostenitore cosi influente come Comte. D'altra
parte, i Tedeschi avevano avuto, nella persona di Hegel, una sorta di sostituto funzionale di Comte. Ora, Hegel era assai screditato alla
fine del XIX secolo, nel momento cio¢ in cui si istituzionalizzavano le scienze sociali e il ritorno al kantismo era molto in voga in
numerosi circoli intellettuali. Si consideri poi che, sotto l'influenza di Leopold von Ranke e di Theodor Mommsen in particolare,
I'indagine storiografico-erudita si era radicata in Germania piuttosto che in Francia. Tali circostanze spiegano perché i sociologi
tedeschi, come Simmel, Weber o Sombart, nel definire la sociologia si confrontassero con gli storici piuttosto che con gli scienziati, e

perché ricavassero i loro principi epistemologici da Kant piuttosto che dal positivismo. Se ¢ importante richiamare 1'attenzione su tali



differenze ¢ perché, fino ai nostri giorni, esse hanno sempre avuto un certo peso. Come ha mostrato Raymond Aron, un Lévi-Strauss
appartiene a pieno titolo alla tradizione fondata da Durkheim. Lo strutturalismo ¢ in effetti una variante del positivismo, in quanto
anch'esso si propone semplicemente di mettere in evidenza relazioni fra dati osservabili. Cosi, quando studia i miti, lo strutturalista non

ne indaghera affatto la genesi o il suo senso, ma studiera soltanto le regolarita che si possono scoprire analizzando insiemi di miti.

3. Persistenza del dualismo

Cosa pensare delle obiezioni degli antipositivisti? La persistenza della discussione deriva dal fatto che i loro argomenti sono in parte
giusti. 11 fatto che lo si riconosca e che allo stesso tempo si riconosca 1'importanza delle esigenze del positivismo spiega come mai la
querelle non ricompaia oggi che ai margini della comunita scientifica.In effetti, se le scienze umane si pongono spesso problemi di
spiegazione, esse si pongono anche problemi che riguardano, nella loro stessa formulazione, 'interpretazione: la Rivoluzione francese
¢ stata o no una buona cosa? Il 1793 era implicito nel 17897 Stalin era inevitabile? La civilta europea ¢ al tramonto? La pittura
moderna ¢ un segno della morte dell'arte? Tali domande non sono evidentemente prive di interesse. Vi sono questioni che, per loro
propria natura, sono questioni di interpretazione; si pud dare loro una risposta pill 0 meno interessante e 'giusta’, ma ¢ vano ricercare
una risposta vera.

Un problema ¢ di tipo interpretativo quando la risposta che gli si pud dare implica necessariamente l'intervento di giudizi di valore. Per
fare un esempio meno grossolano di quelli sopra richiamati, si pensi al lavoro del biografo. Comporre una biografia significa per lo
storico - come ha ben visto Simmel (v., 1892) - tentare di unificare gli innumerevoli dati di cui dispone secondo determinati principi
direttivi, dando risalto ad alcuni fatti piuttosto che ad altri. Un altro storico, che abbia scelto altri principi di unificazione, dara un peso
differente agli stessi fatti. Le due biografie, pur incompatibili, potranno entrambe essere ritenute 'giuste'. Non ¢ invece possibile
considerare 1'una superiore all'altra. Si ha qui un esempio tipico della situazione interpretativa. In questo caso la risposta alla questione
posta non puo, in linea di principio, essere unica. Non pud esservi una biografia definitiva di un dato personaggio storico. D'altra parte,
lo storico non puo pretendere di raggiungere 1'obiettivita. Una biografia puo essere pit 0 meno 'giusta’, ma non 'obiettiva'. Il biografo
introduce inevitabilmente nel suo lavoro dei giudizi di valore, giudicando per esempio questo dato biografico 'importante' e quest'altro
'secondario’. Beninteso, nessun criterio oggettivo puo essere associato a questi aggettivi. Come non puo essere oggettiva, cosi una
biografia non pud essere definitiva: una biografia che annulli tutte le altre ¢ impensabile, anche se ¢ possibile, per esempio,
immaginare una teoria definitiva dell'eccezione religiosa americana (v. § 6a).

Interpretare non ¢ naturalmente prerogativa del biografo. Anche lo storico della Rivoluzione francese dovra scegliere delle linee
direttive, ordinare gli avvenimenti in funzione di tali principi. La sua interpretazione potra essere pill 0 meno 'giusta’, ma non potra
essere unica o obiettiva. Cosi i 'dualisti' della prima querelle sul positivismo hanno ragione quando insistono sul fatto che, allorché le
scienze umane si interrogano sul senso di un avvenimento, esse si pongono un tipo di domanda che non ha equivalenti nelle scienze
della natura. Il senso di una vita o di un avvenimento non ¢ unico, la storia della Rivoluzione francese viene sempre riscritta daccapo,
come le biografie di Luigi XIV o di Pietro il Grande, e cio non dipende in genere dalla scoperta di elementi nuovi, ma piuttosto dal
fatto che, per definizione, un nuovo punto di vista & sempre possibile e si legge sempre il passato alla luce del presente. Stalin ci fa
vedere Pietro il Grande in modo diverso. Occorre inoltre notare, con gli antipositivisti, che ci si puo trovare in una situazione
interpretativa anche quando si affrontano problemi di tipo causale. Uno stato di cose puo essere cosi complesso che non si puo
pretendere di individuare tutte le cause che lo determinano e ancor meno valutare obiettivamente I'importanza relativa dei singoli

fattori. Quando Marx afferma che la conquista dell'America Latina fu una causa importante del declino del mondo feudale e della



nascita del mondo borghese, egli enuncia una proposizione vera. La conquista provoco un afflusso di metalli preziosi e questo
un'inflazione cronica. Ora, mentre il signore feudale in tale situazione difficilmente poteva mantenere la stessa rendita senza correre i
rischi di una jacquerie, il borghese poteva ottenere prestiti, investire e arricchirsi, in quanto rimborsava i suoi debiti con una moneta
svalutata. Ma se non vi sono dubbi sull'esistenza di questa causa, non possiamo pronunciarci in merito alla sua importanza rispetto ad
altri fattori, come quelli religiosi evocati da Weber o le innovazioni tecniche. Non si pud dunque ricostruire in modo obiettivo la rete
causale che ha determinato I'ascesa della borghesia; si puo invece in modo assolutamente certo rispondere alla questione se la
conquista dell'America Latina contribui a questa ascesa: qui le dimensioni dell'interpretazione e della spiegazione convergono.
L'origine delle confusioni che caratterizzano le ricorrenti querelles sul positivismo che si sono avute in un passato pill 0 meno recente
non ¢ dunque molto difficile da identificare. I dualisti dimenticano che le scienze umane e la sociologia in particolare si pongono
questioni che riguardano non solo l'interpretazione ma anche la spiegazione. I monisti commettono 1'errore opposto: dimenticano che le
scienze umane si pongono anche questioni di interpretazione. Quando poi i dualisti riconoscono che le questioni di spiegazione
concernono anche le scienze umane, essi non si rendono conto dell'impossibilita di individuare la totalita delle cause di un fenomeno, e
non vedono che, relativamente a una data causa, il sociologo puo dare una risposta certa al problema del carattere reale o fittizio della
causa in questione.

La confusione deriva inoltre dal fatto che alcuni riducono il positivismo ad alcune varianti che potremmo definire di positivismo 'duro'.
Ora, che si tratti delle scienze umane o delle scienze della natura, non si ¢ obbligati a sottoscrivere tali forme di positivismo, né a
trattare, come fa Friedman, come una scatola nera gli assiomi che descrivono il comportamento dell'attore sociale o economico.
Quando i fisici utilizzano il concetto di forza, si riferiscono a un'entita non osservabile. Ma si ricorre a tale concetto perché esso si
dimostra indispensabile. Il sociologo puo allo stesso modo introdurre entita non osservabili e, come il fisico, sottoporle a critica. Cosi,
I"orrore del vuoto' che Descartes considerava indispensabile nella spiegazione di ogni sorta di fenomeno fisico ¢ scomparso dal
discorso scientifico, mentre le invisibili 'forze' della dinamica sono state conservate. Le stesse scienze della natura non cercano piu di
eliminare tutte le entita non osservabili ma, appunto, solo quelle di cui conviene disfarsi.

Allorché le questioni poste dalla sociologia classica o moderna riguardano la spiegazione, i positivisti hanno ragione. In questo caso i
principi metodologici delle scienze della natura si applicano come tali alle scienze umane. Il sociologo puo avere le stesse ambizioni di
rigore e di obiettivita del biologo o del fisico: utilizzare delle procedure che permettano di neutralizzare la soggettivita del ricercatore,
cercare di giungere alla miglior teoria possibile per spiegare i fenomeni, ecc.

Si deve richiamare infine l'attenzione su un'ambiguita linguistica. Talvolta i termini 'comprensione' e 'interpretazione' sono considerati
come sinonimi e quindi 'sociologia comprendente’ € 'sociologia interpretativa' come espressioni equivalenti. In questo caso, si ammette
implicitamente che il corrispondente indirizzo sociologico coincide con il programma definito dagli antipositivisti. E molto importante
sottolineare che non ¢ affatto in questo senso che Weber parla di 'sociologia comprendente’. Percio, a pil riprese, quando impiega tale
espressione, egli precisa: "la sociologia comprendente, nel mio senso". L'approccio weberiano si discosta infatti sia da quello

positivistico che da quello interpretativo.
4. La sociologia comprendente nel senso di Weber
Weber non ¢ certo il solo ad applicare il paradigma della sociologia comprendente, ma € tra i sociologi classici quello che per primo ha

attirato l'attenzione sulla sua importanza. Per Weber anche le scienze sociali ricercano le cause di un fenomeno: la spiegazione ¢

dunque il loro obiettivo primario. Cosi, nell'Etica protestante, egli si interroga sulle cause che determinarono lo sviluppo del



capitalismo moderno. Ma poiché le cause ultime dei fenomeni collettivi risiedono in azioni, atteggiamenti e credenze individuali, la
spiegazione di un fenomeno non ¢ completa se non rende conto di tali fattori. Comprendere un'azione, ecc., renderne conto', significa
certo ritrovarne le cause, ma si deve subito aggiungere che per Weber tali cause coincidono con il senso che 'azione ha per l'attore
individuale. Cosi la causa del fatto che io taglio della legna ¢ che desidero farla bruciare per scaldarmi. La spiegazione sociologica &
dunque completa allorché il sociologo ¢ riuscito a portare alla luce il senso per gli attori degli atteggiamenti, azioni e credenze
individuali che sono le cause del fenomeno che egli cerca di spiegare.

Questi principi definiscono 1'approccio che dopo Schumpeter viene indicato con I'espressione 'individualismo metodologico'. Weber ha
sempre applicato nelle sue analisi 1'individualismo metodologico e lo ha esplicitamente teorizzato in piut occasioni: "La sociologia
comprendente (nel nostro senso) deve guardare all'individuo singolo e al suo agire come al proprio 'atomo’ - se qui € consentito questo
pericoloso raffronto [...]. Concetti come 'Stato’, 'associazione', 'feudalesimo’ e simili designano per la sociologia, in generale, categorie
di determinate forme di agire umano in societa; ed ¢ loro compito riportarle all'agire 'intelligibile’ e cioe, senza eccezione, all'agire
degli uomini che vi partecipano” (v. Weber, Gesammelte..., 1922; tr. it., pp. 256-257). Come I'economia "anche la sociologia deve
procedere in modo strettamente individualistico dal punto di vista metodologico" (cit. in Mommsen, 1965).

Notiamo incidentalmente che ancora oggi, confondendo il genere con la specie, si ritiene che l'individualismo metodologico implichi
una concezione utilitaristica del comportamento. Si tratta di un fraintendimento in quanto nulla ci obbliga a ritenere che un'azione
abbia sempre per l'attore il senso di servire al proprio interesse.

Si puo illustrare quanto detto finora attraverso alcuni esempi tratti dagli studi weberiani di sociologia della religione. Perché, si chiede
Weber, nella Roma antica, nella Prussia moderna e anche altrove, i funzionari, i militari e il personale politico tendenzialmente si
sentivano attratti da culti che, come il mitraismo o la massoneria, proponevano un'immagine disincarnata della trascendenza,
consideravano quest'ultima sottoposta a regole e concepivano la comunita dei fedeli come gerarchicamente ordinata attraverso il
ricorso a riti iniziatici (v. Weber, Wirtschaft..., 1922)? Perché gli imperatori romani, da Commodo a Giuliano, hanno protetto il
mitraismo, e i re di Prussia la massoneria? Gli articoli di fede di queste religioni si accordavano con quella che si puo chiamare la
'filosofia' sociale e politica di funzionari, militari o politici: un sistema sociale - inteso come un sistema gerarchico-funzionale -
presuppone il controllo di un'autorita centrale percepita come legittima e che opera secondo regole impersonali; nello stesso tempo,
come effettivamente accade nel caso dello Stato romano o prussiano, questo ordinamento gerarchico deve essere fondato su
competenze controllate attraverso procedure formalizzate. Agli occhi di questi attori sociali i principi di organizzazione politica dello
Stato si conformano pienamente alla giusta 'filosofia' politica e i riti iniziatici del mitraismo o della massoneria esprimono gli stessi
principi sul piano metafisico-religioso. Si deve certo ricorrere ad altri fattori per spiegare 1'espansione di tali culti, e sottolineare per
esempio che il mitraismo, a differenza del cristianesimo, non proibiva ai propri adepti di praticare altri culti. Alcuni fattori particolari
spiegano perché la massoneria non trovo presso la monarchia francese lo stesso sostegno che ebbe presso la monarchia prussiana o
inglese. Ma cio che spiega in primo luogo il successo di tali culti ¢ il fatto che essi contengono rappresentazioni dell'ordine sociale che
appaiono valide ad alcune categorie di attori sociali. Un altro esempio, tra le decine che si potrebbero trarre da Economia e societa
come pure dai saggi di Sociologia delle religioni: i contadini abbracciano facilmente la magia, ci dice Weber, perché l'incertezza
caratteristica dei fenomeni naturali li fa considerare governati da volonta capricciose; essi avrebbero al contrario notevoli difficolta ad
ammettere che 1'ordine delle cose € sottomesso a una volonta unica, la qual cosa implicherebbe un minimo di coerenza e prevedibilita
(v. Weber, 1920-1921 e Wirtschaft..., 1922). E per questo, possiamo aggiungere, che il termine paganus, il quale in origine significa
'contadino’ (si pensi al francese paysan), venne utilizzato per designare i ‘pagani'. Cum grano salis, si potrebbe dire che i contadini di

Weber sono popperiani: abbracciano il politeismo o 1'animismo piuttosto che il monoteismo perché quelle 'teorie’ appaiono loro piut



congruenti con il carattere aleatorio dei fenomeni naturali osservati.
5. Metodologia della comprensione

L'approccio weberiano soddisfa le esigenze del positivismo, di rendere le scienze sociali altrettanto solide quanto quelle della natura, e
allo stesso tempo sfugge alla ingenuita del positivismo 'duro’, secondo il quale per essere scientifiche le scienze sociali debbono
rinunciare a occuparsi di fenomeni soggettivi. Gli stati di coscienza individuali sono fatti come gli altri: pretendere di eliminarli non
significa rispettare, bensi contraddire i principi della scienza. Alcuni autori hanno obiettato che la nozione weberiana di 'senso' (per
l'attore) non & chiara e che percid il concetto di 'comprensione' & incerto. E questa una delle obiezioni mosse alla 'sociologia
comprendente' weberiana da un positivista come Theodore Abel. E sufficiente, per rispondere a tale obiezione, precisare che il senso
per l'attore si identifica in linea generale con le ragioni che egli adduce a fondamento delle sue credenze.

Certo, come ha messo in rilievo proprio Weber, 1'azione individuale puo essere ispirata non solo da motivazioni attinenti, da un lato, a
quella che egli chiama la 'razionalita strumentale’, e dall'altro lato alla 'razionalita assiologica', ma anche dall'attaccamento alla
tradizione e da motivazioni affettive. Se il senso per l'attore ¢ la causa delle sue azioni, questo senso non si riduce sempre a motivazioni
razionali. Ma non per caso Weber, nella celebre classificazione di Economia e societa, pone la categoria dell'azione tradizionale e
dell'azione affettiva dopo le due altre categorie dell'azione razionale rispetto allo scopo e razionale rispetto al valore; quelle gli
appaiono infatti meno importanti di queste per il sociologo. La differenza di importanza si misura soprattutto nelle analisi concrete di
Weber. Solo eccezionalmente egli si accontenta di fare appello all'attaccamento alle tradizioni o a fattori affettivi, specialmente quando
si tratta di render conto della diffusione delle credenze religiose, e insiste sempre sul ruolo limitato di tali fattori.

D'altra parte, 'comprendere’ un'azione o una credenza non ¢ affatto una pratica misteriosa che riguarda 1"intuizione'. 'Comprendere’
un'azione significa costruire una teoria di quest'ultima che soddisfi i requisiti che definiscono abitualmente una teoria scientifica.
Allorché si vede qualcuno tagliare della legna in inverno, si puo formulare l'ipotesi che il suo intento sia quello di procurarsi i mezzi
per scaldarsi. Se egli lo conferma, o meglio ancora se mette della legna nel camino e se cerca di accendere il fuoco, non vi sara ragione
di procedere oltre. Ma il sociologo pud certamente difendere un'interpretazione del comportamento dell'attore anche se smentita da
quest'ultimo. Non vi ¢ ragione di supporre che 1'attore conosca del tutto il senso della propria azione, ancor meno che egli sia capace di
enunciarlo o disposto a farlo. Ma solo se l'ipotesi meno complicata e pill verosimile si dimostra insostenibile se ne ricercheranno altre.
Per sostenere che il nostro uomo vuole mostrare al suo vicino come si taglia la legna, si dovra per esempio stabilire che il vicino
partecipa effettivamente alla scena e che aveva bisogno di essere istruito su questo punto. Per affermare che egli sacrifica a un culto
oscuro, per esempio al dio dei tagliaboschi, si dovra dimostrare questa ipotesi appurando alcune circostanze: per esempio, se il nostro
uomo assiste ad altre cerimonie importanti dello stesso culto. In breve, la validita di una teoria che assegna determinate ragioni a
un'azione si stabilisce come per tutte le altre teorie: essa deve essere coerente e congruente con i fatti conosciuti. Lungi dall'essere
misteriosa l'operazione della 'comprensione' consiste dunque nel risolversi in favore della teoria che, fra tutte quelle intrinsecamente
coerenti, meglio si accorda con i fatti. La sociologia comprendente non si discosta in alcun modo dai principi che governano la ricerca
scientifica negli altri ambiti. Non vi sono, in questo orientamento, 'criteri specifici' di validita scientifica.

Le 'ragioni' sono entita non osservabili, ma questo non condanna il sociologo all'arbitrarieta. Ricostruire le invisibili ragioni che hanno
ispirato i personaggi storici € un obiettivo essenziale della storia, e questa giunge frequentemente a delle conclusioni certe: benché lo
storico non disponga di testimonianze dirette su questo punto, egli puo per esempio affermare che, se Lenin avesse ritenuto la guerra

utile alla rivoluzione, non si sarebbe pronunciato contro di essa nel 1915 (v. Sokoloff, 1993), o che le rivolte antifeudali dei contadini



francesi alla fine del XVIII secolo derivavano dal fatto che i diritti feudali impedivano loro di avvantaggiarsi dell'espansione dei
mercati, e non gia dal fatto che tali diritti imponevano 1'abbandono dell'economia di sussistenza (v. Root, 1994).

Puo infine essere esaminata un'altra interpretazione del comportamento del tagliatore di legna: non ¢ impossibile che tale
comportamento sia privo di senso, cio¢ non obbedisca ad alcuna ragione, e che il nostro uomo abbia semplicemente la mania di tagliar
legna senza che questa azione sia guidata da alcuna finalita, né quella di scaldarsi, né quella di fare dell'esercizio, né quella di compiere
un rituale, né altre. In questo caso la sua azione puo e deve essere analizzata esclusivamente come 'effetto di uno stato d'animo. Ma si
converra che il comportamento in questione si situa ai limiti della normalita.

Dobbiamo evitare di introdurre teorie psicologiche congetturali, inutilmente complicate o francamente inaccettabili. Cosi il sociologo
non pud ammettere che 1'adesione a un sistema di credenze si spieghi 'in ultima analisi' con il fatto che tali credenze sono conformi agli
interessi del soggetto sociale. Secondo alcune varianti particolari di queste teorie utilitaristiche tali interessi sarebbero determinati dalla
posizione di classe dell'attore. Si tratta di teorie inammissibili - osserva giustamente Weber - nella misura in cui pretendono di avere
una validita generale.In uno dei testi di Sociologia delle religioni, Weber prende posizione, in effetti in modo un po' equivoco, contro
due teorie della religione particolarmente influenti ai suoi tempi (e che lo sono anche ai nostri giorni): quella di Marx e quella di
Nietzsche. Per Marx le credenze religiose sono al servizio degli interessi di classe, hanno la 'funzione' di difendere tali interessi; per
Nietzsche, esse sono 'dettate’ ai soggetti sociali da interessi psicologici risultanti dalla loro posizione nella societa. Ecco il testo di
Weber: "Si ¢ tentato di interpretare il rapporto tra etica religiosa e posizioni di interessi, in modo tale da far apparire la prima come una
mera 'funzione' di quest'ultime. Non soltanto nel senso del cosiddetto materialismo storico [...] ma anche in senso puramente
psicologico" (v. Weber, 1920-1921; tr. it., vol. I, p. 330). Weber parla qui di etica 'religiosa’, ma il rilievo si applica evidentemente
all'etica e all'assiologia in generale. Nella spiegazione marxista i valori religiosi assolvono una determinata 'funzione': servire gli
interessi della classe dominante. Ora, avverte Weber, non si possono spiegare i valori con la loro funzione sociale e ancor meno con
quella particolarissima funzione che ¢ la difesa degli interessi della classe dominante. Da parte sua, il funzionalismo nietzscheano
spiega i valori religiosi supponendo che essi abbiano una funzione psicologica benefica per i 'dominati'.

Nel testo qui richiamato Weber si limita a esprimere i propri dubbi sulla spiegazione marxista e a rigettarla senza discuterla, forse
perché gli sembra squalificata dal suo riduzionismo estremo. Il termine stesso 'materialismo storico' appare a Weber una stranezza,
senza dubbio perché esso propone di attribuire delle cause 'materiali’ ai processi storici e in particolare alla genesi delle credenze
collettive. Il fatto che le teorie funzionaliste marxiana e nietzscheana dei valori siano prese in considerazione insieme indica a ogni
modo che Weber rifiuta le spiegazioni del materialismo storico per ragioni esclusivamente scientifiche. Dobbiamo fare questa
precisazione perché, al tempo in cui Weber scriveva, il marxismo aveva in Germania una indubbia influenza politica. Ora, come ¢ noto,
Weber seguiva con passione la vita politica tedesca (v. Mommsen, 1959).

A differenza della teoria marxiana, la teoria nietzscheana del risentimento & discussa nei dettagli nel seguito del testo. Il cuore
dell'argomento di Weber ¢ che i meccanismi proposti da Nietzsche spiegano forse la sensibilita di alcuni individui a determinate
dottrine etiche di carattere religioso, e pill generalmente a determinati valori, ma che essi non riescono a spiegare in generale
I'influenza di teorie e valori. L'interesse, e specialmente 1'interesse determinato dalla posizione sociale, puo far si che si presti
attenzione a una teoria, ma non ¢ sufficiente a spiegare che vi si creda. Abbracciare una dottrina significa percepirla come 'persuasiva'.
Non vi ¢ certezza né pratica né teorica che non riposi su determinate ragioni: si accetta una teoria quando si hanno delle ragioni per
accettarla, e non perché si ha un interesse ad accettarla.

Senza dubbio Weber avrebbe concesso agli storici, per richiamare qui un esempio a lui caro, che il calvinismo riusci a conquistare i

piccoli artigiani delle citta perché - come Balzac aveva gia dimostrato nel suo Catherine de Médicis - cristallizzava dei risentimenti, e i



borghesi perché conferiva loro quella dignita negata dal cattolicesimo (v. Trevor-Roper, 1967). Ma cio non basta a spiegare il successo
'fulminante' di questo movimento religioso e la sua diffusione nelle piu diverse realta geografiche.

Come ha osservato Robert A. Nisbet (v., 1966), sulla scia di Marx, Freud e Durkheim, i sociologi sono propensi ad ammettere che
azioni, atteggiamenti e credenze dei soggetti sociali si possano spiegare evocando delle cause nascoste. In virtu di un siffatto
causalismo, questi autori hanno favorito la banalizzazione dell'idea di 'falsa coscienza'. Essi rifiutano il concetto di comprensione
poiché partono dal presupposto che il senso per 1'attore non costituisce la causa delle sue azioni, ammettendo cosi che la coscienza ¢
strutturalmente falsa. Forse non si & ancora misurata I'importanza della rivoluzione intellettuale contenuta in questa 'nuova’
psicologia.ll concetto di falsa coscienza descrive indubbiamente dei processi psicologici reali. Il soggetto sociale si inganna sulle
proprie ragioni o motivazioni: io credo in quel che dice un amico, ma il mio spirito critico ¢ 'accecato’ dall'amicizia. Se viene impiegata
in un contesto come questo, la nozione di falsa coscienza non presenta difficolta particolari; essa descrive una classe di stati di
coscienza ben definiti ed empiricamente individuabili: qualsiasi osservatore puod constatare che quanto dice il mio amico & falso, che io
non me ne rendo conto, che lo difendo con deboli argomenti, ma che d'altra parte do chiaramente I'impressione di agire in buona fede,
ecc. In un altro senso si puo utilizzare il concetto di falsa coscienza anche per descrivere il caso in cui un soggetto assume una
situazione nuova sotto categorie improprie, semplicemente perché non dispone di categorie adeguate. In breve, il concetto di falsa
coscienza puo descrivere in modo perfettamente accettabile stati di coscienza ben determinati. Ma tutt'altra cosa ¢ supporre che la
coscienza sia strutturalmente falsa, come accade in alcune tradizioni di pensiero, e specialmente in quelle che partono dal presupposto
secondo cui, poiché non possono esistere certezze obiettivamente fondate, ogni sentimento di certezza ¢ illusorio e attesta la falsa
coscienza del soggetto. Un'obiezione decisiva puo essere immediatamente mossa a tale teoria: perché mai chi la sostiene sarebbe

immunizzato contro la falsa coscienza?

6. Esempi di teorie classiche della comprensione

L'approccio della sociologia comprendente puo fornire delle teorie che obbediscano a criteri di scientificita analoghi a quelli che
definiscono le scienze della natura. Questo rilievo ¢ essenziale, poiché conferma che il concetto di scientificita non deve essere definito
diversamente a seconda che si tratti delle scienze dell'uvomo o delle scienze della natura. Due esempi classici illustreranno questo

punto.

a) Una teoria di sociologia della religione (Smith-Tocqueville-Weber)

Il fenomeno della religiosita americana ¢ apparso profondamente enigmatico a molti grandi sociologi. Esso infatti rappresenta una
sfida alla 'legge' evolutiva enunciata da Comte, dallo stesso Tocqueville, da Durkheim e da Weber, secondo la quale la modernita
comporta cio che Schiller, Balzac, lo stesso Weber e altri ancora hanno chiamato il 'disincantamento del mondo'. Questa legge ¢
perfettamente fondata, anche se approssimativa e passibile di eccezioni, per esempio quella americana. Ora, 1'enigma deriva proprio
dal fatto che gli Stati Uniti sono la societa in cui, secondo i principi che ispirano la legge in questione, il disincantamento dovrebbe
essere pill pronunciato. Perché la societa pilt moderna, e anche la pitt materialistica, rimane invece la pil religiosa delle nazioni
occidentali? Proprio per il suo carattere sconcertante il caso ha richiamato l'attenzione di Smith, Tocqueville, Weber e di molti autori
moderni. Ma questi ultimi non paiono aver apportato elementi fondamentalmente nuovi: un po' come la teoria sul pendolo ¢ in sé
conclusa dopo Huygens, si ha 1'impressione che la teoria policefala di Smith-Tocqueville-Weber esaurisca largamente il tema

dell'eccezione religiosa americana.



La religiosita americana si spiega, osserva innanzitutto Smith, con la diversificazione dell'offerta religiosa: ciascuno puo trovare nelle
innumerevoli sette presenti sul territorio americano, e che risalgono alle ondate successive di immigrazione, un corpo dogmatico
conforme alle sue aspirazioni. Quando invece, come nell'Inghilterra di Smith, I'offerta religiosa &€ monopolistica, chi, per una ragione o
per l'altra, non puo accettare un dato punto del dogma o del culto non ha altre soluzioni se non quella di uscire dalla comunita dei
fedeli. La teoria di Smith rende conto senza dubbio di una parte del fenomeno dell'eccezione americana. Essa spiega forse anche il
fatto che oggi i paesi dove 1'ateismo & piu sviluppato sono quelli, come i Paesi Scandinavi, in cui esiste una Chiesa dominante in
situazione di monopolio quasi perfetto, avente per di pil lo statuto di religione di Stato.

La teoria smithiana spiega dunque sia l'eccezione americana che molti dati relativi, segnatamente, ai tassi differenziali di ateismo. Ma
essa non spiega che parzialmente I'eccezione americana. Tocqueville completa la costruzione teorica di Smith. La fioritura di
istituzioni religiose in America (una moltitudine di sette, non una Chiesa dominante) ha avuto altri effetti oltre quelli su cui ha insistito
Smith. Essa ha reso poco plausibile la concorrenza tra religione e politica che si era creata per esempio in Francia durante la
Rivoluzione del 1789. Di conseguenza, le sette americane hanno conservato alcune funzioni sociali essenziali (sanita, istruzione,
assistenza) che nelle nazioni europee sono passate nelle mani dello Stato. I carattere federale dello Stato americano, con la
delimitazione delle sfere di competenza delle strutture federali, ha agito nello stesso senso. Ne deriva che il cittadino americano
incontra le istituzioni religiose nella sua vita di tutti i giorni; come potrebbe sviluppare in queste circostanze dei sentimenti negativi nei
loro confronti? Oltre a ci0, la molteplicita delle sette ha fatto si che si sviluppasse una grande tolleranza nei confronti delle 'credenze
dogmatiche'. Poiché le credenze variano da una setta all'altra, si ¢ rapidamente arrivati all'idea secondo cui le verita dogmatiche
dipendono in larghissima misura dalla valutazione personale. Questa valorizzazione dell'interpretazione personale del dogma, latente
nel protestantesimo, si rafforza la dove esiste una pluralita di sette.

Tutto questo ha prodotto, a sua volta, un effetto di cruciale importanza: essendo le credenze dogmatiche molto diverse, il fondo comune
del protestantesimo americano ¢ di natura molto pill 'morale’ che 'dogmatica’. I cristiani e i protestanti in particolare si riconoscono nei
valori morali di cui il cristianesimo ¢ portatore piuttosto che negli articoli di fede che entrano in concorrenza con l'interpretazione
scientifica del mondo. Di conseguenza, la religiosita americana ha risentito meno di quella francese dei progressi della scienza.

Weber aggiunge a questa teoria un elemento essenziale (v. Boudon, 1993). L'importanza del mito egualitario negli Stati Uniti (che si
spiega col suo carattere di paese di immigrazione) fa si che i simboli della stratificazione sociale (nel linguaggio, nell'abbigliamento,
ecc.) siano molto meno marcati che in Francia o in Germania. Ora, poiché esiste sicuramente una stratificazione negli Stati Uniti, e
poiché la vita sociale nei suoi aspetti pitt semplici e ricorrenti comporta che si sappia 'con chi si ha a che fare', vale a dire che si possa
valutare immediatamente il posto dell'altro nella scala sociale, ¢ importante poter disporre di simboli di stratificazione. Poiché le
differenze nell'abbigliamento, nel linguaggio, nei gesti, nei segni ufficiali di distinzione (onorificenze, titoli pill 0 meno altisonanti),
ecc., non hanno negli Stati Uniti 'importanza che hanno altrove, sono le appartenenze religiose a servire da "sostituti funzionali" (per
usare I'espressione di Robert K. Merton). Perché vengono ad assumere questa funzione? Perché sulla base della storia dei fenomeni
migratori, esiste una correlazione fra appartenenza religiosa e ondate migratorie, e quindi fra tale appartenenza e la posizione nel
sistema di stratificazione, poiché un gruppo ha piu chances di far parte delle élites se corrisponde a una immigrazione piu antica. Se la
teoria di Smith-Tocqueville-Weber dell'eccezione religiosa americana non ¢ stata quasi messa in discussione in seguito, e non ¢ stata
integrata se non nei dettagli, ¢ perché essa fornisce una spiegazione dei fenomeni esaminati perfettamente soddisfacente dal punto di
vista scientifico. Allo stesso tempo, questa teoria continua a ispirare un gran numero di ricerche (v. Chaves e Cann, 1992).

Perché tale teoria ¢ soddisfacente? Perché le sue proposizioni empiriche sono congruenti con la realta (¢ vero che esistono delle sette

negli Stati Uniti, e una religione dominante in Francia, in Germania o in Inghilterra; che i compiti educativi e assistenziali sono pilt



spesso svolti da istituzioni religiose negli Stati Uniti che non in Francia o in Germania; che 'ateismo ¢ piu diffuso in Inghilterra che
non negli Stati Uniti, ecc.). In breve, questa teoria contiene numerose proposizioni di cui si puod valutare la congruenza con la realta e
che da questo punto di vista (popperiano) sono quindi perfettamente accettabili. Molte altre sue proposizioni, perd, non sono
empiricamente verificabili: allorché si € in disaccordo con un sistema dogmatico, si tende a ricercarne un altro (Smith); si possono
avere sentimenti negativi nei confronti di istituzioni di cui si apprezzano i servizi (Tocqueville); quando si sente di appartenere a una
comunita e le opinioni divergono sul tema A e convergono sul tema B si tende a definire la comunita sulla base di B (Tocqueville); la
competizione cristallizza 1'ostilita (Tocqueville); 1'interazione elementare non puo fare a meno di simboli di stratificazione (Weber),
ecc. Tutte queste proposizioni sono altrettanto poco direttamente 'controllabili' quanto quelle che postulano l'esistenza di forze che
fanno oscillare il pendolo. Ma esse sono scientificamente ammissibili, perché di cio che enunciano possiamo trovare moltissime
applicazioni in altri casi. Questi enunciati 'psicologici' o 'sociologici' sono ammissibili quanto gli enunciati 'fisici' della legge del
pendolo di Huygens.

Tale esempio ¢ sufficiente a dimostrare che si trovano facilmente nelle scienze sociali teorie che possono essere valutate in base agli
stessi criteri che si utilizzano per valutare una teoria delle scienze della natura. La teoria policefala in questione ¢ accettabile quanto
quella di Huygens e per le stesse ragioni: perché essa soddisfa autorevolmente i criteri, popperiani e non popperiani, che permettono di
valutare una teoria scientifica.

Pur non dichiarandosi positivista, Weber afferma costantemente la capacita della sociologia - come lui la intende - di essere solida
quanto le scienze della natura. D'altra parte, egli appare pienamente cosciente, nelle sue analisi come nei suoi testi teorici, del fatto che
la sociologia da Iui preconizzata non si discostera dalle procedure delle altre scienze. Nel sottolineare che il sociologo deve
innanzitutto ricercare le cause reali dei fenomeni collettivi, egli condivide I'obiettivo centrale del positivismo. Nell'affermare il
principio secondo cui ¢ necessario scacciare i 'fantasmi collettivi', considerando i fenomeni collettivi come il risultato di atti, credenze
o atteggiamenti individuali, e individuando nel 'senso per l'attore’ di tali atti, credenze e atteggiamenti la loro causa reale, egli definisce
un criterio che permette al sociologo di evitare il ricorso a entita non osservabili. Questi principi gli appaiono tali da rendere la
sociologia una scienza come le altre. Si tratta per il sociologo di ritrovare le cause dei fenomeni che studia costruendo teorie esplicative
che siano congruenti con la realta e i cui elementi non osservabili siano scientificamente ammissibili. L"ansia esistenziale' di cui
Weber parla nella sua teoria della magia, l'ansia di sopravvivere che ¢ alla base delle ricette mediche utilizzate dall'agricoltore o dal
pescatore, non ¢ piu direttamente osservabile delle 'forze' di Huygens; ma chi sollevera la benché minima obiezione dinanzi a tale
concetto? Se le si esamina con attenzione, le teorie proposte da un Tocqueville o da un Weber (e naturalmente da altri) per spiegare gli
innumerevoli fenomeni enigmatici che essi studiano, riposano sempre su un insieme di proposizioni psicologiche come quella appena
evocata; tali proposizioni hanno da una parte la caratteristica di non essere direttamente controllabili, dall'altra quella di essere
scientificamente ammissibili perché, come le forze di Huygens, veicolano dei concetti (quali appunto l'ansia di sopravvivere')

indispensabili alla spiegazione dei fenomeni piu diversi.

b) Una teoria di sociologia della conoscenza (Tocqueville)

Perché gli intellettuali francesi - si domanda Tocqueville ne L'ancien régime - alla vigilia della Rivoluzione credevano cosi fortemente
nell'idea di Ragione con la R maiuscola e perché questa fede si diffuse alla velocita della luce fra la popolazione francese? La
questione ha tutti i caratteri di un enigma, perché lo stesso fenomeno non si produsse nello stesso periodo, per esempio, né in
Inghilterra né negli Stati Uniti.

In effetti, secondo Tocqueville, gli scrittori e i cittadini francesi della fine del XVIII secolo avevano buoni motivi per credere nella



Ragione. La Francia di quel tempo era in uno stato tale che le istituzioni tradizionali a molti apparivano illegittime. Cosi, secondo
l'istituzione della divisione in 'stati', 1a nobilta era superiore al Terzo stato, ma i nobili non partecipavano né agli affari politici locali, né
alla vita economica, e consumavano il loro tempo a Versailles; quelli tra loro, sovente squattrinati, che rimanevano in campagna si
aggrappavano tanto piu ai loro privilegi quanto pill erano sprovvisti di mezzi economici (& per questo motivo che venivano chiamati
hobereaux, ossia falchi). Non vi era dunque alcuna ragione per trattare i nobili come superiori. Una simile superiorita giuridica era il
prodotto della tradizione, ma veniva percepita come una disfunzione e di conseguenza come illegittima. La stessa cosa puo dirsi di
molte altre istituzioni. Tutto cid genero la convinzione che le tradizioni sono cattive, le istituzioni sono prive di funzioni, nient'altro che
residui di un morto passato, lo status delle persone ¢ disgiunto dalla loro importanza sociale, e nel complesso all'origine di tutti i mali
vi ¢ l'eternizzazione di un ordine ormai obsoleto. Si stabilisce allora un'equazione: tradizione = caos = ineguaglianza = ingiustizia =
istituzioni che non funzionano affatto; e per opposizione, ragione = pianificazione = eguaglianza = giustizia = progresso.

Da qui la visione 'artificialista' delle societa sviluppata dai filosofi illuministi, e 'ardente volonta di ricostruire la societa secondo un
piano razionale: tutti "pensano che convenga sostituire con regole semplici ed elementari attinte alla ragione e alla legge naturale, le
consuetudini complesse e tradizionali che reggono la societa del loro tempo" (v. Tocqueville, 1856; tr. it., p. 230). Tocqueville non
considera mai queste credenze (che peraltro non condivide) come prive di senso. Al contrario, nel contesto francese, gli intellettuali
avevano delle buone ragioni per credervi, cosi come i loro colleghi inglesi avevano delle buone ragioni per non farlo. In Inghilterra
infatti i nobili avevano un ruolo fondamentale nella vita sociale, politica ed economica a livello locale. La superiorita accordata ai
costumi e alle tradizioni era dunque percepita come funzionale e di conseguenza come legittima. Dietro la valorizzazione della
Ragione contro la tradizione che caratterizzava la situazione francese, Tocqueville scopre in altri termini un procedimento
argomentativo che ne fonda il senso per ciascun individuo e spiega quindi come essa sia potuta diventare collettiva. Tale
argomentazione poggiava su una vera e propria teoria politica, la quale afferma per esempio che le distinzioni sociali possono essere
percepite come legittime a condizione di essere fondate su funzioni sociali la cui importanza ¢ riconosciuta da tutti. La presenza in
forma latente di tale argomentazione nella mente degli individui spiega perché 1'appello dei philosophes alla Ragione avesse incontrato
un successo immediato tra la popolazione. Al limite, si pud ben spiegare una credenza collettiva, secondo Tocqueville, mostrando che
essa ¢ il risultato di una argomentazione implicita che forse nessuno degli attori ha mai sviluppato pienamente, ma che si pud con

qualche verosimiglianza attribuire all'attore ideale che li rappresenta tipicamente.

7. Conclusione

Si deve sottolineare che il modello della sociologia comprendente nel senso di Weber puo essere considerato una generalizzazione di
quello della rational choice, in cui i fenomeni collettivi sono analizzati come prodotti dell'aggregazione di azioni individuali, la causa
di queste azioni ¢ il senso per l'attore e tale senso consiste nelle ragioni che l'attore ha di compiere 1'azione in questione; ma qui
interviene una restrizione rispetto al modello weberiano: le ragioni degli attori consistono sempre, secondo il modello della rational
choice, in considerazioni di interesse.Questo accostamento ci consente di fare una considerazione. Le scienze sociali appaiono oggi
caotiche. Tale impressione deriva dal fatto che esse utilizzano molteplici paradigmi: paradigmi positivistici di tipo causale, paradigma
utilitarista, paradigmi antipositivistici. Il paradigma della sociologia comprendente nel senso di Weber ¢, a quanto sembra, il solo che

abbia una reale capacita di unificazione.



Individualismo metodologico

di Raymond Boudon

sommario: 1. Introduzione. 2. Storia. a) Max Weber. b) Georg Simmel. c¢) Vilfredo Pareto. d) Gabriel Tarde. €) Schumpeter, Popper e
altri. 3. Obiezioni e malintesi. a) Le obiezioni positivistiche: riduzionismo e soggettivismo. b) L'obiezione storicistica. c) L'obiezione

strutturalistica. 4. L'individualismo nella sociologia moderna. [ Bibliografia. 1. Introduzione

L'espressione 'individualismo metodologico' indica in forma sintetica un concetto generale proprio delle scienze sociali; in una parola,
indica un paradigma. Il principio fondamentale di questo paradigma ¢ che ogni fenomeno sociale ¢ il risultato della combinazione di
azioni, credenze o atteggiamenti individuali. Ne consegue che la spiegazione di tale fenomeno consiste nel ricondurlo alle cause
individuali delle quali & il prodotto: pertanto un momento essenziale di qualsiasi analisi, sia nel campo della sociologia che
dell'economia o della scienza politica, consiste nel comprendere il perché delle azioni, delle credenze o degli atteggiamenti individuali

responsabili del fenomeno che s'intende spiegare.

Come ¢ stato piu volte ribadito dai filosofi della scienza, nessun paradigma risulta evidente di per sé, se non per quanti vi si
richiamano. La stessa cosa accade nel caso dell'individualismo metodologico: la sua importanza nella storia delle scienze non deriva

dalla sua capacita d'imporsi di per sé, ma dalla sua efficacia nella spiegazione dei fenomeni sociali.

Una prova indiretta di cio ¢ data dal fatto che l'individualismo metodologico non & mai stato oggetto di un accordo unanime. Al
contrario, ha dovuto sempre coesistere con altri paradigmi, come per esempio quello positivistico, al quale si affida uno studioso
dell'importanza di Durkheim. Tutto questo ¢ sufficiente per dimostrare che I'individualismo metodologico non ha affatto il carattere di

evidenza immediata di una proposizione come 2+3=5.

In ogni caso, nelle forme di opposizione che insorgono frequentemente nei confronti dell'individualismo metodologico si puo vedere il
risultato di serie obiezioni di fondo, ma anche di malintesi, i quali fanno si che la reale importanza di questo paradigma tenda a essere

sottovalutata. 2. Storia

Il paradigma dell'individualismo metodologico - interpretare i fenomeni collettivi come il prodotto di azioni, atteggiamenti, credenze

individuali - in molti casi ¢ di applicazione cosi naturale che si pud affermare che nelle scienze sociali sia stato applicato da sempre.

Tocqueville, per esempio, 1'utilizza costantemente. In L'ancien régime et la Révolution (1856), un grande libro di sociologia comparata,
egli prende come oggetto del suo studio un certo numero di differenze tra due paesi tanto simili tra loro per molti altri aspetti come
erano la Francia e 1'Inghilterra alla fine del XVIII secolo, e spiega sempre queste differenze come il prodotto di azioni individuali.
Inoltre egli ¢ colpito dalla differenza di stile che riscontra tra la filosofia politica francese e quella inglese: mentre la prima ¢ radicale,
rivoluzionaria, astratta, speculativa, la seconda ¢ invece prudente, pragmatica, concreta, attenta ai fatti, cosciente della complessita dei

fenomeni sociali. Perché? si domanda Tocqueville. E la sua risposta &: perché la centralizzazione amministrativa ¢ molto maggiore in



Francia che in Inghilterra. Di conseguenza, i 'philosophes’ francesi - gli 'intellettuali', diremmo oggi - erano facilmente portati a credere
che ogni riforma sociale passasse attraverso una riorganizzazione radicale del potere politico. Allo stesso modo Tocqueville spiega il
sottosviluppo dell'agricoltura francese rispetto a quella inglese, in un'epoca in cui i fisiocratici avevano peraltro un'influenza
importante, con il fatto che la centralizzazione amministrativa francese spingeva i proprietari fondiari a ricercare cariche di corte e a

trascurare lo sfruttamento delle loro terre.

Se il paradigma dell'individualismo metodologico risulta d'uso corrente nelle analisi sociologiche piu antiche, la sua importanza ¢
percepita appieno e analizzata solo a partire dalla fine del XIX secolo. E forse I'economista austriaco C. Menger (v., 1883) il primo a
sottolinearne esplicitamente 1'importanza. Sfortunatamente, per indicare quello che oggi chiamiamo individualismo metodologico egli
utilizza il termine 'atomismo’; ma con cio non intende affatto affermare che la societa debba essere concepita come composta
esclusivamente da individui, cosi come la materia &€ composta esclusivamente da atomi. Egli sa perfettamente che una societa
comprende anche istituzioni sociali e politiche, regole giuridiche e morali, costumi, tradizioni, e anche risorse materiali, la cui natura
cambia da una societa all'altra. Parlando di 'atomismo', egli riconosce quindi che gli 'atomi' costituiti dagli individui si muovono in un
campo politico e sociale definito, ma intende affermare che il compito delle scienze sociali consiste nell'analizzare i fenomeni collettivi
come prodotto di azioni individuali e nel concepire queste azioni come 'comprensibili' (per utilizzare un termine che verra impiegato

successivamente).

La metodologia delineata da Menger ha ispirato a lungo gli economisti (cfr., tuttavia, A. Mingat, P. Salmon e A. Wolfelsperger,
Méthodologie économique, Paris 1985). Come sembra naturale, trattandosi dell'analisi di fenomeni economici, gli economisti
associano generalmente al principio dell'individualismo metodologico quello secondo cui le azioni individuali obbediscono a
motivazioni utilitaristiche. Questa tendenza a coniugare individualismo metodologico e utilitarismo ha indotto alcuni sociologi a
ritenere, a torto, che esistesse un legame organico tra questi due principi. In realta, se tale unione appare pertinente nel caso
dell'economia, essa non ¢ tuttavia ineluttabile: tra 1'individualismo metodologico e I'utilitarismo non esiste alcun rapporto
d'implicazione reciproca. Questo aspetto ¢ stato analizzato con estrema chiarezza da alcuni sociologi classici e, in particolare, da

numerosi autori tedeschi (Max Weber, Simmel), ma anche italiani (Pareto) e francesi (Tarde).

Max WeberMax Weber non utilizza I'espressione 'individualismo metodologico'. E stato osservato, tuttavia, che s'incontra
un'espressione pressoché identica in una lettera inviata da Weber all'economista marginalista R. Liefmann, una lettera che ha
un'importanza del tutto particolare, non solo perché scritta nell'anno della morte di Weber, ma anche perché definisce in modo
lapidario una vera e propria epistemologia delle scienze sociali. "Anche la sociologia [come I'economia] - scrive Weber - sul piano

metodologico deve procedere in senso individualistico".

Se 1'uso dell'espressione 'individualismo metodologico' ¢ incidentale in Weber, egli tuttavia utilizza costantemente questo paradigma
nelle sue analisi sociologiche. Tutta la sua sociologia della religione, per esempio, ¢ fondata sul principio metodologico secondo il
quale le credenze religiose apparentemente piu strane debbono essere analizzate dal sociologo come fornite di senso per chi le
professa. Per esempio, quando Weber s'interroga sulla diffusione del culto di Mitra tra i funzionari dell'Tmpero romano o della
massoneria tra i funzionari prussiani (v. Weber, 1922), egli analizza questo fenomeno come il risultato di un atteggiamento

comprensibile dal punto di vista degli individui interessati: i funzionari romani hanno le loro buone ragioni per lasciarsi sedurre da



questo culto, in quanto & molto pitt congruente della religione romana tradizionale con il mondo nel quale essi vivono. Il culto di Mitra
non riconosce una potenza trascendente, ma si sottomette a una potenza immanente; 1'adepto ¢ sottoposto a un'iniziazione e supera gli
stadi successivi di una vera e propria gerarchia formale di gradi attraverso prove perfettamente definite, nel corso delle quali viene
giudicato in modo assolutamente impersonale. Questo culto poteva facilmente apparire al funzionario romano come una trasposizione
simbolica dell'universo burocratico cui apparteneva professionalmente: egli era al servizio di una potenza immanente, 1'imperatore, e le
sue promozioni dipendevano dal superamento di un certo numero di prove. Aveva quindi delle ragioni comprensibili per preferire
questo culto alla religione tradizionale, che si era definita in un periodo in cui la societa romana era ancora essenzialmente rurale.In
generale gli scritti metodologici di Weber insistono su un leitmotiv: 1'affermazione che il compito essenziale del sociologo consiste nel

ricostruire il senso delle azioni, delle credenze e degli atteggiamenti degli attori sociali.

Georg SimmelSimmel ¢ ancora piu esplicito e soprattutto piu esauriente di Weber sulle questioni di metodo. I fenomeni sociali, egli
scrive, non possono essere nient'altro che il prodotto di azioni, atteggiamenti e credenze individuali. Per esempio, le regole di
educazione che si possono riscontrare in una certa societa in un determinato momento sono il prodotto di un complesso di azioni e
interazioni; esse sono accettate e rispettate in quanto hanno un senso per gli individui che le adottano e resteranno in vigore finché
saranno percepite come dotate di senso. In linea di massima non esiste per Simmel, al di sopra degli individui, alcuna entita di ordine

superiore che li trascenda.

In breve, Simmel (v., 1892) ha una concezione nominalistica della societa, nettamente in contrasto, per esempio, con la concezione
realistica di un Durkheim. Ai suoi occhi la societa non ¢ altro, in realta, che I'insieme degli individui che la compongono. In questo
senso, analizzare un fenomeno sociale consiste sempre, almeno in linea di principio, nel ricostruire le azioni, le credenze e gli

atteggiamenti individuali che lo hanno determinato.

Ma Simmel sottolinea altresi che 1'applicazione di un 'programma’ - direbbe Lakatos - come ¢ quello dell'individualismo metodologico
si trova a fare i conti con ostacoli pratici d'importanza notevole: spesso, egli spiega, ¢ molto difficile ricostruire le cause a cui far

risalire una certa istituzione, soprattutto perché esse nel frattempo sono scomparse senza lasciare una qualche traccia concreta.

Per spiegare quest'ultimo punto si puo far ricorso a un esempio ripreso da A. Vierkandt (v., 1908), la cui metodologia in questo caso
non si distingue in nulla da quella di Weber o di Simmel: I'esempio ¢ tratto dalle nostre societa, ed ¢ I'usanza dei banchetti che, fino a
non molto tempo fa, seguivano i funerali. Quando si interrogano i partecipanti, o un sociologo dilettante, sulle cause di una siffatta
istituzione, le risposte oscillano tra un'interpretazione di tipo durkheimiano (il banchetto funebre rinsalda la comunita degli amici e dei
parenti del defunto) e una di tipo utilitaristico (I'aspettativa del pranzo spinge a partecipare alla cerimonia). La prima interpretazione
commette l'errore di confondere cause ed effetti, e pitt precisamente di trasformare arbitrariamente un effetto in una causa. La seconda
¢ nel migliore dei casi parziale, nel peggiore riduzionista: non si puo supporre che la presenza di tutti i partecipanti, e neppure di una

significativa maggioranza, possa essere spiegata in questo modo.

11 fatto che si faccia spesso ricorso a queste spiegazioni insufficienti tradisce le difficolta che s'incontrano nell'identificare le vere cause

di questa pratica, scomparse nella notte dei tempi: si ¢ dunque costretti a procedere per congetture.



Allo stesso modo, afferma Simmel, ¢ evidente che un tasso di suicidi rappresenta soltanto la somma di un complesso di atti individuali
dettati dalle ragioni piu diverse. Quando si osserva, per esempio, che la curva che rappresenta l'evoluzione di questi tassi nel tempo
cresce in modo regolare, si deve indubbiamente ammettere che questa regolarita ha una causa precisa. Ma poiché questa causa non puo
essere ricercata se non nelle azioni individuali responsabili di tale crescita, e poiché queste ultime sono il risultato di motivazioni
complesse ed eterogenee, ne consegue che ¢ assai difficile evidenziare questa causa.Incidentalmente si pud osservare che alcuni
sociologi moderni hanno portato alle estreme conseguenze le implicazioni di questo tipo di osservazioni sostenendo l'inanita di ogni
analisi statistica in campo sociologico (v. Douglas, 1967). Simmel, pero, non arriva a queste conclusioni estreme e non vi ¢ in effetti

nessuna ragione per arrivarvi.

Vilfredo Paretoll Trattato di sociologia generale di Pareto si apre, come Economia e societa di Weber, con importanti considerazioni
sul concetto di azione. La distinzione che Pareto fa tra "azioni logiche" e "azioni non logiche" ¢ celebre ed essenziale: I'economia, dice
Pareto (v., 1916) sarebbe lo studio delle azioni logiche, la sociologia, invece, lo studio di quelle non logiche. Lasciamo da parte, per il
momento, questa distinzione difficile, per osservare immediatamente che attraverso questa distinzione Pareto propone di considerare e
di analizzare tutti i fenomeni sociali come il risultato di azioni. La sua distinzione propone esplicitamente di considerare le azioni di
cui si occupa l'economista come azioni 'razionali' - diremmo noi -, cio¢ come azioni ispirate dal desiderio del soggetto di impiegare i
mezzi obiettivamente piu adatti ai suoi scopi, mentre le azioni di cui si occupa il sociologo sarebbero in generale dettate da motivi
irrazionali. Pareto, tuttavia, precisa molto chiaramente che le azioni non logiche non devono essere considerate come 'illogiche'; in altri
termini, le azioni non logiche hanno un senso, e il compito fondamentale del sociologo consiste proprio nel ritrovare questo senso.
Anche se il vocabolario di Pareto ¢ assai diverso da quello di Weber, entrambi concordano sul principio dell'individualismo
metodologico (ogni fenomeno sociale ha cause individuali). Pareto insiste anche sulla necessita di considerare ogni credenza e ogni
azione come dotate di senso. La differenza tra i due, dal punto di vista di questa nostra analisi, consiste essenzialmente nel fatto che

Pareto ha una visione molto piu netta di Weber della distinzione tra 'razionale' e 'irrazionale’.

Gabriel Tardell contrasto tra Durkheim e Tarde ¢ uno dei luoghi comuni della storia della sociologia. Sono note le accuse rivolte da
Durkheim a Tarde: questi avrebbe avuto il torto di voler spiegare i fatti sociali non attraverso altri fatti sociali - come raccomandava
Durkheim - ma attraverso fatti psicologici. Per usare una terminologia moderna, Durkheim accusava Tarde di cadere nel riduzionismo

adottando il principio dell'individualismo metodologico.

Effettivamente Tarde ha cercato di spiegare i fenomeni di moda, ma anche le regolarita statistiche che osservava nel campo dei

fenomeni criminali e, in generale, tutti fenomeni ai quali si € interessato, a partire dal principio dell'individualismo metodologico.

Il fatto che i fenomeni di moda seguono una "legge geometrica" (oggi diremmo una legge esponenziale) deriva, secondo Tarde (v.,
1890), dalla tendenza dei soggetti sociali a imitarsi reciprocamente. Questa ipotesi 'psicologica’ da conto del fenomeno 'sociologico’
che si vuole spiegare: pill numerosi sono i seguaci della nuova moda, pili numerosi saranno gli imitatori. La crescita istantanea del
numero dei seguaci ¢ quindi proporzionale al loro numero:dn/dt=kn . Integrando questa equazione, se ne deduce facilmente che il

processo di diffusione di una moda segue una legge "geometrica".

Non ¢ molto importante che, in questa analisi, Tarde semplifichi notevolmente i fenomeni della diffusione sociale. Cio che merita



rilevare ¢ che, in forma originale e creativa e in contrasto con la raccomandazione di Durkheim, egli spiega un fenomeno sociale per
via 'psicologica’, in particolare a partire dal paradigma dell'individualismo metodologico. D'altra parte, come si avra occasione di
verificare in seguito, in contrasto con i suoi stessi principi, anche Durkheim utilizza suo malgrado questo paradigma nelle sue analisi

pil innovative.

Schumpeter, Popper e altriSchumpeter e, sulla sua scia, Popper, Hayek e altri, hanno contribuito a imporre 1'espressione
'individualismo metodologico' per indicare il paradigma che era stato correntemente utilizzato da Tocqueville e chiaramente
identificato dalla maggior parte dei sociologi classici - da Pareto a Weber - o per accettarlo, come questi due autori e molti altri, o per
respingerlo teoricamente, anche se non nella pratica, come Durkheim e in particolare i sociologi di orientamento positivistico. 3.

Obiezioni e malintesi

E importante richiamare il nome di Durkheim nel contesto della presente analisi, in quanto nei suoi scritti teorici sono numerose le
obiezioni nei confronti del paradigma dell'individualismo metodologico (anche se, naturalmente, l'espressione 'individualismo

metodologico' non compare mai nelle sue opere).

Le obiezioni positivistiche: riduzionismo e soggettivismoDurkheim ha una concezione fondamentalmente positivistica delle scienze,
concezione che ha ereditato da A. Comte, la cui influenza in Francia alla fine del XIX secolo era assai notevole. Comte aveva proposto
di considerare la sociologia come la disciplina chiamata a coronare l'edificio delle scienze. Come la biologia deve rispettare la
specificita ontologica del vivente, allo stesso modo la sociologia deve rispettare la specificita del sociale: in altri termini, non puo
spiegare il sociale se non attraverso il sociale stesso; inoltre, come tutte le scienze, deve poggiare sull'osservazione metodica di fatti
osservabili. Ora, i 'fatti psichici' - come le ragioni' che possono avere gli attori sociali di fare o di credere questa o quest'altra cosa -
presentano dal punto di vista di questa epistemologia due inconvenienti fondamentali. In primo luogo non sono 'osservabili'; inoltre, se

si vuole farne la causa dei fenomeni sociali, s'infrange 1'obbligo di rispettare la specificita del sociale.

In realta non vi ¢ alcun obbligo di adottare 1'epistemologia positivistica di Comte, ma, soprattutto, il fatto che le ragioni degli attori
sociali non siano osservabili direttamente non implica affatto che non si possa raggiungere 1'oggettivita quando le si descrive.
L'esperienza quotidiana ci insegna, al contrario, che possiamo correggere facilmente l'interpretazione che in un primo momento
abbiamo data di una qualche azione: 'se ha fatto questo, ¢ sicuramente per questa ragione e non per quest'altra’ € una proposizione che
spesso non presenta problemi. Se abbiamo osservato metodicamente dei dati di comportamento, siamo spesso in grado di decidere che
una interpretazione ¢ preferibile a un'altra. Pressappoco allo stesso modo non possiamo osservare direttamente lo stato magnetico di un
oggetto fisico, ma possiamo ricavarlo a partire dalle sue 'reazioni' in alcune situazioni ben determinate. In una parola, il fatto che le

motivazioni degli attori sociali non siano direttamente osservabili non autorizza in alcun modo a concludere che ¢ impossibile

formulare in proposito ipotesi verificabili.

Questo non significa che I'interpretazione delle ragioni degli attori sociali o, se si preferisce un altro linguaggio, la determinazione del
senso delle loro azioni o delle loro credenze sia sempre semplice; lo ¢ in alcuni casi: l'individuo che guarda a destra e a sinistra prima
di traversare una strada lo fa per evitare di farsi investire, su questa interpretazione non puo esservi alcun dubbio. Naturalmente, ¢

molto piu difficile individuare il motivo per cui i funzionari prussiani si sentivano tanto attirati dalla massoneria. Anche se la teoria di



Weber - secondo la quale questa attrazione dev'essere interpretata pressappoco negli stessi termini di quella dei funzionari romani per
il culto di Mitra - in senso stretto non puo essere dimostrata, essa puo tuttavia essere facilmente considerata come l'ipotesi pill credibile
che sia stata formulata a tutt'oggi a proposito di questo fenomeno. Questa ipotesi ¢ altrettanto solida della maggior parte delle ipotesi

formulate nell'ambito delle scienze della natura.

E ancora pitl difficile spiegare perché i tassi di suicidio aumentano o diminuiscono, anche se, in molte delle sue analisi, Durkheim (v.,
1897) propone al riguardo ipotesi affascinanti. Per esempio, egli osserva che i tassi di suicidio tendono a diminuire nei periodi di crisi
politica o di tensione internazionale e interpreta questo fatto servendosi di un'ipotesi convincente: in questi periodi il soggetto sociale
non puo ripiegarsi sulla sua sfera privata ed ¢ spinto a occuparsi degli affari pubblici; di conseguenza, le difficolta personali che
potrebbero indurlo a mettere fine ai suoi giorni vengono relegate in secondo piano. Poiché questo cambiamento nella situazione degli
individui & valido per tutti, ne deriva una diminuzione statistica dell'egoismo. Ma, se & vero che tale egoismo caratterizza lo stato della
societa e che questa analisi spiega efficacemente un fatto sociale (la diminuzione del tasso di suicidio) mediante un altro fatto (la
diminuzione dell'egoismo), & vero anche che la relazione tra le due variabili sociali ¢ il prodotto di un dato "psicologico’: non ¢
possibile restare ripiegati su se stessi in un periodo di crisi politica intensa. Contro i suoi stessi principi, in questo caso Durkheim

spiega un fatto sociale attraverso un fatto psichico e applica il paradigma dell'individualismo metodologico.

L'obiezione storicisticaUn'obiezione frequentemente rivolta all'individualismo metodologico ¢ che la metodologia che esso propone
ignora un punto essenziale, vale a dire che 1'individualismo € una caratteristica inerente alle societa moderne: solo in queste societa

I'individuo sarebbe dotato di un'autonomia tale da poter essere considerato 1'atomo dell'analisi sociologica.

Che il livello dell'individualismo muti secondo le societa, e che sia maggiore nelle societa moderne, ¢ certo. Per fare un esempio
significativo, ¢ senz'altro vero che l'individuo godeva di maggiore autonomia nelle societa di tradizione liberale che nei regimi
'socialisti' dell'Europa orientale che sono crollati 1'uno dopo l'altro. Questo non significa perd in alcun modo che in questi due casi

I'analisi sociologica debba seguire principi diversi.

La situazione & analoga qualora si mettano a raffronto le societa arcaiche con quelle moderne: € vero che nel primo caso l'orizzonte
dell'individuo si limita a un villaggio, nel secondo si estende al pianeta. Differenze di ogni genere distinguono la situazione e il campo
d'azione e di percezione del soggetto sociale nei due casi, e tuttavia non ne risulta che il comportamento del soggetto risponda a

principi diversi.

In realta ci si puo chiedere se questa obiezione non derivi da quello che Piaget (v., 1965) chiama "sociocentrismo": non abbiamo
alcuna difficolta a credere che i soggetti delle societa 'socialiste' dell'Europa orientale siano simili a quelli dell'Europa occidentale, e
che siano soltanto collocati in campi sociali strutturati differentemente. Invece, nel caso di soggetti delle societa 'arcaiche’, questi ci
sembrano appartenere a mondi cosi lontani dal nostro che ne ricaviamo facilmente 1'impressione che essi siano per se stessi diversi da

noi.

Piu in particolare, 1'obiezione storicistica ¢ fondata su un"iperbole' filosofica: si crede spesso che la grande varieta delle forme di

societa implichi la liquidazione di un concetto classico, quello di natura umana. In realta non € cosi: se non esistessero principi di



comportamento comuni a tutti i soggetti sociali e indipendenti dal campo sociale nel quale essi si trovano, non sarebbe possibile
comprendere come due attori collocati in campi diversi possano capirsi tra loro.In verita, sarebbe facile citare molti esempi che
mostrano come il paradigma dell'individualismo metodologico conduca, anche nel caso delle societa arcaiche, a spiegazioni pil
soddisfacenti di quelle dei paradigmi d'ispirazione storicistica. Ci si € chiesti spesso perché le societa contadine tradizionali dell'Asia o
dell'Africa adottino le loro decisioni collettive all'unanimita. La spiegazione corrente consiste nell'affermare che la nozione di
individuo sarebbe una categoria applicabile solo alle societa moderne: i membri di queste societa contadine non si considerano come
individui autonomi, ma come parti di un tutto, la comunita. Questa spiegazione arbitraria e puramente verbale pu0 essere
vantaggiosamente sostituita da una teoria come l'individualismo metodologico (v., per esempio, Popkin, 1979): in generale, queste
societa contadine sono societa che vivono in un sistema economico di sussistenza, dove tutti sono poveri, anche se alcuni lo sono meno
di altri, e sono comunque societa di dimensioni ridotte. Questi dati strutturali fanno si che il solo sistema che ha qualche possibilita di
essere considerato legittimo ¢ quello in grado di garantire a ciascuno che non dovra subire conseguenze negative da una decisione
collettiva: nelle societa di questo tipo la soppressione del diritto di spigolatura, per esempio, rappresenterebbe un pericolo mortale per i
pit poveri. La sola protezione efficace contro gli effetti 'esterni' delle decisioni collettive consiste pertanto nell'accordare a ciascuno un
diritto di veto su queste decisioni, adottando, in altri termini, una costituzione che preveda I'unanimita per le decisioni collettive. D'altra
parte, basta osservare che il diritto di veto e le decisioni adottate all'unanimita sono due facce della stessa medaglia, per valutare quanto

d'arbitrario vi sia nell'affermare che questo tipo di regola costituzionale comporta una dissoluzione dell'individuo nel gruppo.

L'obiezione strutturalisticaRaramente 1'obiezione strutturalistica ¢ espressa in modo esplicito. Essa muove da una sfiducia di principio
nell'idea che le scienze sociali possano interessarsi ai contenuti di coscienza degli individui senza andare contro la loro vocazione: le
ragioni che gli individui danno delle proprie azioni sono sempre 'false', le ragioni degli attori sociali sono sempre 'razionalizzazioni',

€ccC.

L'influenza del marxismo e del freudismo ha contribuito a rafforzare notevolmente questa concezione, soprattutto negli anni sessanta e
settanta, quando tanti sociologi sembravano convinti che queste due correnti di pensiero costituissero 1"orizzonte insuperabile' delle
scienze umane. Ma anche numerosi sociologi che non si richiamano né a Marx né a Freud, e neppure a Durkheim, considerano ovvio
che le 'ragioni' delle azioni e delle credenze degli individui non abbiano alcun posto nell'analisi sociologica, in quanto sarebbero
sempre ingannevoli. In queste condizioni si ¢ legittimati a cancellare 1'individuo dall'analisi sociologica o a interpretare i suoi stati

soggettivi, le sue dichiarazioni, ecc. come pure e semplici illusioni.

Questa 'teoria’, che fa della 'falsa coscienza' lo stato normale della coscienza, appare oggi cosi curiosa che i suoi stessi sostenitori ne
prendono le distanze. In realta, come tutti i luoghi comuni, questa nozione di 'falsa coscienza' poggia su casi molto concreti; diventa
inaccettabile solo quando viene utilizzata in modo iperbolico. Ricordiamo un esempio gia citato: poiché le motivazioni dei banchetti
funebri si sono perse nella notte dei tempi, normalmente il soggetto tende a 'razionalizzare' questa semi-istituzione, a trovarvi delle
motivazioni fittizie e, infine, ad attribuire il proprio comportamento a motivazioni ingannevoli. Questo esempio mostra che, in alcuni
casi, le ragioni del proprio comportamento date dal soggetto possono essere false; non dimostra, evidentemente, che lo siano in ogni

caso. E appunto su questa iperbole che poggia tutto lo strutturalismo.

Se si adotta 1'impostazione della presente analisi, si comprende pill facilmente anche il motivo per cui lo strutturalismo ha tentato di



accreditare la tesi secondo cui la linguistica - o, pill esattamente, la fonologia strutturale - sarebbe la regina delle scienze: i
comportamenti linguistici, soprattutto nella loro dimensione fonologica, sono largamente inconsci e il soggetto ignora completamente
le ragioni per cui associa un certo significato a un certo fonema. (Osserviamo incidentalmente che il successo folgorante, ma
circoscritto nel tempo e nello spazio, dello strutturalismo ¢ legato anche al fatto che, tentando di fondare la liquidazione del soggetto su
basi filosofiche, esso ritrovava, a suo modo, l'ideale oggettivistico del positivismo: per questo motivo lo strutturalismo per alcuni anni &
potuto passare per un movimento di pensiero che era riuscito a dare alle scienze umane uno statuto scientifico). 4. L'individualismo

nella sociologia moderna

Gli anni ottanta saranno forse visti a posteriori come gli anni della maturita delle scienze sociali. Nel corso degli anni sessanta e
settanta 'grandi teorie' di ogni tipo - strutturalismo, teorie neomarxiste, neofreudiane, ecc. - hanno occupato di volta in volta il primo
posto; la maggior parte dei sociologi riteneva che una teoria generale facile da cogliere nei suoi principi potesse spiegare il mondo e
servire da guida al proprio lavoro. Questo dogmatismo appare oggi sostituito da un saggio scetticismo: non esistono teorie sociologiche

generali, ma solo teorie parziali, non vi sono paradigmi miracolosi, ma solo paradigmi pitt 0 meno utili ed efficaci.

Questo atteggiamento crea condizioni favorevoli perché il paradigma dell'individualismo metodologico sia considerato nel suo giusto
valore. In effetti 1'individualismo metodologico non costituisce in alcun modo una teoria generale, ma solo un paradigma, cio¢ un
complesso di precetti e di principi: considerare ogni fenomeno sociale come il prodotto di azioni, atteggiamenti o credenze individuali
(quando cio sia possibile), tentare di ritrovare il senso di questi atteggiamenti, azioni o credenze, e (quando cio sia possibile) assimilare
I'oscura e difficile nozione di 'senso’ a quella di 'ragioni'. In realta, in molti casi, cogliere il senso di un'azione significa comprenderne
le 'ragioni'. Detto questo, bisogna pero tener presente che 1'attore sociale stesso pud avere una percezione sbagliata delle proprie ragioni

e che non vi ¢ alcuna contraddizione nel supporre che tali ragioni siano talvolta inconscie.

In breve, anche se l'individualismo metodologico in generale presuppone, sulla scia di autori come Weber e Popper, che 1'attore sociale
debba essere considerato come 'razionale', non presuppone pero in alcun modo la trasparenza della coscienza. D'altra parte, esso
ammette che le ragioni dell'attore possono essere buone, senza per questo essere oggettivamente buone: insomma, l'individualismo
metodologico implica una concezione complessa della razionalita.Un altro punto che occorre sottolineare ¢ che I'individualismo
metodologico conduce a una concezione della sociologia in cui questa appare aperta verso le altre scienze umane. La concezione
complessa della razionalita implicita nell'individualismo metodologico istituisce dei collegamenti tra sociologia e psicologia. Il fatto
che esso consideri le 'strutture’ non come realta in sé, ma come parametri che caratterizzano il campo sociale in cui si muovono dei
soggetti dotati di autonomia, riavvicina anche sociologia e storia, e consente al sociologo di ritrovare il senso della contingenza senza
che cio gli sembri in contraddizione con l'ideale scientifico della sua disciplina. Pur utilizzando una teoria piu semplice della
razionalita, anche I'economista segue in generale il paradigma dell'individualismo metodologico: sociologia ed economia appaiono

allora complementari.

Si puo fare un altro passo avanti e chiedersi se il paradigma dell'individualismo metodologico, nonostante la sua 'sobrieta', non abbia
una forte carica rivoluzionaria: quando tutte le scienze umane avranno assimilato i suoi principi e compreso la sua importanza, i

confini che le dividono diventeranno pit facili da superare (v. Dogan e Pahre, 1991).



Sia ben chiaro: tutto questo non significa affatto una dissoluzione delle singole scienze sociali, ma solo una modifica dei loro rapporti
in direzione di un arricchimento reciproco. Ho cercato in altra sede (v. Boudon, 1990) di mostrare che la teoria durkheimiana della
magia rappresenta un contributo scientifico di primaria importanza. In contrasto con le tesi che Durkheim sostiene nei suoi testi
dottrinari, tale teoria s'inserisce perfettamente nel quadro dell'individualismo metodologico. Essa &€ completamente astorica e, in questo
senso, si differenzia per la sua stessa natura dai lavori prodotti dagli storici sul fenomeno della magia. E tuttavia essa ¢ perfettamente
utilizzabile da parte dello storico: in effetti, i migliori lavori degli storici moderni della magia (cfr., per esempio, K. Thomas, Religion
and the decline of magic, Harmondsworth 1973) possono essere visti come applicazioni, come parametrizzazioni di questa teoria a-

storica.
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1. Definizione di uomo



Il termine ‘uomo', senza ulteriori qualificazioni, ¢ decisamente vago e viene inteso nei modi piu diversi. Senza una terminologia pit
precisa e senza stabilire delle regole per il suo uso, € facile che, in una discussione sull' ‘uomo', scienziati, filosofi e non specialisti si
fraintendano. Ci sembra percio necessario, all'inizio di questo articolo, esaminare i diversi usi del termine e definire il senso in cui lo
useremo in questo contesto.

1l significato pitt ampio del termine ‘uomo’ e quello pitt comunemente usato quando si discute l'origine e I'evoluzione dell'uvomo ¢
quello impiegato per indicare i membri della famiglia zoologica dell'uomo, che, come suggerito da J. E. Gray (v., 1825 e 1827), & stata
denominata Hominidae. Le specie e gli individui appartenenti a tale famiglia sono comunemente noti come Ominidi.

Secondo un altro uso, il termine ‘vomo' ¢ limitato ai membri del genere Homo, un termine latino molto generico che C. von Linné (o
Linneo) uso nella decima edizione del Systema naturae (1758) per riferirsi ai vari individui che formano il consorzio degli uomini
viventi. Successive ricerche svolte nel XIX e specialmente nel XX secolo hanno mostrato che in Hominidae ¢ stato incluso almeno un
altro genere oltre a Homo, per cui se adottiamo il termine ‘uomo’ solo per riferirci agli individui appartenenti al genere Homo lo
usiamo in un senso pil ristretto.

L'uso pit restrittivo di questo termine ¢ quello che fa riferimento esclusivamente agli appartenenti alla specie vivente chiamata da
Linneo Homo sapiens (1758). In questa accezione il termine ¢ in genere usato da coloro che si occupano delle differenze di
comportamento e mentalita tra 'nomo moderno e le attuali scimmie antropomorfe, o di caratteristiche tipicamente umane, come la
creativita o la creazione di sistemi etici e filosofici. Tuttavia il termine non viene usato in questa accezione restrittiva dagli studiosi di
biologia umana, di paleoantropologia o di archeologia.

Inoltre, in ognuna delle tre accezioni che abbiamo appena ricordato & possibile riscontrare la presenza di diverse sfumature di
significato.

In questo articolo l'accezione piti ampia del termine ‘uomo' e quella piu appropriata: infatti, ci dedicheremo a un gruppo di Primati
superiori, i membri della famiglia Hominidae.

I membri di tre gruppi di Primati superiori, cio¢ 1''uomo' nel suo significato pitt ampio, le grandi scimmie antropomorfe (scimpanzé,
gorilla e orango) e le piccole scimmie antropomorfe (gibbone e siamango) hanno in comune una tal quantita di caratteristiche
morfologiche da giustificare 1'opinione, ormai largamente accettata, che appartengano a un unico raggruppamento nella classificazione
dei Mammiferi e dei Primati. A questo raggruppamento principale il paleontologo e tassonomista americano G. G. Simpson attribui la
qualifica di ‘superfamiglia’, alla quale dette il nome di Hominoidea. Pertanto, il termine ‘Ominoidi' include gibboni, scimmie
antropomorfe e uomo, mentre il termine ‘Ominidi’ si riferisce soltanto all'uomo in senso lato.

Dal momento che in questo articolo ci occupiamo di Ominidi, ¢ importante sottolineare il fatto che, come ci ha insegnato Linneo 250
anni fa, la classificazione di creature viventi dipende fondamentalmente dalla loro morfologia o struttura corporea. Cid nel regno
animale implica tutti gli aspetti della struttura corporea, sia macroscopica che microscopica, comprende, cio¢, non solo ossa e cervello,
muscoli e organi, nervi e vasi sanguigni, ma anche tessuti e cellule coi loro minuscoli componenti, compresi i cromosomi. In tempi
recenti, sempre nuovi aspetti del fenotipo, cioe i tratti veri e propri dell'organismo, come gruppi sanguigni e serici e una quantita di
molecole identificabili, vengono usati come mezzi per una corretta classificazione delle forme viventi. Purtroppo, nello studio dei
fossili non ci possiamo servire di quelle prove chiarificatrici che sono i cromosomi, i minuscoli depositari del materiale ereditario, di
cui ogni membro di ogni specie vivente possiede un numero definito. Inoltre, lo studioso di evoluzione non si puo servire di prove
biochimiche dirette, come i gruppi sanguigni, tranne che nei reperti pill recenti. Percio, quando studiamo antichi reperti fossilizzati,
siamo obbligati a utilizzare prove di tipo diverso rispetto a quelle impiegate nelle ricerche su forme di vita recenti e moderne. Una

descrizione delle varie strategie di ricerca ¢ fornita nel cap. 4.



Per stabilire le affinita esistenti tra forme estinte di Primati superiori, e per individuare la direzione e le caratteristiche dei cambiamenti
evolutivi avvenuti lungo periodi di tempo molto lunghi, & necessario avere un idea precisa di che cosa €, e che cosa non ¢, un ominide.
Pertanto, i paleoantropologi si basano su definizioni di Hominidae e di famiglie strettamente collegate, come quelle delle scimmie
antropomorfe, sulle quali esiste un accordo generale. Cominceremo quindi esaminando brevemente la famiglia delle scimmie
antropomorfe (Pongidae) perché, come ha notato Darwin in The descent of man (1871), lo scimpanzé e il gorilla sono i pil stretti

parenti dell'uomo.

2. Le caratteristiche di Pongidae

I Pongidae, o Pongidi, comprendono le grandi scimmie antropomorfe: il gorilla e lo scimpanzé africani, I'orango asiatico e altri antichi
membri della famiglia ora estinti. Alcuni scienziati, come Simpson, includono tra i Pongidi anche le piccole scimmie antropomorfe
(gibbone e siamango), che altri, come G. Heberer, considerano invece abbastanza diverse dalle grandi da giustificare una loro
classificazione in una famiglia separata, Hylobatidae. Seguiremo Simpson e molti altri scienziati, e considereremo i gibboni come
membri di una sottofamiglia dei Pongidi.

La pil recente e pit largamente accettata definizione dei Pongidi ¢ stata proposta nel 1955 da sir W. E. Le Gros Clark nel libro The
fossil evidence for human evolution. Piccole modifiche vennero apportate nella seconda edizione del libro (1964) e nella terza, curata
da B. G. Campbell (1978). Tale definizione ¢ troppo lunga per poter essere citata testualmente, ma va sottolineato il fatto che essa fu
espressa in termini non di entita anatomiche apparentemente statiche, ma secondo le linee evolutive generali che distinguono la
famiglia, che sono le seguenti: progressive modifiche dello scheletro che si adatta a un tipo particolare di locomozione arboricola detta
‘brachiazione' e si manifesta specialmente nel proporzionale allungamento dell'arto anteriore sia nel suo insieme che nelle sue singole
parti (mano, polso, avambraccio, braccio); sviluppo di un forte alluce opponibile alla superficie plantare delle altre dita del piede;
relativa riduzione del pollice; mantenimento delle proporzioni del bacino, che sono quelle caratteristiche del bacino dei mammiferi
quadrupedi; sviluppo, nei pongidi di maggiori dimensioni, di mandibole massicce associate con creste muscolari pronunziate sul
cranio; mantenimento di una posizione arretrata o posteriore dei condili occipitali sulla base del cranio; limitato grado di flessione
dell'asse della base del cranio che ne mantiene bassa la volta; ingrandimento degli incisivi e specialmente dei canini che divengono
lunghi denti conici che si inseriscono negli spazi (diastemi) dell'opposto mascellare; accentuazione della capacita di taglio del primo
premolare inferiore permanente.

Questa lista di caratteristiche non & certo completa; inoltre, paragonando gli antichi pongidi a quelli recenti, ¢ possibile rendersi conto
che non tutte le caratteristiche sono manifeste nello stesso grado a ogni stadio evolutivo: alcuni tratti sono comparsi prima di altri, certi
si sono sviluppati pit rapidamente e altri meno. Tuttavia, da un reperto incompleto, qual & un fossile, ¢ in genere possibile mettere in
evidenza un numero di caratteristiche sufficiente a dare un'idea abbastanza chiara dell'appartenenza o meno dell'esemplare ai Pongidi.
Le prove attualmente disponibili indicano senz'altro che gli Ominidi e i Pongidi, specialmente i Pongidi africani, hanno avuto un
antenato comune che, in un periodo di tempo compreso tra quattro e dieci milioni di anni fa, dette origine a due linee diverse, appunto

¢li Ominidi e i Pongidi.

3. Le caratteristiche di Hominidae

Nella ricerca dei criteri in base ai quali puo essere caratterizzata la famiglia dell'uomo, possiamo individuare proprieta morfologiche



(sulle quali si basano le classiche definizioni zoologiche di Hominidae), aspetti comportamentali e caratteri molecolari. Per lo studioso
di paleontologia umana i reperti fossili forniscono scarse informazioni dirette sulla composizione molecolare propria degli Ominidi.
Indicazioni un po' piu precise sul comportamento dei primi Ominidi provengono dai reperti archeologici, considerati come una
rappresentazione fossilizzata del comportamento. La maggior parte delle prove a nostra disposizione riguarda la morfologia degli

Ominidi fossili ed ¢ su questo aspetto che concentreremo principalmente la nostra attenzione.

a) Caratteristiche morfologiche principali degli Ominidi

I tratti caratteristici degli Ominidi sono stati enumerati per la prima volta da Gray (v., 1825), ma in seguito sono stati meglio precisati
in numerose occasioni, via via che si venivano accumulando nuovi dati e che si procedeva all'analisi di campioni di maggiori
dimensioni di Ominidi di tipo diverso.

Nella seconda meta del XX secolo Le Gros Clark (v., 1955) ha proposto una definizione piti completa di cio che si considera un
ominide, definizione che ¢ stata leggermente modificata nelle successive edizioni (19642 e 19783) del suo libro The fossil evidence for
human evolution. Anche la definizione di Hominidae, come quella di Pongidae, ¢ basata sulle tendenze evolutive che
contraddistinguono la famiglia. Le Gros Clark ha elencato 19 precise direzioni, processi o complessi che sono presenti in una parte o in
un'altra dello scheletro. Percio, la loro presenza o assenza, la loro forma o il grado in cui si manifestano possono essere verificati sui
resti fossili dello scheletro.

Tra le 19 caratteristiche indicate da Le Gros Clark ricordiamo: modifiche dello scheletro dovute all'adattamento alla postura eretta e
alla locomozione bipede; un crescente grado di flessione dell'asse della base del cranio, associato a una crescente altezza della volta
cranica; relativo spostamento in avanti dei condili occipitali, cio¢ delle superfici articolari alla base del cranio tramite le quali il cranio
si articola con la vertebra atlante e la colonna vertebrale; sostituzione del margine tagliente del primo premolare inferiore permanente
con una struttura bicuspidata (con successiva riduzione secondaria della cuspide linguale della bicuspide); marcata tendenza, in stadi
successivi dell'evoluzione, a una riduzione della grandezza dei molari; alterazione progressiva del rapporto tra premolari e molari da
una parte, e incisivi e canini dall'altra: i primi si allargano per schiacciare e macinare grazie a un potente apparato masticatore che
fornisce una maggiore potenza diretta ai molari, mentre i canini e gli incisivi si rimpiccoliscono; pronunciata e rapida espansione (in
alcuni ominidi che si collocano nella fase finale della loro sequenza evolutiva) della capacita cranica, e quindi delle dimensioni del
cervello che era contenuto nel cranio; riduzione, negli ominidi di stadi evolutivi pil tardi, delle dimensioni della mandibola e dell'area
di inserzione dei muscoli masticatori e comparsa di una protuberanza mentoniera 0 mento 0sseo.

Questa lista non ¢ assolutamente completa, ma comprende alcune delle principali caratteristiche distintive della famiglia Hominidae.
Sappiamo adesso che non tutte queste caratteristiche evolutive fecero la loro comparsa contemporaneamente né il processo evolutivo fu
ugualmente veloce. Tuttavia, I'attento esame di fossili di Primati superiori, anche molto antichi e incompleti, in genere riesce a mettere
in evidenza la presenza o meno di queste caratteristiche e il riscontro di almeno alcuni di questi elementi distintivi dell'uvomo puo esser
sufficiente a stabilire 'appartenenza del fossile agli Ominidi.

Tuttavia, bisogna ammettere che esistono casi limite la cui interpretazione ¢ controversa. Fossili come Ramapithecus, Oreopithecus e
Gigantopithecus mostrano ciascuno una o due o anche pil caratteristiche che suggeriscono la presenza di tendenze ominidi, ma esse
non sono abbastanza ben definite da permettere di fare una diagnosi relativamente sicura: i tratti rappresentati o sono troppo pochi, o
sono espressi in grado minimo, cosi da rendere impossibile un accordo generale sull'interpretazione dei fossili. In alcuni casi i fossili
sono cosi incompleti che lo studioso non ¢ in grado di determinare se le caratteristiche ominidi avrebbero potuto essere presenti nelle

parti mancanti. Cio ci deve far ricordare che, nel caso che il materiale fossile sia scarso e specialmente quando si tratta di stadi precoci



dell'evoluzione degli Ominidi, o quando si ha a che fare con rami ominoidi collaterali, non & possibile asserire in modo netto e
inequivocabile che certe caratteristiche sono di natura ominide. In passato, alcuni campioni di questo tipo sono stati correttamente
identificati solo dopo la scoperta di altri resti pitt completi. Cosi, pochi studiosi includono ancora i membri dei tre generi citati -
Ramapithecus, Oreopithecus e Gigantopithecus - tra gli Ominidi, benché in un periodo o in un altro siano state individuate in ognuno
di essi caratteristiche considerate proprie degli Ominidi. D'altra parte, l'affermazione che Australopithecus ¢ in realta un ominide ¢
confermata dalle nuove scoperte e dai nuovi studi effettuati in seguito al rinvenimento del primo esemplare, a opera di R.A. Dart nel
1924.

Per dare al lettore una chiara idea di che cosa si intende per ominide, possiamo individuare sette aspetti principali del modello
morfologico ominide (v. tab. I). L'acquisizione di questi sette complessi, in gradi e tempi diversi e attraverso cambiamenti verificatisi
con velocita diverse, ha caratterizzato i Primati superiori che si sono diffusi nel corso di quella radiazione evolutiva che va sotto il

nome di ominazione.

TABELLA I. = CARATTERISTICHE DELLA MORFOLOGIA OMINIDE.

1. Postura eretta ¢ locomozione bipede.

2. Ristrutturazione ¢ riassestamento dell'arto anteriore.
3. Cambiamenti nella dentatura.
4.

Accrescimento allometrico fortemente positivo del cer-
vello e del neurocranio.

S. Accrescimento differenziale di alcune aree ben definite
del cervello.

6. Rimodellamento del cranio, inclusa la mandibola.
7. Sviluppo delle basi strutturali del linguaggio articolato.




TABELLA II. — CAMBIAMENTI IMPLICATI NELL’ACQUISIZIONE DEL-
LA LOCOMOZIONE BIPEDE.

1. Alterazioni della base del cranio.
2. Alterazione dell’allineamento cranio-vertebrale.

3. Meccanismi strutturali per la trasmissione del peso:
a) lungo la colonna vertebrale;
b) attraverso la parte superiore del sacro;
¢) attraverso I’ileo.

4. Grandi modificazioni del bacino.

Adattamento di:

a) testa e collo del femore;

b) lunghezza, curvatura e forma del femore;

¢) struttura e meccanismo dell’articolazione
del ginocchio;

d) caviglia, piede e dita del piede.

A

1. Acquisizione della stazione eretta, abituale o per tempi prolungati, e della locomozione bipede abituale, cio¢ capacita di stare in
piedi, camminare e correre (v. tab. IT). Lungi dal rappresentare un gruppo di cambiamenti di scarsa entita, cio ha implicato: a)
alterazioni nella struttura della base cranica e dell'allineamento cranio-vertebrale; b) sviluppo di meccanismi strutturali tali da
permettere di scaricare il peso in basso lungo la colonna vertebrale attraverso la parte superiore del sacro fino alle ossa iliache; c)
sostanziali modifiche del bacino in modo da rendere possibile il nuovo meccanismo di locomozione senza che cio pregiudicasse
l'espletamento continuo e adeguato dell'altra funzione fondamentale del bacino, cio¢ il suo uso come canale del parto; d) modifiche
della testa e del collo del femore, della lunghezza, curvatura e forma del femore, del meccanismo articolare del ginocchio, della
caviglia, del piede e delle dita del piede.

Tutti i resti fossili sembrano indicare che questi elementi vennero sviluppati in stadi molto precoci della storia dell'ominazione.

2. Riassestamento e ristrutturazione dell'arto anteriore, in modo che invece di rimanere un organo per sostenere pesi, per stare in piedi,
camminare o correre come nell'andatura quadrupede, o nella brachiazione, o in ambedue, si libera, del tutto o quasi, dagli impegni
della locomozione, e puo dedicarsi alla manipolazione che diviene sempre pill precisa; cido comporta, fra 'altro, un accorciamento

dell'arto nel suo insieme e un allungamento del pollice che sviluppa la proprieta anatomica e funzionale dell'opponibilita.



TaserLra III. - TiPl DI CAMBIAMENTI A CARICO DELLA DENTATU-
RA DURANTE IL PROCESSO DI OMINAZIONE.

1. Riduzione relativa dei canini,

2. Cambiamenti relativi a;
a) forma della corona;
b) struttura della corona;
¢) conformazione della corona;
d) spessore dello smalto;
¢) dimensione assoluta e relativa della corona;
f) grandezza della cavita dentaria;
£) numero, forma ¢ struttura delle radici;
h) schema di occlusione;
i) modalitd di masticazione,

3. Modifiche della dentatura in senso ominide (v. tab. III). Si verifica una generale riduzione delle dimensioni dei denti, dei mascellari
e di tutto l'apparato masticatore; una riduzione differenziale dei canini, che da lunghe zanne divengono denti relativamente piccoli con
punte allineate quasi allo stesso livello dei denti vicini nell'arcata dentaria; trasformazioni degli altri denti, riguardanti la forma,
struttura e spessore dello smalto della corona, la dimensione assoluta e relativa della corona (compresi cambiamenti nelle dimensioni
di certi denti rispetto a quelle di altri), la grandezza della cavita dentaria, numero, forma e struttura delle radici; cambiamenti nello
schema di occlusione e di masticazione.

4. Encefalizzazione complessiva. Accrescimento allometrico fortemente positivo del cervello nel suo insieme e contemporaneo
aumento della capacita della scatola cranica; in altre parole, la velocita di accrescimento del cervello & di gran lunga maggiore di quella
del corpo nel suo insieme.

5. Encefalizzazione selettiva. Sviluppo differenziale di alcune parti del cervello: certe aree aventi funzioni ben precise si ingrandiscono
piu di altre. In particolare ci0 si riscontra nel caso dei lobi frontale e parietale, della parte posteriore della circonvoluzione frontale
inferiore (cio¢ dell'area di Broca) e dell'area di Wernicke. Si riscontra anche lo sviluppo di una asimmetria, che puo essere modesta o
marcata, di parti speciali degli emisferi cerebrali, in concomitanza con un alto grado di asimmetria funzionale tra I'emisfero sinistro e

quello destro (v. emisferi cerebrali: Dominanza cerebrale).



TABELLA IV. = CARATTERISTICHE DEL PROCESSO DI OMINAZIONE
RELATIVAMENTE AL CRANIO,

Rimodellamento del cranio in conformita con:
cambiamenti della base e dell’equilibrio del cranio;
cambiamenti della dentatura e del modo ¢ della potenza
di masticazione;
accrescimento e rimodellamento del cervello.

6. Rimodellamento della particolareggiata morfologia del cranio, inclusa la mandibola (v. tab. IV). Tali cambiamenti avvengono in
accordo con: a) la posizione della testa su una colonna vertebrale diritta, il che comporta delle modifiche della base e dell'equilibrio del
cranio; b) cambiamenti delle dimensioni della dentatura e del modo e della potenza della masticazione; c) accrescimento e
rimodellamento del cervello.

7. Sviluppo del linguaggio articolato. E questo un carattere sia funzionale sia comportamentale la cui base strutturale richiede: a) lo
sviluppo delle aree del linguaggio nel sistema nervoso centrale; b) cambiamenti periferici riguardanti i canali respiratorio e alimentare

in modo da formare il canale vocale.



TABELLA V. — MODIFICHE AFFERENTI ALLE BASI STRUTTURALI DEL
LINGUAGGIO.

1. Centrali:

espansione di specifiche aree dell’encefalo:
area di Broca;
area di Wernicke;
area motoria supplementare II (Ms II).

2. Periferiche:

modifiche nel canale respiratorio superiore in modo
che diventi un canale vocale;

perdita dell’intimo contatto tra epiglottide e palato
molle;

I’adito della laringe viene a trovarsi posteriormente;

la continuita tra cavita nasali e laringe € interrotta
dal canale alimentare;

un canale respiratorio orale si aggiunge a quello nasale;
comparsa ed espansione della nasofaringe;
‘discesa’ della laringe.

Non abbiamo detto praticamente niente dei tessuti molli del corpo, come i visceri, i muscoli e i vasi sanguigni. I segni che alcuni
muscoli lasciano sulle ossa possono fornire utili informazioni ausiliarie sullo stato e 'anatomia funzionale dei fossili: per esempio i
muscoli masticatori e quelli delle mani e dei piedi.

Anche il cervello, come i muscoli, lascia il suo segno sulle ossa. Durante la vita embrionale, fetale e postnatale la forma della scatola
cranica si modella accuratamente sulla superficie del cervello in espansione. La parte esterna del cervello, cosi, lascia la sua impronta
sulla parte interna della scatola cranica; in alcune parti, perfino le circonvoluzioni, o giri, e le fessure, o solchi, che le separano lasciano
una chiara impronta nell'interno della calotta cranica. Tali impressiones gyrorum, a loro volta, caratterizzano un calco endocranico,
artificiale o naturale che sia. E pertanto possibile, se si opera con sufficiente attenzione, leggere alcuni dei segni che originariamente si

trovavano sulla superficie del cervello.



Molti studi hanno dimostrato che il calco endocranico riproduce molto fedelmente la forma del cervello. Paragonando i calchi
endocranici con i cervelli corrispondenti, Connolly (v., 1950) ha mostrato che i segni delle fessure sono chiaramente visibili in alcune
parti dei calchi, specialmente nelle zone piu basse; egli, avendo riscontrato anche che tali impronte sull'osso scompaiono in eta
avanzata, ne deduce che probabilmente I'impronta delle fessure raggiunge il massimo grado di evidenza, sia nelle scimmie
antropomorfe sia nell'uomo, in adulti giovani. Questo fatto risulta vantaggioso per lo studio dei reperti fossili, in quanto una larga
percentuale delle ossa di ominidi primitivi a nostra disposizione appartiene a individui anatomicamente immaturi. Per esempio, dei
circa 160-170 esemplari di australopitecine del Sudafrica a cui possiamo attribuire individualmente un'eta, il 48 0 49% sono di
individui immaturi, e il 52 0 51% di individui maturi; pertanto una buona percentuale di essi mori in eta tale da poter essere
ragionevolmente sicuri che avessero crani con impronte ben marcate delle fessure cerebrali, sempre ammettendo che la situazione in
relazione a questi primi ominidi fosse la stessa di quella delle attuali scimmie antropomorfe e dell'uomo.

Grazie all'attento studio ditali impronte sull'interno della volta cranica o sulla superficie del calco endocranico, i neurologi sono riusciti
a identificare quali parti del cervello dei primitivi ominidi fossero molto sviluppate e quali fossero appena rappresentate.

Un carattere morfologico che ¢ impossibile studiare nei fossili ¢ 1'assetto cromosomico, il microscopico depositario dei materiali
ereditari presente nella maggioranza delle cellule del corpo. Sappiamo che le moderne scimmie antropomorfe, sia africane sia
asiatiche, possiedono 48 cromosomi in ogni cellula normale del corpo, mentre 1'nvomo moderno ne ha 46. Le nuove tecniche per lo
studio dei cromosomi hanno messo in evidenza uno schema intricato e caratteristico di bande disposte secondo un modello costante
lungo ogni cromosoma, per cui ¢ stato addirittura possibile stabilire quali cromosomi umani sono omologhi a quelli dello scimpanzé e
del gorilla e determinare per quali aspetti i cromosomi dell'nomo moderno differiscono da quelli delle scimmie antropomorfe (v.
cellula: Fisiologia e genetica: Citogenetica). Purtroppo non abbiamo alcun metodo in base al quale stabilire con esattezza quando si
originarono tali differenze, compresa la diversita di numero. Cosl, per esempio, non siamo in grado di stabilire se Australopithecus
possedesse 46 cromosomi come 1'nomo moderno o 48 come le attuali grandi scimmie antropomorfe.

Tuttavia, tenendo presenti le sette caratteristiche proprie degli Ominidi che abbiamo ricordato, ci & pit facile esaminare e interpretare i
reperti fossili; possiamo cosi delineare quando e come fecero la loro prima comparsa le caratteristiche anatomiche degli Ominidi e

come si svilupparono in seguito.

b) Principali tratti comportamentali degli Ominidi

Nell'ambito comportamentale i tratti che distinguono gli Ominidi dai Pongidi sono moltissimi. I traguardi raggiunti dagli Ominidi
comprendono tutte le attivita complesse, abituali, volontarie e pianificate e il grado di dipendenza da esse ai fini della sopravvivenza
quali: raccolta di cibo e caccia; perdita del periodo di estro, sostituito da recettivita sessuale durante tutto 'anno; tabu dell'incesto;
graduale sviluppo, accanto alla bergsoniana intelligenza concreta, dell'intelligenza razionale, o, secondo un altro tipo di analisi,
sviluppo dell'intelligenza operazionale accanto all'intelligenza sensomotoria e preoperazionale di Piaget; acquisizione del linguaggio
articolato e della parola; grande sviluppo della capacita di risolvere problemi; simbolizzazione e organizzazione dei simboli in entita
culturali coerenti; sviluppo di una cultura sia materiale sia non materiale; flessibilita comportamentale e trasmissione della cultura. La
funzionalita e il comportamento ominidi sono contraddistinti da una immaturita molto accentuata alla nascita e per un tempo notevole
dopo di essa; infatti c'¢ un prolungato periodo di infanzia e adolescenza, con ritardata comparsa del menarca (inizio delle
mestruazioni), dell'eruzione dei denti e del completamento del processo di crescita e di ossificazione; 1'eta media si allunga e compare
la menopausa; le femmine sviluppano mammelle con caratteri umani.

Scorrendo questa lista, & chiaro che alcuni dei segni distintivi del comportamento ominide possono essere ricavati dallo studio dei



reperti paleoantropologici: per esempio, la presenza di segni di cultura materiale, come utensili di pietra e 0sso, la costruzione di ripari,
la raccolta di ocra rossa e di altre terre minerali. La natura dell'intelligenza puo essere determinata sulla base di concetti impliciti nei
reperti della cultura materiale. Dall'anatomia dei fossili e dalla complessita delle indicazioni di vita culturale possiamo addirittura

presumere I'esistenza del linguaggio articolato.

¢) Aspetti della biologia molecolare dell'uvomo

Un tempo, lo studio dell'anatomia degli ominidi fossili, coadiuvato dalle conoscenze ricavabili dall'anatomia comparata di creature
viventi correlate, era in pratica l'unica base su cui poggiavano tutte le nozioni relative all'evoluzione biologica degli Ominidi.
All'inizio degli anni sessanta, un diverso gruppo di studiosi, i biologi molecolari, ha contribuito con nuove conoscenze allo studio del
problema delle origini degli Ominidi. Infatti la sistematica e 1'evoluzione molecolare si avvalgono di tre approcci diversi: a) la
valutazione della ‘distanza immunologica' tra specie e popolazioni diverse; b) la ‘sequenza delle proteine', cioe l'individuazione, resa
possibile da nuove e raffinate tecniche biochimiche, della sequenza degli amminoacidi che costituiscono ciascuna proteina presente
negli individui di una specie moderna; in certo senso ciascuna proteina ha le sue ‘impronte digitali', ed € cosi possibile paragonare le
proteine corrispondenti in specie diverse, come ad esempio uomo moderno (Homo sapiens) e scimpanzé (Pan troglodytes); c) la
sequenza del DNA (acido desossiribonucleico, il depositario delle caratteristiche ereditarie che ¢ la componente autoriproducentesi dei
cromosomi e di molti virus) e lo studio del DNA dopo ibridazione tra cellule di specie diverse. Applicando tali metodologie agli
ominoidi viventi e basandosi su presupposti teorici € stato possibile durante gli ultimi vent'anni calcolare quando avvenne la divergenza
dall'ultimo antenato comune alle scimmie antropomorfe africane e agli Ominidi. Infatti, la maggior parte degli studiosi di evoluzione
umana ritiene che sia stata proprio una divergenza verificatasi nella linea evolutiva dell'ominoide africano a dar origine a Hominidae.
Sulla base delle pilu recenti prove molecolari, questa divergenza pare sia avvenuta tra 4 e 7 milioni di anni fa.

Nonostante che alcuni dei presupposti su cui si sono basati gli evoluzionisti molecolari siano stati criticati fin da quando fu proposto
per la prima volta il concetto di un ‘orologio molecolare' o strumento per la datazione dell'evoluzione (1962), le ricerche successive,
basate su dati ottenuti in indagini molto pit ampie di quanto non fosse stato originariamente suggerito per 1'‘orologio dell'albumina’,
hanno progressivamente eliminato le obiezioni e hanno grandemente aumentato la fiducia nei confronti dell'approccio molecolare.
Una delle difficolta che erano originariamente sorte, in seguito alle ipotesi avanzate in base alla biologia molecolare, era il fatto che la
data di origine degli Ominidi risultava essere relativamente tarda (4-7 milioni di anni), mentre l'interpretazione che veniva allora data
dei fossili indicava una genesi ominide molto piu precoce (15 milioni di anni). Nuove scoperte di fossili e un pill attento esame degli
esemplari di ominidi pit antichi hanno portato, tra il 1975 e il 1982, a modificare l'interpretazione dei fossili. I fossili pit antichi,
risalenti a 10-20 milioni di anni fa, non sono pit considerati Ominidi, mentre fossili di circa 4 milioni di anni, scoperti recentemente,
sembrano indicare con sufficiente sicurezza che I'origine degli Ominidi sia pil recente.

Pertanto, attualmente si ritiene che le prove ricavabili sia dai fossili sia su base molecolare concordino nell'indicare un' origine
relativamente recente (4-7 milioni di anni) di Hominidae. Le difficolta sorte in un primo tempo con l'approccio molecolare hanno
determinato un progressivo raffinamento della biologia molecolare e hanno inoltre portato a riconsiderare la candidatura dei fossili piu
antichi (per es. Ramapithecus) al titolo di ominide ancestrale.

La maggior parte degli studiosi di evoluzione oggi riconosce il valore del contributo fornito dallo studio delle molecole a quello delle
origini degli Ominidi, che ¢ consistito nella possibilita di stabilire il momento in cui gli Ominidi si sono separati dall'antenato che

avevano in comune con le scimmie africane.



4. Strategie adottate nello studio dell'evoluzione umana

a) La strategia impiegata per la fase dell'emergenza degli Ominidi

L'emergenza di Hominidae da predecessori non ominidi e la divergenza di Ominidi e Pongidi ¢ stata chiarita grazie a una triplice
strategia: lo studio dei reperti fossili e archeologici, la morfologia comparata (compresa la morfologia cromosomica) degli Ominidi e la
biologia molecolare comparata.

La controversia tra sostenitori dello studio dei fossili e sostenitori dell'approccio molecolare si ¢ in gran parte risolta nella
considerazione che i dati ricavabili dai fossili e le prove basate sulle somiglianze molecolari tra Pongidi viventi e Homo sapiens sono
conciliabili. I biologi molecolari hanno attentamente rivisto i loro concetti, le loro supposizioni e i loro dati, mentre i paleontologi
hanno sottoposto i fossili a esami piu critici. Il risultato € stato una buona sintesi degli approcci paleontologico e molecolare e delle
loro conclusioni. Tale sintesi era stata prevista nel simposio Wenner Gren intitolato The role of natural selection in human evolution
tenutosi a Burg Wartenstein in Austria nel 1974 (v. Salzano, 1975); fu annunciata in un simposio intitolato Miocene hominoids and
new interpretations of ape and human ancestry, organizzato da R. L. Ciochon e R. S. Corruccini nell'ambito dell'VIII congresso della
International Primatological Society, tenutosi a Firenze nel luglio del 1980; ed ¢ stata definitivamente sancita a un congresso tenuto
alla Pontificia Accademia delle Scienze da dodici studiosi nel maggio 1982, intitolato Recent advances in our knowledge of Primate
evolution e presieduto dal prof. C. Chagas, presidente dell'Accademia.

Pertanto, ¢ stata ormai accettata l'idea che fossili, molecole e anatomia comparata possono insieme fornire le basi per lo studio della

natura degli Ominidi e per datare le loro origini.

b) Strategie impiegate per la fase dell'evoluzione degli Ominidi

Dopo che gli Ominidi si furono separati dai Pongidi costituendosi a buon diritto come una famiglia, Hominidae, lo studio della loro
evoluzione biologica successiva, da circa 4 milioni di anni fa fino a tempi relativamente recenti, ¢ divenuto fondamentalmente uno
studio di paleoanatomia. I dati di biologia molecolare comparata servono pochissimo o non servono affatto a sbrogliare la matassa dei
modelli evolutivi presenti all'interno dei primi appartenenti a questa famiglia (4-1 milioni di anni fa), mentre assumono un ruolo
sempre crescente i dati archeologici ed etologici (comportamentali). I mutamenti biologici che avvennero durante questo periodo,
tuttavia, possono in gran parte essere desunti dall'attento studio paleoanatomico dei fossili; tale studio & arricchito dalle testimonianze
della cultura materiale che ci illuminano su alcuni importanti aspetti quali dimensione, distribuzione, abitudini alimentari del gruppo,
intelligenza tecnica e razionale, capacita di usare un linguaggio, insomma ci illuminano su quello che era il mondo delle idee degli

Ominidi durante la loro evoluzione.

c) Strategie impiegate per la fase dell'evoluzione dell'nomo moderno

La storia dell'origine dell'uomo biologicamente moderno e della sua varieta si basa quasi esclusivamente sui dati anatomici o fisici
desunti dall'antropologia e sulle variazioni genetiche riscontrabili nelle popolazioni moderne. Lo studio anatomico, in questa terza fase,
si basa sulle somiglianze esistenti tra comunita umane viventi e reperti fossili datati con sicurezza, che divengono sempre pitt
numerosi, mentre lo studioso di genetica delle popolazioni umane puo usare la frequenza genica per sondare il passato, in quanto pud
chiarire le interrelazioni genetiche di popolazioni umane recenti. Anche in questa fase, come nella seconda, il ruolo dell'archeologo nel
mettere in luce la nascita di schemi comportamentali moderni ¢ importantissimo, mentre le fasi piu recenti si possono avvalere degli

studi di antropologia sociale, etologia, linguistica ed etnologia.



In definitiva, possiamo individuare tre fasi nell'evoluzione biologica degli Ominidi, per il cui studio ¢ necessario ricorrere a diversi tipi
di strategia: 1) per la fase dell'origine ominide (cio¢ per il periodo che risale a oltre 4 milioni di anni fa): paleoanatomia dei fossili,
morfologia comparata (compresa la morfologia cromosomica) e biologia molecolare di Ominidi e non Ominidi viventi; 2) per la fase
dell'evoluzione degli Ominidi (da 4 a 1 milione di anni fa): paleoanatomia dei fossili e approccio archeologico; 3) per la fase
dell'evoluzione dell'uvomo moderno (da 1 milione di anni fa al presente): studio anatomico dei fossili e delle popolazioni umane
moderne, studi di biologia molecolare delle popolazioni moderne e utilizzazione delle informazioni ricavabili da archeologia,

antropologia sociale, etnologia, linguistica ed etologia.

5. L'origine di Hominidae

Siamo in possesso di un certo numero di fossili ominoidei, risalenti all'Era Terziaria e provenienti da Africa, Europa meridionale e
Asia, che secondo diversi studiosi vanno considerati candidati al titolo di Ominidi, o almeno a quello di antenati degli Ominidi. In tre
importanti ominoidi del Terziario inferiore, e cio¢ Gigantopithecus, Oreopithecus e Ramapithecus, sono state riscontrate caratteristiche
considerate proprie degli Ominidi; i loro resti risalgono a un periodo compreso tra 14 e 8 milioni di anni fa (tranne Gigantopithecus
blacki cinese, al quale ¢ stata assegnata un'eta inferiore, cio¢ compresa nell'ultimo milione di anni). Ciascuno di questi tre generi ¢ stato
considerato, in un periodo o in un altro, come facente parte a pieno titolo della famiglia ominide. Ma il ritrovamento di nuovi
esemplari, un esame piu critico dei fossili precedenti e approfonditi studi di anatomia comparata effettuati su esemplari di grandi
dimensioni di scheletri sicuramente appartenenti a Pongidi od Ominidi hanno progressivamente inficiato la validita di tale
supposizione, tanto che negli anni ottanta quasi nessuno degli studiosi delle origini degli Ominidi ritiene che questi generi
appartengano agli Ominidi secondo la definizione che ne abbiamo data.

E probabile che durante 1'Era Terziaria inferiore vi sia stata nel Vecchio Mondo una ricca fauna di Primati superiori, e che molte di
queste linee ominoidi stessero sperimentando nuovi modelli morfologici e comportamentali, divenendo, per qualche aspetto e in grado
modesto, ‘ominizzate'.

Per esempio, qualche tratto pili 0 meno ominide € manifesto in ognuno di questi tre ominoidi: Oreopithecus (i cui esemplari migliori
provengono dai depositi di lignite della Toscana), Gigantopithecus dell'India e Ramapithecus. Praticamente, 1'unica modifica in senso
ominide comune a tutti e tre, pur con delle differenze, era una riduzione dei canini. Infatti, i canini di Gigantopithecus, pur essendo
piccoli e non sporgenti, erano denti conici e appuntiti, mentre quelli ominidi non lo sono. Oreopithecus aveva canini relativamente
piccoli, ma premolari e molari molto particolari e diversissimi da quelli di Ominidi e Pongidi. Gigantopithecus aveva rami mandibolari
divergenti posteriormente (un carattere pongide), primo premolare inferiore adatto al taglio (tratto pongide), e una combinazione di
molari e premolari grandi con incisivi piccoli (un tratto presente in alcuni dei primi ominidi).

Questi e altri esempi mostrano che durante il Terziario era in atto in diversi ominoidi un processo di ominazione, seppure in grado
diverso, relativo ad alcune caratteristiche del complesso ominide. In Oreopithecus, ad esempio, il bacino aveva un ileo (parte del
bacino) basso e largo come quello degli Ominidi, non alto e stretto come quello dei Pongidi. Tuttavia, un esame piu attento ha mostrato
che in Oreopithecus 'allargamento dell'osso era dovuto a un'espansione della parte anteriore dell'ileo, non di quella posteriore, come
negli Ominidi. Pertanto, questa particolare somiglianza alla struttura ominide era superficiale e dovuta a una causa diversa; le due
forme di ileo allargato dovevano corrispondere a modi di locomozione molto diversi, e dobbiamo pertanto escludere che si trattasse di
un processo di ominazione dello stesso tipo.

Ulteriori difficolta sono determinate dall'incompletezza della documentazione fossile. Di Ramapithecus e Gigantopithecus possediamo



quasi esclusivamente denti e mandibole, per cui non possiamo sapere niente sulla loro postura e sul modo di locomozione, o sulla
dimensione e le caratteristiche del cervello. Tuttavia, anche gli scarsi dati ricavabili sulla loro anatomia mostrano i segni di una
‘evoluzione a mosaico', dato che alcune caratteristiche sono pitl evolute in senso ominide rispetto ad altre e sembrano rappresentare
degli esempi di evoluzione parallela. E ormai opinione generale che nessuno di loro abbia raggiunto il livello orninide; essi, pertanto,
non annunciano la nascita della famiglia ominide come tale, anche se devono essere stati strettamente imparentati con quel gruppo
ominoide che dette origine agli Ominidi. Attualmente, pero, relativamente pochi scienziati ritengono che questi tre generi, o uno di
essi, debba essere classificato nella famiglia Hominidae.

I dubbi maggiori sull'eventuale appartenenza agli Orninidi sono stati sollevati a proposito di Ramapithecus; ¢ stata proprio la sua eta
cosl antica a scatenare la controversia sulla precocita o tardivita della divergenza che ha originato gli Ominidi. Ma dopo ulteriori e
attente analisi critiche, al congresso di Firenze del 1980 e a quello Vaticano del 1982 si ¢ concordato che non era piu sostenibile
considerare Ramapithecus un ominide, mentre era probabile che facesse parte della linea evolutiva che va dai primi ominoidi
all'orango.

I due tentativi pil recenti di stabilire la data della divergenza Pongidi-Ominidi hanno portato a valutazioni in parte coincidenti, e cioe
4-7 e 4,5-5,5 milioni di anni fa. Attualmente si ritiene pertanto che 1'emergenza degli Ominidi debba esser fatta risalire al periodo tra
Miocene e Pliocene. La documentazione fossile mette a nostra disposizione un rilevante numero di esemplari che risalgono a questo
periodo cruciale (v. tab. VI, nella quale sono elencate alcune delle scoperte, fatte in Africa orientale, di eta compresa tra 4 e 10 milioni
di anni fa). Tutti gli esemplari sono stati identificati come ominoidi, e alcuni mostrano una particolare somiglianza con gli Ominidi. I
resti provenienti da Lukeino, Lothagam e Kanapoi erano cosi incompleti e mal distinguibili da rivelare assai poco della natura degli
ominoidi a cui appartenevano. Uno o alcuni di loro avrebbero potuto appartenere ai primissimi Ominidi, o alla popolazione degli ultimi
antenati comuni ai Pongidi e agli Ominidi. Si sa ancora molto poco delle scoperte, annunciate agli inizi degli anni ottanta, avvenute
nella Middle Awash River Valley in Etiopia e nelle Samburu Hills nel Kenya settentrionale. Dalle descrizioni preliminari dei fossili di
Middle Awash, risulta che il femore era adatto al bipedalismo, mentre ¢ stato valutato che i frammenti del cranio appartenessero a una
calotta avente una capacita di circa 400 cc, valore che ¢ vicino a quelli piu bassi di Australopithecus africanus del Transvaal. Questi
esemplari di Middle Awash provengono da un'area i cui sedimenti, secondo J. Desmond Clark, risalgono ad almeno 6 milioni di anni
fa.

Nonostante la loro frammentarieta, alcuni dei fossili citati nella tab. VI potrebbero appartenere a membri della prima popolazione
sicuramente ominide, mentre altri all'ultima popolazione di antenati comuni a Pongidi africani e Ominidi. Le scoperte paleontologiche

stanno gettando luce proprio sul periodo indicato dalle ricerche biomolecolari.



TABeLLA VI. — ALCUNI FOSSILI DEl PRIMI OMINOIDI DELL'AFRICA ORIENTALE.

kﬁl‘if?&m"i Esemplare Affinita Localitd

40 | 5frammenti cranici ominide Middle Awash Valley,
e parte di un femore Etiopia (1981)

4.0 omeno 0sso temporale ominide Chemeron, Kenya (1965)

4,0-5,0 frammento distale di omero ominide (Australopitecine?) Kanapoi, Kenya (1965)

5,0-6,0 frammento di mandibola ominide? (Australopithecus?) Lothagam, Kenya (1967)
con un molare

circa 6,5 molare inferiore ominide? Lukeino, Kenya (1973)

circa 8,0 mascellare superiore ominoide Samburu Hills, Kenya (1982)
con 5 molari

circa 10,0 molare superiore ominoide Ngorora, Kenya (1968)

(> 9,6-9,8)

Sulla base delle prove disponibili, sembrerebbe che la famiglia Hominidae abbia avuto origine nel tardo Miocene o all'inizio del

Pliocene, cio¢ non prima di 7 e non dopo 4 milioni di anni dal presente, molto probabilmente nelle fasce equatoriale e tropicale

dell'Africa.

6. L'evoluzione di Hominidae

Nel corso del XX secolo sono state scoperte molte centinaia di ominidi fossili. Mentre alla fine del XIX secolo era disponibile solo

un'esigua quantita di esemplari di una certa importanza in relazione al problema del “posto dell'uomo nella natura" (per usare la felice

espressione di Th. H. Huxley), oggi i fossili rilevanti per il chiarimento dell'evoluzione umana sono cosi numerosi che la sola

elencazione dei dettagli di primaria importanza di ogni esemplare riempie un catalogo di molti volumi pubblicato dal British Museum

of Natural History nel corso di molti anni a partire dal 1967. Per dare un esempio dello spettacolare ritmo assunto dalle scoperte,

specie nella seconda meta del XX secolo, possiamo ricordare il fatto che, mentre il volume relativo all'Africa, pubblicato nel 1967,

contava 128 pagine (v. Oakley e Campbell, 1967), gia dieci anni dopo si era resa necessaria una seconda edizione del volume che

questa volta contava 223 pagine.

Nonostante che in Europa e in Asia siano state fatte molte importanti scoperte, e alcune anche in Australia e in America, il maggior

numero di fossili importanti in relazione all'evoluzione della famiglia Hominidae nel periodo tra 4 e 1 milione di anni fa ¢ stato

scoperto in Africa. Elenchiamo qui di seguito i nomi dei luoghi in Africa dove sono avvenuti i principali ritrovamenti di ominidi fossili
del periodo Plio-pleistocenico con le date delle prime scoperte di ominidi primordiali (per completezza abbiamo incluso anche luoghi

come Samburu Hills, Lukeino, Ngorora, anche se gli ominoidi ivi rinvenuti non sono stati ancora identificati con sicurezza).



1924
1932
1936
1938
1939
1947
1948
1955
1961
1964
1965
1965
1967
1967
1968
1968
1970
1973
1973
1974
1981
1982

Taung, Sudafrica.

Kanam, Kenya.

Sterkfontein, Sudafrica.
Kromdraai, Sudafrica.

Garusi (poi Laetoli), Tanzania.
Makapansgat, Sudafrica.
Swartkrans, Sudafrica.

Olduvai Gorge, Tanzania.

Yayo (Koro-Toro), Ciad.

Peninj, Lago Natron, Kenya.
Chemeron, Lago Baringo, Kenya.
Kanapoi, Lago Turkana, Kenya.
Lothagam, Lago Turkana, Kenya.
Omo, Etiopia.

Ngorora, Kenya.

Ileret e Koobi Fora, East Turkana, Kenya.
Chesowanja, Lago Baringo, Kenya.
Lukeino, Kenya.

Hadar, Afar Depression, Etiopia.
Laetoli, Tanzania.

Middle Awash Valley, Etiopia.
Samburu Hills, Kenya.

In breve, dall'unica localita del 1924 siamo passati alle 22 del 1984. 11 “decennio d'oro' & stato quello compreso tra il 1965 e il 1974,

durante il quale sono state scoperte ben dieci localita, sette delle quali in Kenya, due in Etiopia e una in Tanzania. Le localita africane

nelle quali sono avvenute le scoperte si trovano principalmente in due regioni: in Sudafrica e nella Great Rift Valley, a nord e a sud

dell'equatore. Nel primo caso i ritrovamenti sono avvenuti in depositi di calcare dolomitico, nel secondo, principalmente, in depositi

sedimentari lacustri e fluviali aperti. Ancor pill notevole che non il numero delle localita & il numero di individui fossili che tali

scoperte hanno portato alla luce.

Nel 1957 i resti fossili identificati come ominidi primordiali provenienti da queste localita africane appartenevano a non meno di 126




individui, forse addirittura 163. Anche considerando il valore medio, nel 1957 avevamo a disposizione i resti di circa 145 ominidi
fossili.

Venticinque anni dopo erano stati portati alla luce da 19 localita africane numerosi resti identificati come certamente o molto
probabilmente appartenenti a ominidi. I paleoantropologi che studiavano gli ominidi primordiali africani potevano cosi disporre di ossa
fossili provenienti da un numero di individui compreso tra 405 e 617, con un valore medio di 511.

Pertanto, tra il 1957 e il 1982, il numero di individui identificati come ominidi primordiali sulla base dei fossili africani si ¢ piu che
triplicato, passando da 145 a 511. Queste cifre non comprendono gli esemplari di ominidi fossili provenienti da altre importanti localita
africane che risalgono a meno di un milione di anni fa, cio¢ i fossili di Ternifine in Algeria, di Rabat e Sidi Abderrahman in Marocco,
Melka Kontouré in Etiopia, Kanjera in Kenya, Ndutu in Tanzania, Kabwe (Broken Hill) in Zambia, Hopefield e Florisbad in Sudafrica.
Benché il ritmo delle scoperte sia stato altrove meno rapido che in Africa, tuttavia anche in Asia e in Europa sono venuti alla luce nel
XX secolo importanti e numerosi ominidi fossili. Nessuno degli esemplari rinvenuti fuori dell'Africa e identificati sicuramente come
ominidi, tranne forse uno o due ominidi fossili indonesiani, risale al periodo compreso tra 4 e 1 milioni di anni fa.

Pertanto, il problema delle origini dell'uvomo e della sua evoluzione fino a circa un milione di anni fa ¢ risultato essere un problema in
larga misura africano, ed ¢ dall'Africa che deve venire la risposta all'antico problema delle origini e dei progenitori dell'uomo. Cio ha
rappresentato una sorpresa per molti studiosi della prima meta del nostro secolo, in quanto 1'attenzione generale era rivolta all'Asia sin
da quando un chirurgo militare olandese, Eugene Dubois, scopri a Giava nel 1891-1892 un antico ominide dall'aspetto primitivo,
Pithecanthropus erectus. Questo reperto giavanese, che presentava fronte bassa e stretta, arcata sopraccigliare estremamente
prominente e modesta capacita cranica, aveva, alla fine del XIX secolo, spostato indietro la storia umana a un grado di ominazione
addirittura precedente a quello di Neandertal, i cui resti erano stati scoperti in Europa fin dal 1848. Ai fossili indonesiani venne in
seguito attribuito il nome di Homo erectus. Le scoperte di Dubois avevano focalizzato 1'attenzione sull'Asia come possibile culla
dell'umanita e avevano creato, nel primo quarto del XX secolo, una situazione tale per cui tutti si aspettavano che 1'‘anello mancante’'
dovesse essere ritrovato in Asia, a est dell'Eden!

Coloro che si aspettavano di trovare in Asia i pill antichi progenitori dell'vomo avevano trascurato un passo molto interessante di The
descent of man, che Darwin aveva pubblicato nel 1871. E un'osservazione la cui importanza ai fini della nostra storia & immediata e
diretta, e che suona come una profezia: “In ogni grande regione del mondo i mammiferi esistenti sono intimamente affini alle specie
estinte della stessa regione. E quindi probabile che 1'Africa fosse abitata primieramente da scimmie estinte strettamente affini al gorilla
e allo scimpanzé; e siccome queste due specie sono ora i pit prossimi affini dell'uomo, ¢ in certo modo pit probabile che i nostri primi
progenitori vivessero nel continente africano che non altrove" (v. Darwin, 18752; tr. it., p. 181). Tuttavia nella frase successiva egli
aggiunge: “Ma ¢ inutile speculare intorno a cio".

Era passato piu di mezzo secolo quando nel 1925 R. A. Dart porto la prova che confermava la profezia di Darwin.

a) La scoperta del primo esemplare di Australopithecus

Dall'Africa ¢ venuta la piu grande sorpresa per il mondo dell'antropologia, allorché, nel 1925, R. A. Dart, professore di anatomia alla
appena fondata scuola medica dell'Universita di Witwatersrand in Johannesburg, pubblico il primo resoconto sul cranio fossile di un
bambino. Era stato scoperto alla fine del 1924 vicino al villaggio Tswane di Taung (‘il posto del leone') nella Cape Province
settentrionale. La romantica storia del ritrovamento di quel cranio ¢ stata raccontata da Dart stesso nella sua autobiografia, Adventures
with the missing link (v. Dart e Craig, 1959), e da R. Broom (v., 1950) nel libro Finding the missing link.

La nuova scoperta, come abbiamo gia detto, provoco un terremoto, in quanto la sua localizzazione geografica era del tutto inaspettata:



il mondo stava appena abituandosi all'idea che la culla dell'umanita fosse stata 1'Asia, quando il bambino di Taung reclamo tale ruolo
per I'Africa. Ma la caratteristica piu sorprendente della nuova scoperta non era tanto la sua provenienza quanto la sua morfologia.
Infatti il cranio aveva canini piccoli come quelli degli Ominidi e molto diversi da quelli dei Pongidi; inoltre la base cranica mostrava
chiaramente che i condili occipitali che formano l'articolazione con la colonna vertebrale erano situati molto pili anteriormente che nei
crani delle scimmie antropomorfe, dal che Dart dedusse che la testa doveva essera stata abbastanza ben bilanciata su una colonna
vertebrale praticamente eretta, a differenza di cio che accade nelle scimmie, la cui testa pende in avanti in quanto la colonna ha una
posizione inclinata. Dart aveva quindi messo in evidenza due importanti caratteristiche, la riduzione dei canini e la stazione eretta, che
fungono da criteri in base a cui si determina l'appartenenza agli Ominidi. Tuttavia, in un primo momento erano state le caratteristiche
del calco endocranico a colpire I'attenzione di Dart; infatti, il cranio di Taung era stato trovato completo di un calco dell'interno della
scatola cranica perfettamente conservato che mostrava sulla superficie una quantita di dettagli sulle circonvoluzioni e sui vasi
sanguigni. Dart si era in precedenza dedicato a studi sul cervello, per cui fu in grado di individuare sul calco dei segni che interpreto
come dovuti alla posizione di una delle scissure cerebrali, il solco lunato, che ¢ tipicamente ominide. Pertanto Dart si convinse che
anche da questo punto di vista il bambino di Taung fosse pit affine agli Ominidi che ai Pongidi.

Sembro allora che Dart avesse trovato i resti fossili di un ominide primitivo strettamente correlato alla famiglia dell'nvomo. Quando egli
pubblico il primo resoconto su questo esemplare e la sua morfologia, non 0so classificarlo come membro della famiglia Hominidae;
invece, egli inizialmente ritenne che rappresentasse una nuova famiglia, situata in una posizione intermedia tra le due famiglie
ominoidi note, i Pongidi e gli Ominidi, e suggeri di chiamare questa nuova famiglia col nome di Homo-simiadae. Ma i colleghi di Dart
non accettarono la proposta di stabilire una nuova famiglia, e in seguito si convenne che il bambino di Taung e altri esemplari di
aspetto simile rinvenuti nel Transvaal in Sudafrica dovevano essere considerati membri della famiglia Hominidae. In altre parole, Dart
aveva trovato un membro molto primitivo della famiglia dell'uomo.

Che cosa c'era, allora, di cosi inaspettato nella sua morfologia? La risposta, in breve, ¢ che quello di Taung era il primo ominide con
cervello piccolo che veniva scoperto.

Quando consideriamo i tratti anatomici che separano l'nvomo attuale dalle grandi scimmie antropomorfe attuali, la principale
caratteristica tipicamente umana ¢ la straordinaria ampiezza del cervello. Sia per peso che per volume, il cervello dell'uvomo moderno ¢
circa tre volte piu grande di quello di maggiori dimensioni riscontrabile nelle grandi scimmie, cio¢ nel gorilla, nonostante che il peso
dell'uomo sia molto inferiore a quello del gorilla (circa la meta). Pertanto, anatomisti e antropologi si erano abituati all'idea che 1'uomo
fosse un primate superiore con un cervello eccezionalmente grande. I crani fossili umani che erano stati scoperti prima del 1925
avevano confermato tale punto di vista. Tutti i crani neandertaliani trovati in Europa contenevano cervelli grandi, come quelli
dell'uvomo moderno. Anche I'esemplare di Homo erectus trovato a Giava da Dubois aveva una grande scatola cranica, benché la sua
capacita fosse solo doppia (e non tripla) di quella media di un gorilla moderno.

Pertanto fu decisamente una sorpresa constatare che, nonostante le sue molte caratteristiche ominidi, il cranio di Taung aveva una
capacita tale da adattarsi a un cervello non pit grande di quello delle scimmie antropomorfe. In base all'eruzione dei denti, sappiamo
che il bambino di Taung mori a un'etd non superiore ai 5 o 6 anni (secondo gli standard attuali); & pertanto ragionevole supporre che
cervello e scatola cranica sarebbero cresciuti ancora se fosse vissuto piut a lungo. Ma si sa che, sia nell'uvomo che nella scimmia
antropomorfa, all'“eta dentale' raggiunta dal bambino di Taung, il cervello, che si sviluppa precocemente, ha gia raggiunto una
dimensione che ¢ il 90-94% di quella dell'eta adulta. Anche calcolando la presunta capacita ‘adulta’ del cranio di Taung, le dimensioni
rimanevano quelle di una scimmia antropomorfa.

Dart, pero, era convinto che 1'esemplare di Taung non appartenesse alla famiglia delle scimmie antropomorfe, e lo aveva incluso in una



nuova specie e genere che chiamo Australopithecus africanus (la scimmia antropomorfa dell'Africa meridionale). La sua affermazione
che la creaturina non era uno scimpanze aberrante, come sostenevano alcuni dei suoi denigratori, determino una furiosa controversia
nella letteratura scientifica, tanto che per pit di 25 anni non fu raggiunto un accordo sul tipo di specie rappresentato dal piccolo fossile.
La discussione verteva essenzialmente su questi punti: quel piccolo cervello doveva esser considerato un tratto cosi importante da
impedire che Australopithecus fosse qualificato come ominide, nonostante la preponderanza delle altre caratteristiche ominidi? O
I'appartenenza a tale specie doveva fondarsi sulla maggioranza delle caratteristiche - che erano ominidi - anche in assenza della
tendenza umana verso un ingrandimento sproporzionato del cervello?

L'accesa discussione si trascin0 per decenni, e il problema non si risolse finché la scoperta di molti nuovi fossili e lo studio dettagliato
condotto sia su fossili sia su un gran numero di crani e cervelli di scimmie antropomorfe moderne e sull'uomo non dette un'idea piu
chiara del genere Australopithecus. Alla fine fu riconosciuto che, come aveva supposto Dart, il bambino di Taung differiva per cosi
numerosi aspetti dalle scimmie antropomorfe da rendere impossibile non considerarlo un membro della famiglia degli Ominidi.
Retrospettivamente, possiamo affermare che il grande contributo di Dart ¢ stato quello di forzare il mondo dei paleoantropologi a
considerare possibile che un tempo fossero esistiti alcuni membri della famiglia dell'uomo con cervello piccolo, e che questo carattere
di per sé non era sufficiente a escludere l'appartenenza di un individuo alla famiglia Hominidae. Inoltre, egli costrinse gli scienziati ad
accettare il fatto che non tutte le parti del corpo degli ominidi ancestrali avevano subito il processo di ominazione nello stesso grado o
nello stesso tempo; cosi, mentre Australopithecus africanus poteva esser considerato ominide per i denti, il modo in cui il cranio
poggiava sulla colonna vertebrale, la forma del cervello, la presunta postura e andatura, non aveva ancora iniziato il processo di
ominazione per cio che riguardava l'ingrandimento sproporzionato del cervello. Tale schema evolutivo ¢ chiamato ‘evoluzione a
mosaico'.

Va detto che anche il tipo di evoluzione a mosaico mostrato dal fossile di Taung era fuori dell'ordinario. Nel primo quarto del XX
secolo era diffusa I'idea che l'ingrandimento del cervello doveva aver rappresentato uno dei